INATEL

RELATORIO
& CONTAS

FUNDAGAO
INATEL

HOTELARIA






INATEL

FUNDAGADO

PARTE | - RELATORIO DE GESTAO

NOTA INTRODUTORIA 7
HOTELARIA, TURISMO, INTERVENCAO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE 9

HOTELARIA 10

TURISMO 14

INTERVENGCAO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE 17
CULTURA 23
TEATRO DA TRINDADE 34
DESPORTO 40
PARQUE DE JOGOS 1.2 DE MAIO 46
INATEL LOCAIS o1
APOIO A ADMINISTRAGAO E RELAGOES PUBLICAS 65
ASSESSORIA JURIDICA E AUDITORIA 85
PLANEAMENTO E ESTRATEGIA 89
RECURSOS HUMANOS 90
FINANCEIRA 114
SISTEMAS DE INFORMACAO 116
REQUALIFICACAO E MANUTENGAO DE INSTALAGCOES 121
COMPRAS, PATRIMONIO E LOGISTICA 124
PROVEDOR DO BENEFICIARIO 132
AGRADECIMENTOS 133
PERSPETIVAS PARA 2025 134

PARTE Il - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

DEMONSTRACAQ 138
PROPOSTA DE APLICACAO DOS RESULTADOS 148
MAPAS E ANEXO AS CONTAS 151
PARECER DO CONSELHO FISCAL E CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS 199
PARECER DO CONSELHO CONSULTIVO 209

APROVACAQ DO CONSELHO GERAL 213

RELATORIO & CONTAS 2024 | 3






N Q

INATEL

AAAAAAA

PARTEI
RELATORIO
DE GESTAO






= @
RN INATEL

FUNDAGADO

O atual Conselho de Administracdo da Fundacao INATEL iniciou fungées em setembro de 2024 e, procurando dar se-
quéncia as atividades j& iniciadas, decidiu ja o langamento de projetos inovadores, nas areas de missao da Fundagao.

Este relatério apresenta o desempenho da atividade da Fundac&o durante o exercicio de 2024.

O ano foi marcado pelo contexto de instabilidade socioeconémica mundial, resultando num crescimento moderado da
economia. Neste enquadramento, e segundo os dados divulgados pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE), a economia
portuguesa cresceu 1,9%, abrandando, ainda assim, face ao ritmo de crescimento registado em 2023 (2,5%). O consumo
das familias foi o motor do crescimento da economia nacional.

A Fundacao INATEL acompanhou esta trajetoria, apresentando uma evolucao positiva, sendo de salientar, desde j&, o se-
tor da Hotelaria e das viagens de Turismo, que evidenciaram uma melharia nos seus principais indicadores face a 2023.

As atividades no quadro da Intervencao Social e Sustentabilidade mantiveram-se, reforcando o papel da Fundag&o, nas
areas da inovag&o e intervencao social, direitos humanos e agenda da sustentabilidade.

No &mbito da atividade Cultural realizaram-se diversos eventos, sobretudo, afirmando o Patriménios Cultural Imaterial,
descentralizados das urbes, em espago publico, de entrada livre, numa abordagem essencialmente inovadora, revelando
outras modos e perspetivas de olhar a tradicao. Foi também dada continuidade as parcerias estratégicas com agentes
de produg&o ou associados coletivos (CCD).

O tratamento documental e preservacéo da histéria e dos bens de cariz cultural que marcam e pontuam o percurso
da Fundacao INATEL aos longo dos seus 89 anos de atividade foi também alvo de atencdo O Museu INATEL esteve de
portas abertas aos visitantes e ao acolhimento de atividades de entidades e artistas locais.

Para o Teatro da Trindade INATEL, foi um ano de consolidagéo do projeto artistico, com a atividade a manter resultados
acima das projecdes, cumprindo tanto o seu proposito de sustentabilidade, quanto o de servigo publico.

O Desporto da Fundagao INATEL mantém-se como um dos principais agentes sociais, prevalecendo como um impul-
sionador de exceléncia do desporto amador e da pratica desportiva para seniores. Em articulagdo com as varias De-
legacdes, foram dinamizadas atividades direcionadas para publicos especificos, uma unido de esforcos conjuntos, com
autarquias, CCD e associagdes, grupos e coletividades locais. Foram também concretizadas iniciativas que estimulam
a préatica da atividade fisica regular e a promog&o de bons habitos de salde, com o desenvolvimento de programas de
Desporto Laboral.

O Parque de Jogos 1.° de Maio sustentou, o lugar de distincdo que tem no Desporto, por via das atividades regulares que
organiza e gere, mas também um espaco de acolhimento de eventos de dimens&o mediatica para todos os que procuram
conhecer e aceder a oferta da Fundagao INATEL e ao seu papel determinante na sociedade portuguesa nas vertentes
da cultura, do lazer, da integracao social.

Merece, também, destaque o trabalho desenvolvido, ao longo do ano, pelas Delegacoes, na representacdo da Fundagao
no territorio e a sua capacidade de atrair o publico e divulgar as vérias vertentes da Fundagao INATEL.

No campo da agao formativa da Academia INATEL, (entidade formadora certificada pela DGERT em 15 areas de educa-
cado e de formacgé&o, ministrando-se formac&o no Continente e nas Regides Autonomas) e do Centro Qualifica, foi dada
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continuidade ao trabalho que se vem desenvolvendo na melhoria das qualificagbes escolares e profissionais dos adultos
e, consequentemente, da populagao portuguesa.

Para a comunicacao da marca INATEL, foram desenvolvidas acoes de divulgacao de atividades que contribuem para a
construcao da imagem institucional da Fundacéao, dirigida a um publico diversificado, através da comunicacao digital, do
jornal Tempo Livre e da presenga em feiras e eventos. Com vista a captagao de novos associados realizaram-se varias
campanhas nacionais.

Relativamente aos Trabalhadores, verificou-se um aumento de 4,2% (+ 913 mil euros) em gastos com pessoal face a
2023. De referir que esta evolugdo se deve ao incremento moderado da atividade (necessidades adicionais de recursos
humanos para fazer face ao incremento da atividade na hotelaria) e também as valorizag@es salariais efetuadas (atua-
lizagdo do saléario minimo nacional e outras atualizagdes salariais, com maior impacto na hotelaria (+332 mil de euros).

No que ao investimento diz respeito, a taxa de execugao orgamental situou-se nos 29%, a que correspondeu o montante
de 3 milhdes de euros. A Hotelaria representa 69% do investimento executado em ativos fixos tangiveis, respeitante a
beneficiagdes e aquisigdes de equipamentos que visam a modernizagao dos edificios e espacos de lazer.

De destacar que em 2024 foi registado um desinvestimento de 1,5 milhdes de euros, maioritariamente concretizado
em edificios e outras construgoes, pela alienacdo do imoével da Delegacao do Porto (cerca de 1 milh&o de euros) e pelo
registo de 543 mil euros em perdas por imparidade em terrenos e recursos naturais.

Salienta-se também que foi reconhecido em rendimentos o valor de 250 mil euros, relativos ao alojamento temporario de
refugiados, em anos anteriores, no &mbito do protocolo celebrado entre a Fundacéo INATEL e as entidades da Seguranca
Social e da AIMA.

De referir ainda que, a exploragao dos hotéis dos Acores (Flores e Graciosa), que deixaram de ser da responsabilidade
da Fundagao INATEL, em virtude da cessagao do contrato por parte da Ilhas de Valor (empresa do Governo Regional
dos Acores), e da venda dos imoveis, passaram para a exploragao de novos proprietarios, a partir de 15 de dezembro
de 2024.

Neste enquadramento, a Fundac&o INATEL apresenta um resultado positivo de 2 milhdes de euros, que reflete um cres-
cimento da atividade da Fundacao (sendo 1 milh&o de euros de resultados no ano anterior), dando-se assim continuidade
a trajetoria da recuperagéo da conta de exploracao, fortemente afetada no passado pela crise pandémica.

Conclui-se por fim, que o Relatério e Contas de 2024 reafirma mais um ciclo de atuagao da Fundagao INATEL, nas suas
areas de misséo, realizada através de um conjunto de valores institucionais que sustentam e promovem uma economia
social e solidaria, potenciando a salde, a qualidade de vida e o bem-estar, num quadro de desenvolvimento ativo regional,
com impacto econémico, cultural, desportivo e social na sociedade portuguesa.
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O principal objetivo deste Departamento para 2024, definido no Plano de Atividades, assentou no crescimento da ati-
vidade da hotelaria e do turismo, tornando-a mais eficiente, melhorando os resultados de exploracéo, em paralelo com
o refor¢o do papel da Fundacao INATEL nas éareas da inovagéo e intervencao social, direitos humanos e agenda da
sustentabilidade.

N&o obstante a manutengéao de alguma instabilidade em termos do contexto socioecondmico mundial, em termos globais,
a atividade deste Departamento regista uma evolucdo bastante positiva em 2024, destacando-se o seguinte:
¢ O crescimento da atividade da Hotelaria, sobretudo em termos de receita liquida (+13% face ao ano anterior),
decorrente de uma melhor eficiéncia de precos.
¢ O crescimento da atividade do Turismo nas viagens programadas, sobretudo nas viagens internacionais que re-
gistaram um aumento de 23% no n.? de viagens realizadas e de 16% no n.° de participantes.
¢ No ambito da agenda da sustentabilidade, realcamos o inicio da produc&o do relatério de sustentabilidade da
Fundacao INATEL; a participacdo no Programa Empresas Turismo 3609, do Turismo de Portugal; a obtengao da
Certificacdo ambiental e social para 12 hotéis INATEL, no quadro da certificacdo Green Key; e a candidatura do Tour
Operador INATEL Turismo a certificacdo TravelLife.
¢ A organizagao e realizacado da Conferéncia Dialogos INATEL de Economia Social, realizada em maio, que contou
com a participagao de peritos do setor, nacionais e internacionais, com o objetivo de promover a discuss&o sobre
a evolugdo e o futuro da economia social, refletir sobre oportunidades e potencialidades de inovagdo com foco na
criagdo de impacto social, e abordar questdes sociais relevantes para o setor social e solidario nos proximos anos
(ex. o estatuto da empresa social ou as remuneragdes praticadas neste setor).

De mencionar ainda:
e A participacado da INATEL na BTL 2024, em fevereiro 2024, com intervencao ativa da Direcao de Servigos de
Turismo (DST) e da Direcao de Servicos de Hotelaria (DSH) na dinamizacgao do Stand INATEL.
¢ O estreitamento de relagdes com o SESC (Servicos Sociais do Comércio - organizacao brasileira, congénere da
INATEL), com a organizag&o, na SEDE da INATEL, de um encontro com delegactes do SESC Paraiba e do SESC Rio
Grande do Sul, bem como com a delegacdo do SESC Brasilia no INATEL Qeiras.
¢ A ades3o da Fundagdo INATEL aos consércios “Valorizagdo dos Territérios Termais da Regido Centro” e
“Aldeias Historicas de Portugal”, para as candidaturas referentes as Estratégias de Eficiéncia Coletiva (EEC) do
Programa de Valorizagdo Econémica dos Recursos Endégenos - PROVERE 2021-2027, que permitiréo o acesso a
financiamento em territérios da regiao Centro onde a Fundag&o INATEL est4 presente.
¢ A aposta na capacitagdo das equipas, através da realizagdo de um conjunto de agdes de formagao na hotelaria,
para mais de 150 formandos, destacando: Formacgao para Delegados de Seguranga; Formacdo HACCP; Formacéao
em capitagoes, Fichas Técnicas, Cartas e Ementas. Destaca-se ainda a organizagdo de um Team Building para os
trabalhadores do Departamento de Hotelaria, Turismo, Intervencéo Social e Sustentabilidade (DHTISS), para o desen-
volvimento de competéncias ao nivel do trabalho em equipa, comunicagédo e vendas. Destaque ainda para o reforgo
da formacé&o as INATEL Locais, contribuindo para uma melhor capacitagéo das suas equipas para o atendimento e
venda.

RELATORIO & CONTAS 2024 | 9



FUNDAGAO INATEL | IND

b4 % @

Para a Direcéo de Servicos de Hotelaria (DSH), responsavel por orientar e apoiar a gestao operacional das Unidades Hotelei-
ras (UH), Balneéarios Termais (BT) e Parques de Campismo (PC), o ano de 2024 foi bastante positivo, em termos de receita,
registando-se um crescimento de 13% nos hotéis INATEL, face a 2023, apesar de uma ligeira redugéo de 3% na ocupagéo.

UNIDADES HOTELEIRAS

Na anélise de alguns indicadores, face a 2023, registaram-se crescimentos no n.° de quartos disponiveis, no prego
médio por quarto ocupado (REVPOR) e no preco médio por quarto disponivel (REVPAR), e, decréscimos nos restantes
indicadores. O aumento do n.° de quartos disponiveis, face a 2023, decorreu, sobretudo, da reabertura dos quartos da
UH Caparica, de Castelo de Vide e de Oeiras, apos a conclusdo das respetivas obras. Manteve-se encerrada a UH Entre-
-0s-Rios para obras de requalificagdo.

UNIDADES HOTELEIRAS REAL 2022 REAL 2023 REAL 2024 A REAL 2024/2023 A REAL 2024/2022
QUARTOS DISPONIVEIS 377.591 381.821 394.323 3% 4%
QUARTOS OCUPADOS 209.661 212989 207.403 -3% -1%
TX. OCUPAGAO 55,53% 55,78% 52,58% -6% -5%
PREGO MEDIO QUARTO OCUPADO 5547 € 63,28 € 76,16 € 20% 37%
REVPAR 30,80 € 3530 € 40,05 € 13% 30%
N.2 DE DORMIDAS 406.400 410.063 398.671 -3% 2%
REFEIGOES SERVIDAS 468118 437.604 411 329 -6% -12%

Uma nota relativa a exploragdo dos hotéis dos Acores (Flores e Graciosa) que, como é do conhecimento publico, deixou
de ser da responsabilidade da Fundagao INATEL, em virtude da cessagao do contrato por parte da Ilhas de Valor (em-
presa do Governo Regional dos Agores), e da venda dos imoveis, passando para a exploragao de novos proprietarios a
partir de 15 de dezembro de 2024.

Também o Inatel Porto Santo Hotel***, devido a um foco de incéndio no seu quadro geral, deixou de estar em funciona-
mento a partir de 19 de novembro de 2024, com reabertura em 24 de fevereiro de 2025.

CONTROLO DA QUALIDADE

O controlo interno levado a cabo nas unidades hoteleiras pela Area de Controlo de Qualidade da DSH, registou, em
2024, um indice médio de conformidade de 94%, em termos de cumprimento dos requisitos de qualidade.

Tal como tem sido habitual, as visitas de acompanhamento incidiram sobretudo nas areas de Rececéo (atendimento,
apresentagao, procedimentos administrativos e gestao financeira); Quartos (arrumagéo limpeza, equipamentos e room
service); Restaurante e Bar (atendimento e qualidade de servigo, apresentacdo da composicdo das Cartas e Menus); e,
Economato (avaliagao do stock e respetivo estado das mercadorias).

A melhor classificagdo foi de 99% para as UH de Cerveira e Palace (S&o Pedro do Sub.
Considerando que o controlo da qualidade dos servigos prestados € uma das principais preocupacdes da DSH, tendo
em conta o controlo interno e avaliagdo externa, que inclui também a pontuacdo dada através das plataformas online,

procedeu-se a uma avaliagdo média global ponderada (indice global), verificando-se que, neste contexto, a UH de
Linhares da Beira, com 87,5% foi a que melhor comportamento demonstrou.
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A média global de todas as Unidades hoteleiras ficou em 2024 nos 81,3%.

Ainda no quadro da qualidade, em termos de HACCP, referente aos trabalhos realizados em 2024, realga-se o facto de
8 Hoteéis INATEL terem sido reconhecidos pelo parceiro ALS Global, com niveis Silver, Gold e Platinum, que refletem as
boas praticas de higiene e seguranca alimentar dos servicos de alimentagéo e bebidas.

PARQUES DE CAMPISMO

Relativamente aos parques de campismo, realgar que o PC Caparica se manteve encerrado em 2024 e o PC de S. Pedro
de Moel continua concessionado.

Neste contexto, no que respeita ao PC Cabedelo, registou-se uma atividade bastante positiva, com um crescimento no
n.9 de tendas, no n.° de caravanas e no n.° de dormidas, face a 2022 e a 2023.

PARQUES DE CAMPISMO REAL 2022  REAL 2023  REAL 2024 A REAL 2024/2023 A REAL 2024/2022
N.2 Tendas 19.843 18.756 21038 2.282 12,2% 1195 6.0%
N.2 Caravanas 47396 53.119 58.746 5.627 10,6% 11.350 239%
N.2 Dormidas 67573 72.240 80.140 7900 109% 12,567 18,6%
BALNEARIOS TERMAIS

Em 2024, o Balneario Termal de Entre-os-Rios manteve-se encerrado, derivado das obras de requalificagdo em curso
na Unidade Hoteleira.

Assim, analisando os varios indicadores relativamente ao Balneario Termal de Manteigas, verificou-se uma atividade pro-
xima de 2023, destacando-se o crescimento do n.° de Tratamentos de Piscina, que supera os valores de 2022 e 2023.

BALNEARIOS TERMAIS REAL 2022 REAL 2023 REAL 2024 A REAL 2024/2023 A REAL 2024/2022
N.? Consultas Médicas 558 474 440 -34 -1.2% -118 -211%
N.2 de Inscricdo de Aguas 341 365 353 -12 -3,3% 12 3,5%
N.? de Tratamentos de Crenoterapia 14.585 16988 13976 -3.012 -177% -609 -4,2%
N.2 de Tratamentos Piscina 1145 1.431 1.610 179 12,5% 465 40,6%
N.? de Programas SPA 2983 3.033 2.503 -530 -175% -480 -16,1%
N.? de Fisioterapia e Ginasio 1146 1.582 1.335 =247 -15,6% 189 16,5%

RESTAURANTE E BAR (SEDE)

No que se refere a atividade do restaurante e do bar (Sede), realizaram-se algumas iniciativas que assinalaram dias
importantes como por exemplo: a hora do planeta, dia do pai, dia da mée, dia mundial do doador da medula 6ssea, sdo
martinho, e dia internacional dos diretos humanos, bem como algumas alteragdes qualitativas nos menus servidos.
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PRINCIPAIS PROJETOS E INICIATIVAS

Em termos de manuteng3o e investimentos, ao longo de 2024, foram realizados, no parque hoteleiro, pequenas inter-
vencdes de manutencao e algumas obras de requalificagcéo e modernizagéo, como é o caso do INATEL Entre-os-Rios.

No que concerne a iniciativas nos hotéis INATEL, destacamos a melhoria qualitativa dos contetidos da oferta de
pequenos almogos, indo ao encontro das tendéncias de mercado, bem como a atualizag&o da oferta gastronomica re-
gional, com a oferta de pratos regionais de domingo, e ainda, a atualizacdo dos contetidos e precos das cartas de bar e
de vinhos.

No ambito do contributo para uma maior acessibilidade e inclusdo nas Unidades Hoteleiras, foi dada continuidade ao
trabalho de melhoria das questdes sinalizadas nos relatérios das visitas técnicas da Accessible Portugal, promovendo e
reforcando a igualdade de acesso a todas as pessoas. Realga-se que em 2024 a hotelaria INATEL passou a contar com
uma cadeira de acesso a piscina de Porto Santo, e cadeiras elevatérias para as piscinas das UH de Albufeira, Cerveira,
Piodao e Vila Ruiva. Deste modo, esta assegurada a acessibilidade, todo o ano, a piscina do Pi6édéao, visto ser uma piscina
aquecida e, na proxima época balnear, também o acesso as piscinas de Albufeira, Cerveira, Vila Ruiva, Porto Santo e Sao
Pedro do Sul. Ainda neste contexto, salienta-se que, em parceria com a Accessible Portugal, foi realizada uma nova edicao
da formag&o “Atendimento inclusiva”, para os trabalhadores que tém um contato mais direto com os clientes, de forma
a que todas as UH tenham profissionais com esta formacgéo.

Ainda no patamar da inclus&o realizou-se um projeto piloto nas UH de Albufeira e Cerveira, com o widget "Handiscover”,
que, pelos resultados obtidos, se pretende vir a disponibilizar nestes 2 hotéis em 2025.

Relativamente & certificagdao ambiental e social das Unidades Hoteleiras, desenvolvida em conjunto com a Direg&o de
Servicos de Intervencéo Social e Sustentabilidade, foi possfvel obter a certificagéo de 12 Unidades Hoteleiras no decurso
de 2024 (11 renovacdes e 1 nova UH certificada), no quadro do Selo Green Key.

Em articulagdo com o Departamento de Desporto, manteve-se a iniciativa dos “Trilhos INATEL", tendo sido, igualmente,
promovidas novas edicdes dos programas “Zen” e “Acqua”. Em termos de participantes, registaram-se 475 em 2024,
571 em 2023 e 377 em 2022.

A continuidade do projeto Gastronomia INATEL, tendo-se realizado, em 2024, nove eventos com um total de 117 parti-
cipantes (94 em Tertulias Vinicolas e 23 em Tertulias Gastrondmicas), conforme quadro seguinte:

UH DESIGNAGAO - TERTULIAS VINICOLAS DATA PARTICIPANTES
Caparica O Peixe e o Vinho 17 de Fevereiro 14

Sao Pedro do Sul O Vinho na Beira Alta 16 de Margo 0
Castelo de Vide A Agua e o Vinho 13 de Abril 23

Vila Ruiva 0O Vinho, o queijo, e 0 Sao Pedro 29 de Junho 24

Piodao A importancia do Vinho para o "Bucho” 13 de Julho 21

Oeiras O vinho e o Tejo 30 de Novembro 12

Total Participantes 2024 94

UH DESIGNAGAO - TERTULIAS GASTRONOMICAS DATA PARTICIPANTES
Albufeira A batata doce e o Mar - Cataplana 9 de Mar¢o 9

Foz do Arelho Os bivalves e o Sal 20 de Abril 0
Caparica Terra e Mar 26 de Outubro 14

Total Participantes 2024 23

Total Participantes 2024 (Tertilias Vinicolas + Tertalias Gastronomicas) 17

12 | RELATORIO & CONTAS 2024
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Por Ultimo, destacam-se os prémios atribuidos, as Unidades Hoteleiras INATEL, por uma das principais plataformas
eletronicas de venda de quartos — Booking.com. Nas avaliacdes referentes aos servigos prestados em 2024, foi atribuida
uma pontuacdo de 8 ou mais pontos a 12 dos 17 hotéis INATEL, resultando esta pontuac&o da opinido deixada pelos
clientes.

UH BOOKING

2022 2023 2024
Albufeira 83 83 8,2
Caparica 8,0 8,0 8,0
Castelo de Vide - - 8,0
Cerveira 8,3 84 8,5
Flores 84 83 8,2
Graciosa 8,2 8,2 8,0
Linhares 8,6 8,8 89
Manteigas 8,0 81 8,0
Porto Santo 8.2 8,2 84
Palace 8,4 84 8,6
Piodao -- 81 8,2
Vila Ruiva 8.8 88 8,6
Média 83 83 8,3
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O ano de 2024 apresentou-se, ainda, como um ano de dificil previsao, atendendo a guerra na Europa e no Médio-Oriente,
e aos impactos socioeconomicos que daf resultaram. Nesta medida, nas viagens da Direcéo de Servigos de Turismo
(DST), a procura nacional e internacional teve algumas oscilacdes e apesar do crescimento das vendas, registou-se um
ligeiro decréscimo do n.° de passageiros totais.

Em termos gerais, o planeamento e execucao da atividade da DST, em 2024, centrou-se essencialmente nos seguintes
pontos:
¢ Foco no aumento da eficiéncia da atividade do turismo e viagens, com vista a melhoria da qualidade, a redugao
da taxa de cancelamentos e a simplificagaéo de procedimentos.
¢ Melhoria da confianga dos associados e clientes, apresentando produtos turisticos de maior qualidade, para a qual
contribufram a formacao dada as INATEL Locais (balcdes de venda) e aos assistentes de viagens, mas também a
escolha criteriosa de parceiros, nacionais e internacionais.
e Adaptagdo da oferta as espectativas dos associados, através de uma escolha minuciosa de destinos.
e Manutengao da programacgao centrada no conceito de Turismo Responsavel para todos, na defesa de um turismo
sustentavel e solidério, de confianca.
e Participac&o ativa nas organizagoes internacionais, designadamente, Organizac&o Internacional do Turismo Social
(ISTO) e Organizacao Mundial de Turismo (OMT).

PROGRAMAS DE TURISMO SOCIAL

Em termos de dados estatisticos e no &mbito dos programas de turismo, no quadro da atividade “regular” da DST, em
2024, comparativamente com periodo homalogo, verificou-se, em termos gerais, um acréscimo no nimero de viagens
realizadas (+3), embora com um decréscimo no nimero de participantes (-1120). Tal deveu-se, sobretudo, ao aumento
dos precos dos transportes, das matérias primas em geral, e servicos, levando ao aumento do prego de venda das via-
gens, e consequente impacto na redugdo da procura.

Particip. | Viagens | Particip. % Particip. | Viagens | Particip.% | Viagens %

TURISMO
VIAGENS

Viagens | Particip. | Viagens

Particip. | Viagens | Particip.

Viagens programadas

Internacional 1124 44 1.652 52 1915 64 263 12 16%  23% 791 20 70%  45%
Nacional 7.407 264 9740 281 9.261 272 479 -9 -5% -3%  1.854 8  25% 3%
SubTotal 8.531 308 11.392 333 11.176 336 -216 3 -2% 1% 2.645 28 31% 9%
Viagens a Medida  3.950 4.139 3.235 -904 -22% -715 -18%

Total 12.481 308 15.531 333 14.411 336 -1.120 3 -1,2% 09% 1930 28 15,5% 9,1%

Em termos de viagens programadas, salienta-se a importancia das viagens nacionais (272), que representaram 81%
do total de viagens realizadas, contudo, apresentando um ligeiro decréscimo no n.° de viagens realizadas (-9), face a
perfodo homologo.

Em termos de viagens internacionais executaram-se 64, representando 19% do total de viagens, com um crescimento

de 23% face a 2023 (+12). Em termos de participantes registou-se um total de 1.915, representando um crescimento de
16% (+263).
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Importa ainda mencionar que, em termos de viagens programadas, regista-se que o nimero médio de participantes
por viagem teve uma ligeira diminuicao, de 34 para 33. Tal deve-se, sobretudo, a medida interna adotada, de reduc&o do
n.? de participantes por viagem ao estrangeiro, devido a necessidade de atencao extrema que os clientes exigem ao guia
da viagem, dada a sua idade avancada e consequentes limitacoes fisicas e psiquicas.

Analisando as tematicas de programagao, & semelhanga dos anos anteriores, os “Circuitos Nacionais” e o programa
“INATEL Primavera/Outono”, continuam a ser os programas com mais participantes, representando, em conjunto, 73%
do total de participantes, em 2024. As viagens “Termalismo e Bem Estar” apresentam um crescimento de 34% no nu-
mero de participantes, face a perfodo homologo.

Relativamente as viagens a medida (i.e, a pedido dos clientes), destaca-se o crescimento no total de participantes
provenientes do mercado nacional na ordem dos 17% face a 2023.

Relativamente ao mercado internacional (/ncoming), registou-se um decréscimo no n.? de passageiros, decorrente do
términus da operacgao turfstica de um operador francés, em 2023 (operagao Sodistour). Contudo, importa realcar a reto-
ma das reservas de grupos, com um ligeiro acréscimo de mais 34 participantes.

Em 2024, importa ainda analisar o nimero de viagens canceladas, face as viagens que foram planeadas e programadas,
uma vez que todo o trabalho subjacente de desenho de percursos, contacto com fornecedores, criacdo das viagens em
plataforma, etc., foi realizado na integra, aliado a todo o trabalho de cancelamento e/ou reagendamento posterior, quando
necessario.

VIAGENS NACIONAIS 2024 2023 2022 VIAGENS INTERNACIONAIS 2024 2023 2022
Programadas 397 447 455 Programadas 104 110 104
Realizadas 272 281 264 Realizadas 64 52 44
Canceladas 125 166 191 Canceladas 40 58 60

Verificou-se uma taxa de cancelamento nas viagens nacionais de 31% e nas viagens internacionais de 38%, o que
podera estar ligado a instabilidade mundial que se vive atualmente, & subida dos precos, e também ao facto dos dead-
-lines aéreos (data de confirmacao das viagens) serem cada vez mais curtos, relativamente a data do blogueio, havendo
necessidade de venda com muito mais antecedéncia.

Constata-se, ainda, que a taxa de cancelamento diminuiu 6 p.p. nas viagens nacionais e 14 p.p. nas viagens internacio-
nais, face a periodo homologo, evidenciando uma maior eficiéncia na programacgao das viagens.

PRINCIPAIS INICIATIVAS IMPLEMENTADAS

¢ Foi elaborada a brochura Primavera/verao 2024 e a programac&o da brochura Outono/Inverno 2024/2025.

¢ Na programacao regular de Circuitos em Portugal, manteve-se a aposta nas tematicas de maior sucesso: Pas-
seios, Circuitos Culturais, nomeadamente, os ligados ao Patriménio Imaterial, como Feiras, Romarias e Gastronomia,
e o programa “INATEL Primavera/ Qutono”.

¢ Ainda em termos de programacgao nacional: (1) foi dada continuidade as viagens “Turismo de Natureza” e “Ter-
malismo e Bem-Estar”, privilegiando, neste caso, a dinamizacdo dos balneérios termais INATEL; (2) reforcou-se a
programagcao para as ilhas.

e Foi elaborado um novo programa turistico, no &mbito do conceito de Bem-Estar, “INATEL SPA” (produto es-
pecifico para o INATEL Luso e Manteigas), focado em experiéncias termais de SPA (3 a 4 experiéncias em 6 dias),
que permitem aos participantes que desconhecem as termas, uma aproximacao as praticas termais, incluindo visitas
culturais nas zonas de proximidade.
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e Foram organizadas outras viagens de turismo social, a medida, em articulagdo com as INATEL Locais, sobretudo
para sindicatos e associacdes profissionais (ex. Associacdo de Voleibol de S. Miguel e CGTP), entre outros, indo ao
encontro das necessidades destes publicos.

¢ Ainda no &mbito social, manteve-se a organizac&o de viagens de “Descoberta e Partilha”, viagens de descoberta
cultural, em que se pretende um envolvimento com as comunidades e associacdes locais que trabalham no desenvol-
vimento dos territérios, para partilha de experiéncias diversificadas - uma combinagao do “conhecer” com o “saber
fazer”. Foram realizadas trés viagens, em articulacdo com a Direcdo de Servicos de Intervencao Social e Sustenta-
bilidade (DSISS), no ambito do projeto da Aldeia dos Sonhos, nomeadamente, para as aldeias de Penhaforte, Rio de
Mel, Constantim e Rio-de-Onor.

e Em articulacdo com associagoes especializadas, organizaram-se programas direcionados a pessoas com mobili-
dade reduzida e/ou portadores de deficiéncia, em grupos de pequena dimenséo, utilizando alojamento, transporte
e roteiros acessiveis, desenhados a medida das necessidades dos participantes (ex. Grupo APEC de cegos para a
ilha da Graciosa em maio).

e Em termos de programagao para destinos internacionais, houve uma maior proximidade com parceiros da rede
da ISTO (Organizac&o Internacional de Turismo Social) e outros operadores locais, conhecedores do terreno, apos-
tando sobretudo em roteiros culturais e de natureza.

¢ Reativaram-se algumas viagens de incoming (sobretudo com os Servicos Sociais do Comércio - SESC - no Bra-
sil), desenhando produtos adaptados.

e A DST participou no Coléquio de Economia Social da INATEL, organizado pela DSISS, onde estiveram presen-
tes: a ISTO (Organizagao Internacional de Turismo Social), representada pelo Presidente da ISTO Europa e a ANCV
(Agence Nacional pour le Cheque Vacances), com a participacdo do seu diretor de politicas sociais.

e Foi iniciado, em articulagdo com a DSISS, o processo de certificagdo de sustentabilidade “Travelife” do Tour
Operador INATEL Turismo, no ambito do programa de sustentabilidade da Fundag&o INATEL.

e Foi dada continuidade ao desenvolvimento de projetos de sustentabilidade social e inovagao, em parceria com
o Turismo de Portugal, em prol do desenvolvimento de experiéncias ligadas a um Turismo Sustentavel (ex. Roteiro
do Pao em Castelo de Vide/Portalegre) bem como a participagao em programas de inovagao em turismo (ex. Check-
-IN NovaSBE).

¢ Foi dada continuidade a uma forte articulagdo com as INATEL Locais, com enfoque no refor¢o das competén-
cias organizativas e comerciais, com formacao destinada a facilitar a organizagéo de viagens a medida e aumentar
a dinémica comercial.

e Foram organizados 5 Webinars tematicos de destinos, em modelo virtual, abertos a toda a comunidade, para
apresentacdo de contedos de viagens, em articulacdo com parceiros externos da Fundac&o INATEL e do apoio do
GAARP e DSSI (S.Tomé, Arménia e Georgia, Tailandia, Dubai e Lapdnia).

RELAGOES INTERNACIONAIS

Em termos de relacdes internacionais de turismo, foi dada continuidade a relagéo de proximidade com a ISTO (Organiza-
¢&o Internacional de Turismo Social), da qual a Fundagao INATEL é membro do seu Conselho de Administracao, e com
a OMT (Organizagao Mundial do Turismo), enquanto membro afiliado, tendo sido acompanhadas as diversas reunides e
grupos de trabalho destas organizagoes.

Foi também realizado o XXIII Encontro Luso-Brasileiro de Turismo Sénior, em articulagdo com a ABCMI (Associacdo

Brasileira dos Clubes da Melhor Idade), que se realizou na Unidade Hoteleira INATEL de Cerveira, no més de outubro.
Estiveram presentes 52 brasileiros e 24 portugueses.
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A atividade concretizada ao longo de 2024 pela Direcao de Servigos de Intervencéo Social e Sustentabilidade (DSISS),
seguiu a proposta inicial, de resposta mais exigente a convergéncia com a Agenda 2030 proposta pela ONU, cumprin-
do os objetivos estratégicos definidos para esta area e reforgando o trabalho no ambito das grandes questdes sociais
contemporaneas.

Destaca-se a consolidagao e o reforgo da atuagdo — diversa e integrada — no &mbito do Programa de Sustentabilidade,
na esfera da responsabilidade social e ambiental, bem como no contexto da cooperagao com outras entidades.

Para além das atividades que j& vinham fazendo parte desta atuagao, em termos gerais, os pontos fortes em 2024 foram
a organizagao da Conferéncia Internacional sobre Economia Social e Solidaria, o inicio da cooperagdo no ambito do
Empresas Turismo 360° e da certificagdo com a Travelife, e 0 aumento das iniciativas de responsabilidade social e
ambiental, de que é exemplo a parceria com o projeto Semear - Terra de oportunidades.

INICIATIVAS CONCRETIZADAS

INICIATIVA| JAN| FEV| MAR| ABR| MAI| JUN| JUL| AGO| SET| OUT| NOV| DEZ

Programa de Sustentabilidade

Dialogos INATEL Economia Social 21

Campanha solidaria de Natal 2023/2024 .8

Campanha solidaria de recolha de tampas de

plastico -30

Campanha solidaria de Natal 2024/2025 8..

Conversa Amiga

Aldeia dos Sonhos 2023 (roteiro com a aldeia Pé 24-26
da Serra)

Aldeia dos Sonhos 2024 (recegao de candida- o4
turas)

Praia Limpa Foz do Arelho 21

Sensibilizagdao Ambiental em Albufeira

Cooperagdo com a BIPP/ Semear 28..

Cooperagado com SGMTSSS

Cooperagao com CPF
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PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE INATEL

Definicao e concretizacdo de medidas a luz do Desenvolvimento Sustentavel, tendo como principal objetivo a melhoria
do desempenho social e ambiental da Fundagao INATEL.

Pela sua relevancia, sdo destacadas as seguintes concretizacdes:
* Definicao e propostas de contetdos relacionados com o Desenvolvimento Sustentével.
¢ Sensibilizagao e partilha de boas-préaticas:
- Reducao do consumo hidrico e energético.
- Redugé&o do consumo de papel de impresséo.
- Recolha seletiva e gest&o de residuos.
- Newsletter interna, mensal, sobre temas no éambito do Desenvolvimento Sustentavel: Dia Internacional da Educa-
¢&o, Dia Internacional da Justica Social, Dia Internacional da Eficiéncia Energética, Dia Internacional da Atividade
Fisica, Dia Mundial da Diversidade Cultural para o Didlogo e o Desenvolvimento, Dia Mundial da Bicicleta, Dia Mundial
da Populacéo, Dia Mundial da Juventude, Dia Nacional das Casas do Povo, Dia Nacional da Sustentabilidade, Dia
das Nacées Unidas, Dia Europeu da Alimentacao e da Cozinha Saudaveis, Dia Internacional dos Direitos Humanos.
¢ Apoio e acompanhamento transversal a todos 0s servicos e instalagdes, nos seguintes dominios:
- Implementagéo e consolidagdo de boas-préticas, esclarecimentos.
- Gestao de residuos, no cumprimento da legislagao: SiliAmb, SRIR, POPE.
- Recolha de dados indicadores da atividade, convergindo com os modelos GRI, ESG e no que respeita aos Obje-
tivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 4, 8, 10, 11, 12, 16 e 17.
e Certificacéo social e ambiental de hotéis:
- Certificagéo Green Key (ABAAE - Associacao Bandeira Azul de Ambiente e Educagao).
» Colaborag&o com a DSH.
» Coordenacéo, preparagao e submissédo das candidaturas.
» Candidaturas previstas/ apresentadas/ obtidas: 12.

CANDIDATURAS RENOVADAS 1.2 CANDIDATURA
. Sao ~
Albufeira | Cerveira | Flores i%llgg Graciosa é'ggaerif; Manteigas | Piodao gggttg Pedsrs)ldo R\Gil\?a Castelo de Vide

- Certificacdes AQUA+ Hotéis e eCircular (ADENE - Agéncia para a Energia). Consolidacdo da participacéo do
INATEL Linhares da Beira Hotel Rural.
e Certificacéo social e ambiental da INATEL enquanto operador turistico:
- Certificagao Travelife (ABTA).
» Colaboracao com a DST.
» Coordenacé&o e preparacéo do processo de candidatura.
» Adesao a iniciativa e integracdo no 1.9 nivel Engaged.
- Empresas Turismo 360°(Turismo de Portugal). Ades&o & iniciativa e integracdo no primeiro nivel Commited.
Colaboragéo com a DST.
* Acompanhamento das UH na implementagao de boas-praticas sociais e ambientais. Foi realizada uma visita, na UH
da Caparica, em fevereiro, que incluiu uma sessé&o de esclarecimentos sobre questdes neste dominio.
e |nicio da definicdo do Relatério de Sustentabilidade da Fundag&o INATEL.

CONFERENCIA INTERNACIONAL DIALOGOS INATEL DE ECONOMIA SOCIAL

Evento organizado em 21 de maio, no Teatro da Trindade INATEL, com o objetivo de promover o debate sobre a importancia
do setor social e solidario para a construgado de sociedades mais justas, num contexto nacional e global que se apresenta
cada vez mais desafiador.
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A DSISS produziu todos os contedos e coordenou toda a organizagao do evento.

Estiveram presentes 20 peritos nacionais e internacionais, organizados em 5 painéis dedicados ao debate sobre os
desafios da inovagao na economia social, novas metodologias e partilha de experiéncias no terreno: “Os desafios da ino-
vagdo na economia social’, “Terceiro setor, Economia Social e Economia Solidaria: coexistem ou substituem-se?”;
“A Economia Social € um modelo de negdcio do futuro?”; “O Turismo Social como catalisador do desenvolvimento
sustentavel” e “Casos praticos de inovagdo e empreendedorismo social”.

A participacao foi possivel no formato presencial e estiveram 165 pessoas a assistir. A gravacao dos debates foi poste-
riormente disponibilizada na internet.

CAMPANHAS SOLIDARIAS DE ANGARIAGAO DE FUNDOS

CAMPANHA SOLIDARIA DE NATAL 2023
Concluséo da angariacao de fundos em beneficio da Acreditar - Associacao de Pais e Amigos das Criancas com Cancro.
A iniciativa foi organizada na Sede e na rede hoteleira, em parceria com a DSH. Decorreu até 8 de janeiro.

CAMPANHA SOLIDARIA DE RECOLHA DE TAMPAS DE PLASTICO

Campanha de recolha e entrega das doagdes na Valorsul, visando a conversao em fundos a doar a uma entidade que
atue no apoio a comunidade. A recolha de tampas no edificio Sede decorreu até ao final de abril e os fundos angariados
foram entregues a Associacao O Dom Maior, uma organizagao nao governamental que presta apoio a criangas e jovens
com doengas raras.

CAMPANHA SOLIDARIA DE NATAL 2024

Organizacao da angariacéo de bens em beneficio da APDCI - Associacéo Pro-Cidadao Deficiente Integrado, em Sever do
Vouga. A iniciativa foi organizada na Sede e nas IL em Aveiro e em Lisboa - Alvalade e Rossio, no &mbito da colaboracao
na Rede PorTodos do MTSSS.

CONVERSA AMIGA

Em 2024, a Linha de Apoio Emocional Conversa Amiga INATEL, criada em 2009, deu continuidade ao trabalho de ajuda
a todos os utilizadores que contataram a linha e conseguiram ser atendidos.

Atendendo a sua natureza enquanto Linha generalista, com carater abrangente, escutam-se os utilizadores com as mais
variadas probleméticas. Ansiedade, depressado, bipolaridade e esquizofrenia, sao motivos para o contacto, o que n&o
impede que muitas das pessoas que ligam, o fagam, apenas para uma conversa que lhes permita esquecer a imensiddo de
problemas com que se sao confrontados no seu dia-a-dia. As chamadas incluem momentos nos quais, informalmente, vao
adquirindo estratégias propiciadoras de retirarem o foco dos pensamentos negativos que as atormentam continuamente.

Neste primeiro semestre foram realizados 729 turnos (em 730 possiveis), que decorreram, nos perfodos, 15:00 -
18:30 e 18:30 - 22:00, ao longo dos 365 dias do ano.

TURNOS PASSIVEIS

ANO TURNOS REALIZADOS DE REALIZAGAO N.2 DE ATENDIMENTOS
2022 726 730 5.494
2023 729 730 5.296
2024 729 732 5.018*

*numero que reflete a nova medida implementada em 2024, que implicou a impossibilidade de aceitagdo de mais de uma chamada diéria do mesmo apelante,
0 que provocou um ligeiro decréscimo do nimero de atendimentos.
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Foram atendidas 5.018 chamadas, de duragao superior a 30 segundos, ficando muitas outras por atender, devido a
elevada procura que se faz sentir nas linhas de apoio emocional.

O tempo de atendimento cifrou-se em 1117 horas.

O apoio prestado, a todos os que contactam a linha de apoio, foi realizado por 28 Voluntarios que receberam formagao ini-
cial e continua, por forma a saberem lidar com situagdes vincadamente probleméticas que incluem casos de ideagao suicida.

Para além do atendimento efetuado por via telefénica foi mantido, para casos especiais, consultas de psicoterapia reali-
zadas por ex-Voluntarios que se disponibilizaram de forma gratuita a prestar esta ajuda.

ALDEIA DOS SONHOS
ALDEIA DOS SONHOS - EDIGAO 2023 - CONCRETIZAGAO DE “DESEJOS”

Esta fase do projeto considera a concretizagdo de pedidos apresentados em candidatura, pela aldeia eleita em 2023,
Pé da Serra, situada no concelho de Nisa, distrito de Portalegre.

¢ Edicao da iniciativa: 92.

e Data: 24 a 26 de maio.

e Namero de participantes: 53.

¢ Alojamento e refeigdes: INATEL Cerveira Hotel.

e Programa turistico e cultural concretizado nas regides do Douro e do Minho, que incluiu visitas em Braga, Vila Nova

de Cerveira e Viana do Castelo, e um cruzeiro no rio Douro entre Porto e Peso da Régua.

A opini&o dos participantes foi muito positiva, quer sobre a organizacao, quer sobre os beneficios desta participacao para
a comunidade.

Colaboracgéo estreita com o GAARP, a DSH e a DST.
ALDEIA DOS SONHOS - ROTEIROS TURISTICOS E CULTURAIS NAS ALDEIAS

Organizacéo da 102 edicdo deste projeto, através da concretizagao do processo de recegao e anélise de candidaturas.
* Recegdo de candidaturas: 24 de junho a 26 de agosto.
¢ Numero de candidaturas elegiveis: 19.
¢ Aldeia eleita: Barranha, Aguiar da Beira.
e Composigdo do juri: representantes dos departamentos de Cultura, Desporto, Hotelaria, Turismo, Intervengao
Social e Sustentabilidade e do Gabinete de Apoio @ Administracéo e Relagdes Publicas.

ALDEIA DOS SONHOS - EDIGAO 2024 - DESTINOS DE ROTEIROS TURISTICOS E CULTURAIS

As localidades eleitas ao longo dos anos anteriores integram a rede de destinos das viagens organizadas pela INATEL
Turismo. Existe, deste modo, uma atuag&o que promove a dinamizagéo social e econémica dos territérios e das comu-
nidades visitados.

A definicéo das atividades a concretizar e a articulacdo com as aldeias foi realizada em colaboracéo com a DST, que
assegurou também a operacionalizagao das viagens e visitas nas localidades em destaque.

Foram programadas e realizadas as seguintes viagens:
¢ Rio de Mel - 13 a 18 marco
e Penhaforte - 10 a 15 de abril
e Constantim e Rio de Onor - 27 de dezembro a 2 de janeiro
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AGOES DE PRESERVAGAO AMBIENTAL
INATEL PRAIA LIMPA FOZ DO ARELHO

Organizagao da 42 edicao desta agao nas margens da Lagoa de Obidos, com o objetivo de sensibilizar para a preservacao
do patrimoénio marinho. A participacéo é voluntéria e a organizag&o da iniciativa manteve-se associada a iniciativa mais
ampla #EUBeachCleanUp.

Data e local: 21 de setembro (Dia Internacional da Limpeza Costeira), freguesias de Foz do Arelho e Nadadouro.
Participantes: 72.

Total de residuos recolhidos: 226,90 kg.

Organizagao da agdo de sensibilizagdo e de troca de conhecimentos: Associacdo Pato.

Parcerias com organizagdes locais: Junta de Freguesia de Foz do Arelho, Junta de Freguesia de Nadadouro, Lindo-
mar, Associagdo Pato, Aguas do Tejo Atlantico, Associacao Agora, Associacao AALO, Grupo SUP das Caldas da Rainha,
Intertidal, Gabinete Europe Diret (Oeste, Leziria e Médio Tejo).

AGAO DE SENSIBILIZAGAO AMBIENTAL NO INATEL ALBUFEIRA HOTEL

Esta iniciativa € uma oportunidade para aliar a dinamizagao da atividade do hotel e a sensibilizag&o para a preservagao
ambiental numa zana costeira com uma grande pressé&o turfstica durante o verao. O publico-alvo desta atividade sao
jovens com idades entre os 5 e os 14 anos, e as suas familias.

Datas: 31 de jutho a 28 de agosto; 2 agdes por semana.

Participantes: 38.

Parceria local: Associacdo Almargem — Associacao de Defesa do Patrimoénio Cultural e Ambiental do Algarve, respon-
savel pela animagao das sessoes.

PROJETOS DE COOPERAGAO COM OUTRAS ENTIDADES
PARCERIA COM A ASSOCIAGAO BIPP/ PROJETO SEMEAR - TERRA DE OPORTUNIDADES

Esta iniciativa consiste na venda de produtos produzidos pelos utentes do projeto Semear, na UH INATEL Oeiras. A
participacéo da INATEL consiste na disponibilizagdo de espaco fisico no restaurante do hotel e na venda de produtos
alimentares e n3o-alimentares, cuja receita reverte integralmente a favor do projeto. E uma iniciativa concretizada em
colaboracao com a DSH e a sua importancia reside, sobretudo, no facto de assegurar o cumprimento dos trés eixos
do Desenvolvimento Sustentével: econdémico, pelos proveitos financeiros para a associacéo; social, pelo contributo para
a integragao dos utentes; e ambiental, pelo consumo de produtos locais. Entre 28 de abril (inicio) e 31 de dezembro
registaram-se mais de 100 produtos vendidos.

COLABORAGOES COM ENTIDADES EXTERNAS

REDE PORTODOS, PROMOVIDA PELA SECRETARIA GERAL DO MINISTERIO DO TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL

Esta rede serve a concretizacéo de iniciativas a luz do Desenvolvimento Sustentével e é composta pelos organismos na
esfera do MTSSS, da qual a INATEL faz parte. Neste contexto, é realizada a recolha e a anélise de dados indicadores no
contexto dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel e sdo trabalhados outros projetos, de que s&o exemplo o Conci-
liar+ e a campanha solidaria de Natal.
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GRUPO ODS, PROMOVIDO PELO CENTRO PORTUGUES DAS FUNDAGOES (CPF)

E um grupo de trabalho constituido por 17 fundacdes associadas do CPF, com o objetivo de promover o Desenvolvimento
Sustentavel junto do setor fundacional e, neste contexto, concretizar acdes dirigidas a fundacdes, mas também a outros
setores com os quais as fundagdes podem criar sinergias. A iniciativa que se destaca neste contexto é a Convengdo pela
Implementagdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, de que a INATEL é signatéria.

MUSICA NO CORAGAO, NO AMBITO DO SUMOL SUMMER FEST

Aproveitando a realizag&o do festival Sumol Summer Fest (4 a 7 de agosto) nos espacos da INATEL na Costa da Capari-
ca, foi realizada uma intervengao social com o objetivo de assegurar a participagdo no festival de jovens residentes em
instituicoes de acolhimento:

Instituigdo beneficiaria: Casa Nossa Senhora da Salde, de Setubal.

Beneficiarias: 19 jovens do sexo feminino, com idades entre os 14 e os 20 anos.

Apoio da empresa Musica no Coragdo: entradas para todos os dias de festival, incluindo passe e reserva de espago
para campismo.

Apoio da Fundagdo INATEL: identificacdo da entidade beneficiéria, materiais para campismo e alimentag&o para jovens
e técnicos acompanhantes (UH Caparica).

Para todas as jovens, esta foi a primeira vez que assistiram a um festival de mUsica do género.

|
|
|

w'E

fundacio

Wil OCEANO AZUL
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O Departamento de Cultura integra os seguintes Nucleos:
¢ Nucleo de Atividades Culturais
¢ Nucleo de Projetos e Parcerias Estratégicas
¢ Nucleo de Documentagéo e Arquivo Histérico

O Nucleo de Atividades Culturais (NAC) esta vocacionado para a organizacdo de atividades culturais préprias. A agao
deste nUcleo estéa intrinsecamente ligada a eventos que divulgam os Patrimonios Expressivos Portugueses e Patrimonios
Culturais Imateriais, descentralizados das urbes, em espaco publico, de entrada livre, numa abordagem essencialmente
inovadora, revelando outras formas, perspetivas e roupagens de olhar a tradigao.

Nucleo de Projetos e Parcerias Estratégicas, criado em 2024 esté vocacionado para o desenvolvimento de todas as par-
cerias estratégicas, designadamente projetos como Festival MUsicas do Mundo, Festival Imaterial e outros como o Ciclo
Mundos. Este Nucleo integra ainda a gestao do Museu INATEL.

O Nucleo de Documentagdo e Arquivo Histoérico estd vocacionado para o tratamento Documental e Preservacéo da
Histdria e dos Bens de cariz Cultural que marcam e pontuam o percurso da Fundacdo INATEL aos longo dos seus 89
anos de atividade.

O Departamento de Cultura continuou a ter o seu enfoque em atividades realizadas em rede, segundo uma logica de
descentralizag&o, com atividades /indoor e outdoor.

Ao nivel da érea de Biblioteca deu-se continuidade a catalogagéo de espécimes Bibliograficos, identificagao de Bens e da
catalogacao de documentos de interesse histoérico, no ambito do Nucleo de Documentacéo e Arquivo Histérico. Deu-se ain-
da continuidade a identificacdo de Bens de interesse histérico e cultural, sendo que em 2022 este trabalho foi desenvolvido
em parceria direta com o Patriménio.

ATIVIDADES CULTURAIS

O Nucleo de Atividades Culturais dedicou-se a desenvolver em 2024 atividades marca INATEL; organizadas pelos recur-
sos humanos do mesmo. A garantir a gestado do Espaco Mouraria, bem como das Relacdes Internacionais. Desenvolveu
ainda varias atividades de ambito interdepartamental. Outra das atividades desenvolvidas pelo NAC e que se pontuou
por ser uma novidade em 2024, foi a venda de producéo a entidades externas como Céamara Municipal de Espinho e
Universidade Nova de Lisboa.

¢ Poesia em ... Liberdade - A Fundagao INATEL comemorou em 2024 a iniciativa “Poesia em..”, 102 edicdo através
de uma celebragao coletiva no Dia Mundial da Poesia, homenageando, ndo um poeta, mas a “Liberdade”. O Manifesto
pela Poesia foi da autoria de Anabela Mota Ribeiro. Para além do espetaculo, houve uma tertilia com Anabela Mota
Ribeiro, Amélia Muge e Diogo Varela. Foi feita uma edigdo dos 10 manifestos em livro. 2 acdes, 2 sessoes, 295 espe-
tadores, 20 e 21 de marco, no Estaleiro Teatral de Aveiro. “Poesia em..Liberdade”, a convite da Camara Municipal de
Santarém esteve no Teatro S4 da Bandeira, no encerramento do “Verao In.Santarém” no dia 22 de setembro.

1 acao, 1 sessao, 50 espetadores, em Santaréem.

e Ciclo Mundos - Programa que promove a musica de cariz identitario que se faz no mundo, com fortes raizes nas
culturas populares. LINA. Gabi Hartmann, Anténio Marcos, Savina Yannatou, Mério Lucio & Chico César (2 concertos),
Luzmila Carpio e Lakecia Benjamin.

8 concertos, 2.676 espetadores, 30 janeiro, 26 marco, 16 abril, 28 maio, 23 e 24 setembro, 22 outubro, 5 novembro
no Teatro da Trindade em Lisboa.
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e Concertos INATEL - Estando a Fundac&o INATEL ligada as comemoracoes dos 50 anos do 25 de Abril de 1974
através da tutela, o departamento de cultura propds integrar nas comemoracdes o projeto "ANONIMOS DE ABRIL”
de José Charraz e José Fiatho.

3 acoes, 3 sessoes, 10 participantes, 691 espetadores, 25 de abril, 24 de outubro, 1T novembro, Fundéo, Palmela e
Paredes de Coura.

e 899 Aniversario da Fundagao INATEL - Concerto comemorativo do aniverséario da Fundagdo com Vozes da
Liberdade pelo Grupo VOZES DA RADIO, evocativo dos 50 anos do 25 de abril, 163 espetadores a 13 de junho no
Cine-Teatro Paraiso em Tomar.

e Saldo Piolho - Cine Concertos, cumpriu a sua 82 edicéo passando pelas cidades de Braga, Porto e Lisboa, num
total de 10 cine -concertos. Foram feitas 2 encomendas a artistas portugueses que resultaram em 2 concertos em
estreia absoluta. 2024 foi 0 ano em que 0 evento conseguiu agregar o maior nimero de espetadores.

10 sessoes, 1069 espetadores, 25 a 27 de outubro em Braga, 21 a 23 de novembro no Porto e 5 a 8 dezembro em
Lisboa.

ATIVIDADES CULTURAIS - PARCERIAS INTERDEPARTAMENTAIS

e BTL - Organizagéo da animagéo do stand da Fundag&o INATEL na Bolsa de Turismo de Lisboa.

2 acdes, 4 sessodes, 2 participantes. Colaboracao entre o Departamento de Cultura, Gabinete de Apoio ao Conselho de
Administracdo (GAARP) e Direcao de Servicos de Turismo, 28 de fevereiro a 3 de marco em Lisboa.

e X Feira da Dieta Mediterranica - A dieta mediterranica regressou a Tavira com a participacdo de vérios pafses
da dieta, na lista do Patrimoénio Cultural Imaterial da Humanidade.

4 concertos, 1600 espetadores, 5 a 8 de setembro, Tavira, em Parceria com o GAARP.

e Grande Festa de Natal 2024 - Uma forte tradicao da Fundac&o INATEL, um evento solidario de abrangéncia
nacional, 7 dezembro.

3 acodes, 3 sessoes, 330 espetadores. Parceria com a Direcao de Servicos de Turismo da Fundagao INATEL na Costa
da Caparica.

PRODUGAO DE EVENTOS CULTURAIS/PRESTAGAO DE SERVIGOS

¢ Filhos da Revolugao - Produc&o do Concerto integrado nas Comemoracgoes dos 50 Anos do 25 de Abril da Fa-
culdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa com a Banda Sinfonica do Exército & Julio
Resende Fado Jazz.

1 acao, 1 sessao, 2 grupos, 378 espetadores, 15 de maio, no auditério da Universidade Nova de Lisboa.

¢ Festival de Folclore Internacional de Espinho - realizou-se em julho e a autarquia contratualizou & Fundagao
INATEL toda a producao e logfstica do evento. Participaram no Festival 6 grupos estrangeiros e 3 portugueses, num
total de 280 participantes, assistiram ao Festival cerca de 6.000 pessoas.

ESPAGO INATEL MOURARIA

O Espaco INATEL Mouraria € um espago publico, com utilizag&o diaria. O Espaco é alugado por varias entidades para di-
versas atividades culturais e/ou desportivas, nomeadamente kung fu, dancas africanas, biodanza, yoga, capoeira, pintura,
tango, danga e futsal. Foram realizadas 126 acdes, 395 sessdes e envolveu 4.382 participantes.

MOURARIA 2022 2023 2024
Agdes 74 127 126
Sessoes 364 506 395
Espetadores 2906 4.534 4.382
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INATEL LOCAIS CULTURA

As 27 INATEL Locais desenvolveram vérios eventos ao longo do ano, no campo cultural, inseridas no Plano de Atividades
ao qual o Departamento de Cultura deu parecer positivo a 80 agdes, 135 sessoes, 255 CCD/grupos, 183.403 espetadores
(dados enviados pelas IL).

Sao de realcar o Ill Encontro de Bandas Filarmanicas (Aveiro), XXXIII Encontro Internacional de Gigantones e Cabegudos
(Braga), Jazz ao Luar (Coimbra), Roteiro Musical dos Castelos (Evora), Polifonias (Leiria), InTradicao (Santarém), entre

outros.

INATEL LOCAIS 2022 2023 2024
Sessdes 214 177 80
CCD/Grupos 369 317 255
Espetadores 99.427 111.067 183.403

PROJETOS E PARCERIAS ESTRATEGICAS

O Nucleo de Projetos e Parcerias Estratégicas desenvolveu o estabelecimento de Parcerias com Agentes de Produgao
ou CCD, que desenvolvam projetos & qual a Fundag&o INATEL se quer associar como apoiante ou coorganizador e que
vao ao encontro da missdo da Fundagado INATEL. Estas parcerias permitem associar a marca INATEL a atividades de
relevo, conferindo-lhe notoriedade e visibilidade.

PARCERIAS ESTRATEGICAS E APOIOS A PROJETOS ESPECIFICOS NA AREA DA CULTURA

¢ Prémios Fundagao INATEL/Orquestra Metropolitana de Lisboa - Com um historial longo, a OML e a Fl promo-
vem trés prémios que distinguem e reconhecem o mérito escolar e encorajam o desempenho dos alunos em trés
patamares: a nivel do ensino secundario (Prémio FI/EPM), estudos superiores (Préemio FI/ANSO) e, o Préemio INATEL
- Concurso de Musica da Camara.

7 acdes, 7 sessoes, 214 participantes, 711 espetadores, 2, 16 e 26 de fevereiro, 12 de abril, 29 e 31 de maio, 8 de junho
em Lisboa, parceria com a Associagéo de MUsica, Educagao e Cultura - O Sentido dos Sons.

e XIX Concurso Nacional de Teatro Ruy de Carvalho - Uma referéncia na dinamica cultural e na criagao de novos
publicos, na permuta de experiéncias e reforco da solidariedade associativa como forma de valorizar, dinamizar e
divulgar o fenémeno teatral de amadores.

2 acdes, 10 sessdes, 9 grupos, 159 participantes, 878 espetadores, 27 janeiro a 2 de margo no Theatro Club, Povoa do
Lanhoso. Coorganizagao com a Federacéo Portuguesa de Teatro Amador e Camara Municipal da Pévoa do Lanhoso.

¢ Comemoragdo dos 50 anos do 25 de Abril - Cerimoénia de apresentagao das comemoragoes dos 50 anos do 25
de Abril feitas pelo Ministério do Trabalho e Solidariedade e Seguranca Social no Instituto da Gestéo Financeira da
Seguranga Social, 19 de fevereiro, parceria com MTSSS.

e lberian Festival Awards - Festival que atribui prémios aos grupos/bandas que mais se distinguiram durante o
ano de 2023 no universo ibérico. Atribuicdo do Prémio INATEL Iberian Awards 2024 a O GAJO, 15 de margo em
Granada/Espanha, parceria com Iberian Festival.

e Parceria com a Camara de Santarém e Castelo de Vide, no ambito das comemoragées dos 50 anos do 25 de
abril do MTSSS, com o concerto Filhos da Revolucado, com a Banda Sinfénica do Exército & Julio Resende Fado
Jazz.

2 acoes, 2 sessoes, 2 grupos, 1453 espetadores, 14 de abril em Santarém e 30 de junho em Castelo de Vide.
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e Canto a Vozes Fala de Mulher - 2.° Encontro de MUsica Tradicional de Mulheres.
4 acoes, 6 sessoes, 3 grupos, em Oeiras, parceria com o grupo CRAMOL.

e Concurso de Composigao para Orquestra de Sopros - 112 edicao, objetivo fomentar e valorizar a escrita musical
nesta formac&o instrumental, 7 concorrentes, audicéo a 18 de marco, em Queluz. O Concerto de Laureados foi rea-
lizado no Teatro Maria Matos.

120 espetadores, 9 de julho em Lisboa, coorganizagdo com a Banda do Exército.

¢ Dia Nacional do Folclore - atividade promovida pela Federacdo do Folclore Portugués com o apoio da Fundagao
INATEL. Participaram nesta agdo 200 pessoas, realizou-se em maio.

¢ Desfile Nacional do Traje - atividade promovida pela Federacdo do Folclore Portugués com o apoio da Fundagao
INATEL e da Camara Municipal de Viseu. A agéao foi cancelada por motivos dos fogos que assolaram a regiao de Viseu
em setembro. A Fundac&o, pese embora a atividade ndo tenha sido realizada, apoiou a Federacao para mitigar os
prejuizos que a mesma teve pela ndo realizacdo da atividade.

¢ FMM - Festival Masicas do Mundo - Festival de grande relevancia porque é o encontro do dialogo intercultural
de formas de expresséo de raiz ou inspiragéo tradicional de véarios pontos do mundo. Concertos no Palco INATEL em
Porto Covo e animac&o de rua em Sines.

40 agoes, 40 sessoes, 40.000 espetadores, 20 a 27 de julho, Porto Covo e Sines.

 FOLIO - Festival Literario Internacional de Obidos - A Fundacao INATEL tem uma parceria com a organizagdo
do Festival Literario desde a 22 edicao, assumindo o papel de coorganizador na edigao de 2021. A Fundacé&o progra-
mou e produziu os concertos inseridos no Festival.

8 concertos, 1489 espetadores, 10 a 19 de outubro, em Obidos, coorganizagao com a Camara Municipal de Obidos.

e FOLKINATEL - Festival de Folclore no ambito da feira do Queijo da Serra da Estrela, pretende fomentar e valorizar
os produtos endogenos, a cultura e as tradicdes locais.

2 acbes, 2 sessodes, 4 grupos, 2000 espetadores, 24 de marco em Fornos de Algodres, parceria com a Camara Mu-
nicipal de Fornos de Algodres.

e 239 Festival MONSTRA - Monstrinha - Festival de Animac&o Monstrinha com sessdes para criangas, jovens e
familias.

4 acoes, 89 sessdes, 29.707 espetadores, 7 a 17 de marco em Lisboa. Atribuicado do Grande Prémio INATEL MONS-
TRINHA, parceria com MONSTRA Festival.

¢ A Democracia na Cultura e as Suas Pluralidades - Conversa/terttlia com Diogo Infante, Diogo Varela, Carlos
Seixas e Jodo Morais, 22 de margo em Lisboa, parceria com a TALKFEST/APORFEST.

e LATITUDES Literatura e Viajantes - Evento dedicado a literatura e viajantes assumindo-se como ponto de en-
contro de autores da literatura de viagens.

2 acdes, 2 sessdes, 2 grupos, 7 participantes, 300 espetadores, 11 a 14 de abril, Obidos, parceria com a Camara
Municipal de Obidos.

e Apresentagdo da Programagao do FMM 2024 - Desde 2016 qua a FUNDAGAQ INATEL é parceira do Festival MUsicas
do Mundo. Apresentac&o da programagao com a atuagéo de J.P.Simdes, no Teatro da Trindade, 16 de abril, em Lisboa.

¢ Festival Vasco Barbosa - Concurso de cordas criado em 2015 como uma homenagem ao grande violinista por-
tugués.

1 acao, 3 sessdes, 400 participantes, 20 a 22 de maio, Teatro Nacional S&o Carlos em Lisboa, parceria com a Came-
rata Atlantica.
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e |ll Festival de Fado de Estremoz - Apoiou o Festival dando nome ao Palco dos fadistas amadores, em vérias
freguesias do concelho de Estremoz. A atividade realizou-se de 5 de maio a T de junho e contou com mais de 5.600
espetadores.

e IMAGINARIUS Festival Internacional de Teatro de Rua - E o maior evento de artes de rua realizado em Portugal
que aposta nas grandes produgdes internacionais e no desenvolvimento de criagdes originais. Atribuicdo de 2 bolsas
de criagé&o artistica a criadores do concelho para apresentacdo das suas obras durante o festival, 23 a 26 de maio
em St. Maria da Feira, parceria com a Camara Municipal de St. Maria da Feira. Assistiram a estes espetéculos mais
de 3.000 espetadores.

¢ Festival IMATERIAL - Um festival do qual a Fundagao INATEL é coorganizadora e que inclui concertos, cinema
documental, conferéncias, promovendo o ponto de encontro para o dialogo intercultural e dinamizagéo das expres-
sbes musicais e culturas vivas.

4 agoes, 31 sessdes, 19 grupos, 5843 espetadores, 17 a 25 de maio em Evora, coorganizagdo com a Camara Municipal
de Evora.

e Concurso Cultivarte Jovem 2024 - Concurso de jovens intérpretes até aos 18 anos. 1 e 2 de junho, na Conser-
vatorio Nacional de Lisboa, parceria com a Cultivarte.

 LINGUA - Festival Internacional em Linguas Minoritarias - O que perdemos quando morre uma lingtia? Esta
¢é a pergunta que levou a criacado deste festival: a importancia do Teatro como expresséo de resiliéncia da mesma,
porque quando morre uma lingla, morre todo um legado.

Teatro, encontros/debate, animacao.

Espetaculos em lingla gestual, galego, crioulo e darija (arabe marroquino).

7 a 10 de junho, Theatro Gil Vicente em Barcelos.

e Festival Y #20 - Festival de Artes Performativas - Festival que apresenta trabalho de diferentes &reas artisti-
cas, téo diversas quanto as artes visuais, a danga, a musica, os novos media, a performance e o Teatro.

5 acdes, 13 sessdes, 4 de abril a 19 de junho, Covilha, Castelo Branco, Paul, Belmonte, parceria com Quarta Parede
(CCD).

e BRASS iT - 62 edigao do Festival de muUsica de rua, maioritariamente composto por bandas de itinerancia, com
géneros que vao do old jazz (Dixieland) ao funk.

3 agoes, 40 sessoes, 7.000 espetadores, 20 grupos, 5 e 6 de julho, Minde, Alcanena, Torres Novas, Fatima. Parceria
com Associacédo Improviso Divergente (CCD).

o TRADIDANGAS - Festival de TradicGes, Danga, MUsica e Natureza que decorre num espago florestal. E um festi-
val fortemente marcado por propostas que desafiam o publico a participagao ativa.

55 agoes, 316 sessoes, 16.000 espetadores, 31 de julho a 4 de agosto, Carvalhais /S&o Pedro do Sul. Parceria co
ATASA - Associacao Turistica e Agricola da Serra da Arada.

¢ Festival Intercéltico de Sendim - 232 edicao do festival que & um importante espago de divulgac&o da musica
de raiz celta.

6 acdes, 14 sessdes, 9 grupos, 2 e 3 de agosto, Sendim, Miranda do Douro, parceria com a Cooperativa Sons da Terra.
Assistiram a este Festival 2.500 pessoas.

¢ Festival BONS SONS - Xl edicao de um festival de mUsica de referéncia em Portugal, que é uma Plataforma de
divulgagdo da musica portuguesa e de cariz social e comunitario.

9 acoes, 35.000 espetadores, 8 a 11 de agosto, Cem Soldos/Tomar, parceria com SCOCS - Sport Club Operario de
Cem Soldos.

RELATORIO & CONTAS 2024 | 27



FUNDAGAD INATEL | | JIAL | TURISMO | DESPORTO | GULTURA

b4 % @

¢ Festival IDENTIDADES - Festival de muUsica tradicional ibérica, para além de exposicoes e prova dos sabores e
saberes tradicionais.

3 acdes, 14 grupos, 12 a 14 de agosto, Loivos / Chaves, parceria com o Projeto Enraizarte. Assistiram a este Festival
cerca de 2.000 pessoas.

¢ Dia Nacional das Bandas Filarménicas - Instaurado em 2013 pelo Conselho de Ministros, o Dia Nacional das Ban-
das Filarmonicas surgiu como forma de reconhecimento do trabalho desenvolvido por estas instituicdes ao servigo
da comunidade. Em 2024 a comemoracgéo foi o espetaculo O Coreto do musico e compositor Rogério Charraz com
a Banda do Ateneu Artistico Vilafranquense.

1acao, 1sessao, 340 espetadores, 1 de setembro, Vila Franca de Xira, parceria com a Camara Municipal de Vila Franca
de Xira.

¢ Festival de Musica de Camara - Musica na Paisagem 62 edicdo, € um convite & escuta, & interpretacéo e a
partilha da musica, enquadrando-se na paisagem que é a natureza, a aldeia e as suas pessoas.

1 acdo, 4 sessbes, 170 espetadores, 7 e 8 de setembro, Aldeia de Montesinho e Espinhosela/Braganca, parceria com
a Associagao Azimute.

¢ Festival Cordas - 92 edic&o, artistas e instrumentos representando nove pafses e vérias regides de Portugal,
incluindo Madeira e Agores, fizeram parte do programa do Cordas World Music Festival.
6 acoes, 28 sessodes, 1 a 13 de outubro, Madalena - Pico /Acores, parceria MIRATECARTS.

e DOC Lisboa - 222 ediczo do Festival Internacional de Cinema de Lisboa. Prémio Patriménio/Prémio INATEL, um
programa que retine um conjunto de olhares sobre a diversidade geogréafica, cultural e de linguagens e que procura
refletir sobre as vérias faces do Patriménio Imaterial da Humanidade.

5 acdes, 9 sessdes, 1047 espetadores, 17 a 27 de outubro em Lisboa, parceria com APORDOC (CCD).

¢ Festival de Cinema “Olhares do Mediterraneo - Cinema no Feminino” - 112 edicdo de um festival que promove
a exibicao de filmes realizados por mulheres oriundas da bacia do mediterraneo, com o objetivo de estimular o co-
nhecimento das cinematografias provenientes desta zona geogréafica.

67 filmes, 28 paises, 31 de outubro a 7 de novembro em Lisboa, parceria com o CRIA- Centro em Rede de Investiga-
¢&o em Antropologia (CCD).

¢ EmCena - Festival de Teatro - Festival Internacional de Teatro com relevancia no litoral alentejano, que em 2024
teve o lema “50 Anos de Teatro em Liberdade”. 3 agdes, 22 sessdes, 2721 espetadores, fevereiro a novembro, Santo
André, Santiago de Cacém e Sines, parceria com a Associacao AJAGATO (CCD).

¢ Festival Internacional de Trompete - 62 edicdo, uma iniciativa pioneira em Portugal com masterclasses e con-
certos por artistas nacionais e internacionais de renome mundial.
1 acdo, 12 sessdes, 930 espetadores, 21 a 24 de novembro em Lisboa, parceria com Planeta Sonoro/Almosté.

¢ Integrou as comemoragdes dos 50 anos do 25 de abril do MTSSS, com um artigo sobre o associativismo e a
demacratizagao do lazer e um concerto de muUsica de camara realizado por alunos da ANSO da Orquestra Metropo-
litana no espago do IG do MTSSS a 29 maio em Lisboa

MUSEU INATEL

Um dos eixos estratégicos 2022/2024 baseava-se na criacdo de um espaco expositivo com recurso a bens e fotografias
da histéria da Fundagao INATEL, no Pal4cio do Barrocal em Evora. Tendo por base este ponto, é desenvolvido o projeto
e inaugurado o Museu INATEL, em Evora, no dia 13 de junho de 2023.
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Em 2024, o Museu registou um total de 662 visitas, de varias tipologias, abaixo designadas.

TIPOLOGIA DE VISITA N.? DE VISITANTES

Associados INATEL 12
Nao Associados (nacionais) 14
Internacionais 6
Institucionais 250
Grupos Turismo 81
Contexto de atividades 299
Total 662

O Museu esteve encerrado de 16 a 31 de maio de 2024 por motivos de obras, designadamente substituic&o da caixilha-
ria das janelas da varanda do edificio.

“CHAMADA A ENTIDADES E ARTISTAS LOCAIS” | ATIVIDADES

No “ano zero” de abertura das portas do Museu ao publico, foi proposta e aprovada a abertura de uma chamada a enti-
dades e artistas locais, para o distrito de Evora. Esta primeira edigao foi lancada apenas no distrito de Evora, como uma
aposta na aproximacdo a comunidade local, proporcionando a abertura das portas do Museu para acolhimento de ativi-
dades propostas por entidades e artistas af sediados. O resultado desta Chamada, em 2024, foi um programa de onze
agoes, de entrada livre, para publicos diferenciados, que se dinamizou entre abril e julho e entre setembro e dezembro,
envolvendo entidades e artistas com projetos em desenvolvimento e/ou inovadores, num total de 238 espetadores/
participantes.

Foram recebidas 9 candidaturas no total, em varias areas artisticas — musica, teatro, performance, oficinas. Das can-
didaturas recebidas, apenas uma foi excluida, por ndo se enquadrar nos objetivos pretendidos para a dinamizagao deste
espaco museologico.

Associados coletivos / CCD: 3 candidaturas;

Universidade de Evora: 2 candidaturas;

Outras entidades e artistas locais: 3 candidaturas.

De acordo com o definido no Regulamento da Chamada a Entidades e Artistas Locais 2024, foram selecionadas as
candidaturas pelo regime de organizacéo apresentado: foram obtidas 4 candidaturas em regime de coorganizagéo e 4
em regime de acolhimento.

PARTICIPANTES

ATIVIDADE PROMOTOR / ESPETADORES
ABRIL Ciclo de Concertos de MUsica de Camara - Duo de Departamento de Musica - Escola de Artes - 28

Guitarras Universidade de Evora (UE)

Cultura e Patriménio com Jogos de Tabuleiro Para Além do Digital - Associagao Cultural 4
MAIO

Ciclo de Concertos - Duo de Acorde&o e Clarinete Departamento de Musica - Escola de Artes - UE 27

Oficina de Musica "MusiCriando!" Musico Pablo Vidal 6
JUNHO Ciclode C de Musica de C4 V

Alucrga e Loncertos de Musica de (amara - Vox Departamento de Musica - Escola de Artes - UE 31
SETEMBRO  Ambiente e Natureza com Jogos de Tabuleiro Para Além do Digital - Associagao Cultural 7
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PARTICIPANTES

ATIVIDADE PROMOTOR / ESPETADORES

Concerto de Musica Coral Coral de S. Domingos 15
OUTUBRO Concerto "Vozes no Museu" Sociedade Filarménica Municipal Redondense 17

Ciclo de Concertos - Quarteto Saxofones Departamento de Musica - Escola de Artes - UE 8

Residéncia Artistica Spatium Aether Elr?wcifataoax Lighting Cooperativa de Responsabilidade 0
NOVEMBRO Blackbox Lighting C ivade R bilidad

Espetéculo "SPATIUM AETHER” Ur?wcitadoax ighting Cooperativa de Responsabilidade 3
DEZEMBRO  Ciclo de Concertos - Vox Aurea Departamento de Musica - Escola de Artes - EU 42

BIBLIOTECA INATEL/ MUSEU
Ciclo de Poesia e Contos - Atividades de dinamizagao da Biblioteca INATEL

Foram projetadas trés acdes para dinamizagao da Biblioteca INATEL, no &mbito da comemoracao de trés datas relevan-
tes: Dia Mundial da Poesia (21 de marco), Dia Mundial do Livro e do Direito de Autor (23 de abril) e Dia Mundial das
Bibliotecas (1 de julho).

A primeira ac&o, aberta ao publico em geral, decorreu sob a forma de uma sesséo de declamacé&o de poesia com énfase
na temética dos 50 anos do 25 de abril.

A segunda agao, foi direcionada para o publico infantil com convite a uma turma de ensino pré-escolar. Consistiu numa
sessao de contos de tradi¢ao oral, acompanha de ilustragdo ao vivo e interativa com as criangas.

A terceira e Ultima agao, foi direcionada a um publico sénior com convite realizado a um centro de dia. Esta sesséo de
contos teve com principal tematica a tradicao oral.

Todas estas atividades foram dinamizadas pelo CCD “Associacdo Cultural E Neste Pais”, sedeada em Evora.

ATIVIDADE PARTICIPANTES / ESPETADORES

MARGO Sessdo de Poesia 10
ABRIL Estorias de Encaixar 27
JULHO Com guantos pontos se conta um conto? 22

Todas as sessoes tiveram entrada livre, registando-se um total de 59 participantes.

RELAGOES INTERNACIONAIS E NACIONAIS

Reunido do Setor da Europa da International Organization of Folk Art (I0V)

A miss&o da International Organization of Folk Art (I0V) é proteger, preservar e promover todas as formas de Arte e
Cultura Popular como elementos do Patriménio Cultural Imaterial, com vista a compreensao e valorizagdo da diversidade
cultural entre todos 0s povos e, assim, aumentar as perspetivas para a paz mundial.

Tal como a Fundacéo INATEL, a IOV é creditada pela UNESCO como perita no Patriménio Cultural Imaterial da Humani-
dade, dando continuidade a essa creditacdo através das agdes desenvolvidas. A Fundag&o INATEL tornou-se membro

da IOV para desenvolver um trabalho em colaboracdo com Festivais Internacionais de Folclore e em outras atividades
desenvolvidas no ambito do PCI.
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Anualmente, s&o realizadas reunides dos membros do 10V, sendo que em 2024 a Fundacgdo INATEL propés acolher a
Reunio do Setor da Europa/ European Sector Meeting 2024, na Unidade Hoteleira INATEL Oeiras, de 19 a 21 de janeiro.
Estiveram presentes 55 participantes provenientes de 14 paises (Alemanha, Austria, Bulgéria, Hungria, Itélia, Lituania,
Montenegro, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Republica do Kosovo, Roménia, Sérvia e Ucrania).

A Fundagdo manteve a sua inscrigdo como membro efetivo na Associacdo CIOFF Portugal, mas n&o participou nas
reunides ordinarias havidas.

A Fundacao INATEL, esteve representada na Reunido Mundial do 10V, no Dubai, em junho de 2024.

A Fundacao esteve ainda representada na Reunido dos Estados Parte da UNESCO para a Convengéo do Patrimoénio
Cultural Imaterial, bem como no Férum das ONG, que se realizou em Assucién, no Paraguai, de 1 a 8 de dezembro. Neste
evento estiveram representados cerca de 140 paises com 1.300 participantes.

No ambito nacional continuou a participar nas reunides do Grupo de Trabalho do Patrimdénio Cultural Imaterial da Comis-
sdo Nacional da UNESCO, em que tem assento, dando parecer sobre as candidaturas as listas da Convencao de 2003
da UNESCO.

Participou também nas reunides da Rede Nacional do Patrimoénio Cultural Imaterial do Ministério da Cultura, Patrimonio
IP, para discuss&o de uma estratégia nacional para as areas patrimoniais intangiveis, e também nas reunides do Grupo
de Trabalho de Medidas de Apoio para o Patriménio Cultural Imaterial.

Durante o ano a Fundacé&o foi convidada para ser oradora em vérios congressos de &mbito cultural, associativo e patri-
monial, dos quais se destacam o Congresso do Associativismo na Guarda, o Congresso Nacional de Folclore da Federa-
¢&o do Folclore Portugués, o Congresso de Gerontologia realizado pela Universidade Aberta e ainda o Seminério sobre
Estratégias de Apoio ao Patrimonio Cultural Imaterial organizado pelo Patriménio IP.

DOCUMENTAGAO E ARQUIVO HISTORICO

De acordo com o Plano de Atividades superiormente aprovado e no ambito da miss&o de salvaguarda do patriménio his-
térico da Fundac&o INATEL, nas suas diversas vertentes, garantindo a sua transmissao as geracdes vindouras, o Nucleo
de Documentacéo e Arquivo Histérico (NDAH) desenvolveu as seguintes iniciativas em 2024:

ARQUIVO HISTORICO

¢ Continuidade dos trabalhos de higienizagaéo da documentagao de arquivo, remocéao de agrafos, clipes e impurezas,
inventariac&o e descricao das unidades de instalac&do, com atribuicdo de cota no depdsito de arquivo e a sua subse-
quente informacéao, e insercao de dados FRD 2024.

e Tratamento e organizacéo final de documentacao FNAT.

e Acompanhamento de um estagio IEFP no &mbito Medida Estagios ATIVAR.PT, na area da Biblioteconomia, Ar-
quivo e Documentagao (BAD), de estagios em bibliotecas e arquivos de trés alunos de licenciatura da Universidade
de Evora, no &mbito do protocolo firmado entre as duas entidades em 3/6/2011, e de um estagio em bibliotecas e
arquivos no ambito do PROGRAMA OPERACIONAL INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO (PO ISE) «poise.portugal2020.
pt/inicio», mediante proposta da CERCIMOR - Cooperativa para a Educagao e Reabilitagcao de Cidad&os Inadaptados
de Montemor-o-Novo.

e Adeséao da Fundagao INATEL a Rede Portuguesa de Arquivos e Rede de Arquivos do Alentejo — Arquivo Distrital
de Evora (27/2/2024), ambas coordenadas pela (DGLAB), mediante proposta do NDAH.

e Participag&o ativa nas reunides perioddicas da Rede de Arquivos do Alentejo.

¢ Teve infcio o processo implementagao da Lista Consolidada na Fundacdo INATEL, no émbito da Portaria n.°
182/2020 (MTSSS), sistema de classificacdo arquivistica aplicada a toda a Administracdo Publica, incluindo organis-
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mos tutelados e camaras municipais, que visa a adogdo de uma Unica linguagem ou seméntica, ou seja, a uniformi-
zag&o e a universalizagao dos sistemas de classificativos de arquivos das entidades publicas, tendo sido realizadas
diversas sessdes de esclarecimento dirigidas aos dirigentes, e indicados Responsaveis de Arquivo das unidades
organicas.

ARQUIVO FOTOGRAFICO

¢ Foi dada continuidade a reorganizag&o, inventariacdo e acondicionamento de fotografias da colecéo geral da Fun-
dacdo INATEL e do acervo fotogréafico originario do antigo Gabinete de Etnografia / Divisdo de Etnografia e Folclore.
e Aquisicdo de um espolio documental fotografico dos murais politico-partidarios do p6s-25 de Abril de 1974, reali-
zado por José ANTONIO FERREIRA CORREIA, na regido de Lisboa e do Algarve em 1974-1975, no &mbito das atividades
desenvolvidas pelo Gabinete de Etnografia da extinta FNAT.

BIBLIOTECA

e Correcéao de erros de catalogacao dos fundos de biblioteca decorrentes da importagao de dados do sistema DOC-
BASE para NYRON e introducédo de novos registos.

» Prop6s-se a substituicdo do software de gestao de bibliotecas / arquivos NYRON, pelo sistema SKYLORE, por se
considerar mais atual e apresentar mais funcionalidades.

¢ Acondicionamento do fundo geral da Biblioteca da Fundac&do INATEL nas estantes de arquivo instaladas no arma-
zém do piso térreo em Evora.

e Aquisicdo de armario para computador para uso dos leitores, com seguranca de tela, teclado e CPU, a ser instalado
na Sala Tomaz Ribas.

 Foi dada continuidade a elaboragdo de um manual de procedimentos para a biblioteca da Fundag&o INATEL.

CONSULTAS AO ARQUIVO HISTORICO

* No &mbito das Consultas ao Arquivo Historico, registdmos um total de 22 pedidos de investigagado, consulta e/ou
reproducao de documentacao de Arquivo Histoérico, 7 internos e 15 externos, menos 6 do que em 2023.

CONSULTAS AO ARQUIVO HISTORICO

2022 4
2023 28
2024 22

TRANSFERENCIA E ABATE DE DOCUMENTAGAO

e Acompanhamento dos servigos no preenchimento de tabelas de transferéncia de documentacao de arquivo cor-
rente e intermédio, sua verificacao e classificacao no contexto dos prazos consignados na Tabela Meio-Fungéo da
DGLAB, e na selegéo de documentagao para abate, com a elaboracéo dos respetivos autos de eliminagao.

e Transferéncia de materiais de arquivo intermédio originarios da Sede para o armazém em Setubal.

e Teve inicio a recolha de documentacéo de arquivo disseminada pelas diversas unidades orgénicas da Fundag&o
INATEL, respetivo acondicionamento e transporte para Evora.

¢ Aquisicdo de estantes de arquivo a instalar no novo armazém de Setubal.

EDIGOES
¢ Recontagem e embalamento de stocks de publicagdes INATEL, com vista & sua transferéncia para o novo armazém

em Setubal, tendo sido encaixotados e registados 1,204 na Sede e 12194 no armazém da Pévoa de Santo Adrigo,
onde foram, ainda, dados como utilizados 982 exemplares.
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* Contagem e embalamento de stocks de edicdes FNAT / INATEL armazenadas em Evora.
¢ Foram vendidos 70 exemplares, e oferecidos 377 livros, mediante autorizag&o superior.

INDICADORES

INDICADORES DEPARTAMENTO
CULTURA INATEL

m N. DE GRUPOS/CCD | ESPETADORES/PARTICIPANTES

Aniversario INATEL 1 1 1 1 1 300 297 170
Alugueres Mouraria 345 448 361 4.091
Atividades Culturais das IL 214 177 135 369 317 255 99.427 m.oer 183.403
Cedéncias Mouraria 19 58 34 293
Ciclo Mundos 3 7 8 2 3 3 47 2.076 2.676
Dia Nacional das Bandas Filarménicas 1 2 400
Museu INATEL 14 10 384
Outras Atividades 14 13 3.227
z‘grc;gfossEEss‘;:‘;ﬁ'::: o Apoios ura 94| 247|197 133 95| 105 82818  82371| 97308
Poesia em Eugénio 1 2 70

Poesia em Liberdade 3 356
Poesia em Florbela 2 263

Poesia em Bocage 3 207

POPular INATEL Dentro de Portas 23 40 23 48 6.301 12.378

VIl Concurso Internacional Clarinete 20

Sal3o Piolho n 15 10 134 1.700 1.060
TOTAIS 814 995 778 529 464 389 190.604 210.172 293.368
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O ano de 2024 foi um ano de consolidagéo do projeto artistico do Teatro da Trindade INATEL, com a atividade a manter
resultados positivos, acima das projegées, cumprindo tanto o seu propoésito de sustentabilidade, quanto o de servigo publico.
Seréa de salientar que, numa manifesta expressdo de confianca por parte do publico, o nUmero de compras antecipadas
online aumentou significativamente. O Teatro da Trindade INATEL manteve uma constante presenca na comunicag&o social,
bem como no top de vendas da plataforma de bilhética, afirmando-se como uma referéncia na producado de espetaculos
de teatro e despertando uma crescente vontade nos artistas e criativos em trabalhar num espago com uma dinamica de
sucesso e de bem-estar, onde a marca Teatro da Trindade INATEL é cada vez mais sinénimo de qualidade e confianca.

O ano comegou com salas esgotadas, fruto do enorme sucesso do espetaculo “Sonho de Uma Noite de Verao”, uma versao
musical da famosa comédia de Shakespeare, estreada em setembro de 2023, e que se prolongou até final de janeiro de 2024.

Idéntico fenomeno aconteceu na Sala Estudio com “Requiem por Isabel”, o espetaculo que resultou do texto vencedor da 5.2
edicao do Prémio Miguel Rovisco - Novos Textos Teatrais, tendo a sua carreira sido prolongada uma semana além do previsto.

A Sala Estudio manteve taxas de ocupacé&o perto dos 100% com a estreia, em fevereiro, de “A Rainha da Beleza de Lee-
nane”, com encenagao de Sandra Faleiro. Apds o término das apresentagdes no Teatro da Trindade INATEL, o espetaculo
seguiu para digressdo em varias salas do pafs. Também em fevereiro, estredmos, na Sala Carmen Dolores, um cléssico
contemporaneo de Edward Albee, “A Senhora de Dubuque”, com encenacao de Alvaro Correia e um elenco de peso. Este
texto mais ambicioso e desafiante teve resultados marginalmente abaixo dos projetados, mas mereceu, ainda assim, uma
boa recetividade e permitiu-nos, no Dia Mundial do Teatro, 27 de marco, homenagear a atriz, encenadora e dramaturga
Cucha Carvalheiro, numa bonita cerimoénia, realizada ap6s a sessao.

Em maio, foi reposto um espetéaculo que, em 2023, alcancou um grande sucesso: “Noite de Reis”, de William Shakespeare,
com encenacao de Ricardo Neves-Neves. Esta revelou-se uma opcao acertada, uma vez que as elevadas taxas de ocupacéo
permitiram capitalizar o investimento, no qual parte dos custos com a criagao j& tinha sido assegurada na primeira temporada.

O primeiro semestre na Sala Estudio terminou com mais um sucesso e salas cheias: “Se Acreditares Muito”, de Cordelia
O'Neil, com encenagao de Flavio Gil e interpretagao dos jovens atores Sara Barradas e Diogo Martins.

Em setembro, a abrir a temporada teatral, estredmos a produgao propria “Telhados de Vidro”, de David Hare, com en-
cenagao de Marco Medeiros. O espetaculo mereceu por parte do publico e da critica uma adesao entusiasta, com taxas
de ocupacao a rondar os 80% e uma presenca regular no top de vendas da Ticketline. O espetaculo mais que duplicou
em receita o seu orgamento, tornando-o, proporcionalmente, um dos espetaculos mais rentaveis dos Ultimos anos. O
potencial do espetéculo permitiu-nos ainda projetar uma digressao nacional, que teve inficio em novembro de 2024 e que
se estendera até julho de 2025, contemplando mais de 20 locais, entre continente e ilhas.

Esta digressao nacional abre uma nova etapa na atividade do Teatro, contribuindo de forma indelével para a dissemina-
cado da nossa producao teatral, reforcando a qualidade e o prestigio da marca Teatro da Trindade INATEL.

Ainda em setembro, estreou na Sala Estldio, “Sombras”, de Miguel Falcao, texto vencedor da 6.2 edicdo do Prémio
Miguel Rovisco - Novos Textos Teatrais. Este espetaculo, integrado nas comemoracdes dos 50 anos do 25 de Abril, foi
encenado por Ana Nave e protagonizado por Carla Maciel e Mafalda Marafusta. Esta producé&o propria mereceu rasgados
elogios da critica e teve uma boa adesao por parte do publico.

Também na Sala Estudio estreou, em novembro, “Marilyn, por trés do espelho”, um espetaculo de Anna Sant’Ana e Daniel
Dias da Silva, com encenacgao de Ana Isabel Augusto, sobre a vida emblemética e controversa de um dos maiores icones
do séc. XX. O espetaculo, que mereceu varios prémios no Brasil, teve também uma boa ades&o por parte do publico,
permitindo um retorno financeiro acima do previsto.

34 | RELATORIO & CONTAS 2024



44 INATEL

FUNDAGA

Em dezembro, na Sala Carmen Dolores, estreou “A Médica”, uma encenagao de Ricardo Neves-Neves, com Custodia Gal-
lego como protagonista. O texto, que teve enorme sucesso no West End londrino, contém vérias provocacdes e apresenta
ao publico um conflito entre medicina, religido, ética e moral, e confronta-nos, propositadamente, com a nossa percecao
do outro. O espetaculo estd a cumprir os objetivos propostos, tanto financeiros quanto artisticos.

Alguns concertos pontuais complementaram ainda a nossa programacgao, em 2024, e contribufram para uma oferta

mais diversificada, que nos tem permitido cumprir os objetivos tragados, sem fazer concessdes a qualidade dos projetos
apresentados, validando o nosso trabalho e retribuindo o nosso esforgo coletivo.

INDICADORES TEATRO DA TRINDADE

2022 2023 2024 2022 2023 2024
Sala Carmen Dolores 159 162 181 59.075 59.886 58965
Sala Estadio 94 154 139 3.091 5.623 6.265
Salado Nobre 3 3 4 34 145 195
Trindade Fora de portas 60 69 24 17.400 17.576 7976
Visitas Guiadas 38 32 15 591 809 229
Conversas com o espetador 6 8 7 1.305 1.770 1.296
Cedéncias /Aluguer Espagos 21 19 n 5990 5.022 3.331
Totais 381 447 381 87.486 90.831 78.257

Na anélise comparativa com o periodo homologo do ano anterior, verificamos uma redugao no nUimero de sessdes e na
frequéncia de publico, devido a diminuigdo de espetaculos fora de portas.

Apresenta-se alguns graficos dos espetaculos do projeto artistico, referentes a tipologia de ingresso, taxa de ocupacéo e
% de ingressos vendidos/convites da Sala Carmen Dolores e da Sala Esttdio.

SALA CARMEN DOLORES

TAXA DE OCUPAGAO - 2024 TIPOLOGIA DE INGRESSO - 2024
A Médica Total Global Publico
56,6% N, sc.065

Ensaio solidario - A Médica Total convites

92,4% B 3582
Telhados de Vidro Total vendido

79.1% 5363
Ensaio Solidério - Telhados de Vidro Outros descontos
I, f00% I o510
Noite de Reis Sécios Fl
75,9% I 2615

A Senhora de Dubuque Inteiros

49.2% I 3,249

Ensaio Solidéario - A Senhora de Dubuque

89,8%

Sonho de Uma Noite de Verao

972%
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INGRESSOS VENDIDOS/CONVITES - 2024

A Médica

B 2531 Bl Total vendido

526 Total convites

Ensaio solidario - A Médica

B3
3

Telhados de Vidro
16.480

961

Ensaio Solidéario - Telhados de Vidro

B 458
2

Noite de Reis
19.175

624

A Senhora de Dubuque
I 7 144

1198

Ensaio Solidério - A Senhora de Dubuque

B 202
2

Sonho de Uma Noite de Verdo

8.480
266

SALA ESTUDIO

TAXA DE OCUPAGAO - 2024

Marilyn por Tras do Espelho
75,7%

Sombras

I

Se Acreditares Muito

97,2%

Rainha da Beleza
I 19,3%

Requiem por Isabel

-
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RECEITA MEDIA POR SESSAO - 2024

A Médica

I 2 702

Ensaio solidario - A Médica

4.956€

Telhados de Vidro

I / 21a¢

Ensaio Solidéario - Telhados de Vidro

I 140

Noite de Reis
5.630€

A Senhora de Dubuque
2.989¢€

Ensaio Solidario - A Senhora de Dubuque

4.551€

Sonho de Uma Noite de Verao

N 771717

TIPOLOGIA DE INGRESSO - 2024

Total Global Publico

I 6265

Total convites

i 562

Total vendido

I 5.703

Outros descontos

I 56

Sacios Fl

I o

Inteiros

I ¢ 545
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INGRESSOS VENDIDOS/CONVITES - 2024

RECEITA MEDIA POR SESSAO - 2024

Marilyn por Tras do Espelho

Marilyn por Tras do Espelho
I I

108 . Total vendido
Sombras Total convites Sombras
T I /+2¢
155

Se Acreditares Muito
Se Acreditares Muito _ 478¢

1.533
19 Rainha da Beleza

e —— I

1.535
153 Requiem por Isabel

Requiem por Isabel 492¢
I 473
27

DESCRITIVO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NA SALA CARMEN DOLORES

A Sala Carmen Dolores, com uma lotacdo de 485 lugares, tem caracteristicas singulares para a realizacdo de espetacu-
los de teatro, musica, recitais musicais, entre outros, destacando-se pela sua acUstica e beleza arquitetonica. A matriz
da programagao foi composta maioritariamente com espetaculos de teatro com carreiras de longa duragao, de produgao
propria e/ou coprodugao. Pontualmente, s tercas-feiras, a atividade & complementada com concertos de varios géneros
musicais ou cedéncias institucionais.

PROGRAMAGAO SALA CARMEN DOLORES

PERiODO ESPECTACULO ENCENADOR | PRODUTOR TIPOLOGIA
3 a28/1 Sonho de Uma Noite de Verao Diogo Infante | Teatro da Trindade INATEL Teatro Musical
28/02 Ensaio Solidario - A Senhora de Dubugue  Alvaro Correia | Teatro da Trindade INATEL / Culturproject Teatro

29/02 a 21/04 A Senhora de Dubuque Alvaro Correia | Teatro da Trindade INATEL / Culturproject Teatro

02/05 a 21/07  Noite de Reis Ricardo Neves-Neves | Teatro da Trindade INATEL / Culturproject  Teatro

11/9 Ensaio Solidario - Telhados de Vidro Marco Medeiros | Teatro da Trindade INATEL Teatro
12/9 a 17/11 Telhados de Vidro Marco Medeiros | Teatro da Trindade INATEL Teatro
11/12 Ensaio solidario - A Médica Ricardo Neves-Neves | Teatro da Trindade INATEL / Culturproject  Teatro

12/12 a 29/12 A Médica Ricardo Neves-Neves | Teatro da Trindade INATEL / Culturproject  Teatro

ATIVIDADES COMPLEMENTARES A PROGRAMAGAO

PERiODO ESPECTACULO ENCENADOR | PRODUTOR TIPOLOGIA
30/01 Ciclo Mundos - Lyna Fundac&o INATEL Musica
26/03 Ciclo Mundos - Gabi Hartmann Fundagao INATEL Musica
16/04 Ciclo Mundos - Antonio Marcos Fundac&o INATEL Musica
28/05 Ciclo Mundos - Savina Fundagao INATEL Musica
21/05 Conferéncia Economia Social Fundagao INATEL Conferéncia
02/07 O Beijo do Poeta Joana Queiroz Musica
23 e 24/9 Ciclo Mundos - Mario Lucio Fundac&o INATEL Musica
08/10 Conferéncia jornal Publico Fundagao INATEL Conferéncia
22/10 Ciclo Mundos - Luzmila Carpio Fundagao INATEL Musica
05/11 Ciclo Mundos - Lakecia Benjamin Fundagao INATEL Musica
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DESCRITIVO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NA SALA ESTUDIO

A Sala Estudio é uma Black Box com pequenas dimensdes e com uma lotagao de 50 lugares, criada, em 1991, a partir da
sala de ensaios existente, desde 1967.

A sala é preparada para espetaculos de reduzido impacto comercial e destinada a outros segmentos de publico. A matriz
da programagao € marcada por projetos experimentais e pela difuséo de novas experiéncias, e assenta em espetaculos
de criagao proépria ou de coproducéo, com carreiras de longa duragé&o.

PROGRAMAGAO SALA ESTUDIO

PERIODO ESPECTACULO ENCENADOR | PRODUTOR TIPOLOGIA
03/01 a 14/01 Requiem por Isabel "Tiago Torres da Silva | Teatro da Trindade INATEL" Teatro
15/02 a 31/03 Rainha da Beleza “Sandra Faleiro | Teatro da Trindade INATEL / Produgées Teatrais Préspero”  Teatro
16/05 a 30/06 Se Acreditares Muito "Flavio Gil | Teatro da Trindade INATEL / Camarote Producoes” Teatro
19/09 a 03/11 Sombras Ana Nave | Teatro da Trindade INATEL Teatro
14/11 a 22/12 Marilyn por Tras do Espelho  "Ana Isabel Augusto | Teatro da Trindade INATEL" Teatro

DESCRITIVO DE OUTRAS ATIVIDADES
CONVERSAS COM O PUBLICO
Espaco de didlogo entre o publico e as equipas artisticas dos projetos, que se traduziu em 7 conversas, com a presenga

de 1296 espectadores, reforcando a importancia desta atividade para a consolidagcdo de uma ideia de participacédo do
publico, numa fruicdo de teatro que n&o se resuma ao espetéculo.

PERiODO ESPECTACULO ENCENADOR | PRODUTOR TIPOLOGIA

Margo A Senhora de Dubuque Teatro da Trindade INATEL Conversas Publico
Margo A Rainha da Beleza Teatro da Trindade INATEL Conversas Publico
Junho Noite de Reis Teatro da Trindade INATEL Conversas Publico
Junho Se Acreditares Muito Teatro da Trindade INATEL Conversas Publico
Outubro Sombras Teatro da Trindade INATEL Conversas Publico
Novembro Telhados de Vidro Teatro da Trindade INATEL Conversas Publico
Dezembro Marylin Por Tras do Espelho Teatro da Trindade INATEL Conversas Publico

TRINDADE FORA DE PORTAS

O Teatro da Trindade INATEL tem vindo a produzir e coproduzir espetaculos teatrais de reconhecido mérito com uma
forte ades&o do publico. Alguns desses espetéculos tém caracteristicas que os tornam viaveis para digressao. Em 2024
foi possivel realizar 24 sessdes com um total de 7.976 espectadores. Contribuindo para a disseminagao da nossa pro-
ducéo teatral, refor¢cando a qualidade e o prestigio da marca Teatro da Trindade INATEL em todo o territério nacional.
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PERiODO ESPECTACULO ENCENADOR | PRODUTOR TIPOLOGIA
Janeiro Requiem por Isabel - Oliveira de Azemeis Teatro da Trindade INATEL Teatro
Janeiro Maria a Mae - Cacém Loup Solitaire Teatro
Fevereiro José o Pai - Cacém Loup Solitaire Teatro
Fevereiro Maria a Mae - Cacém Loup Solitaire Teatro
Fevereiro As Leis Fundamentais Estupidez Humana - S&o Joao da Madeira  Lama Teatro Teatro
Margo José o Pai - Funchal Loup Solitaire Teatro
Margo Requiem por Isabel - Campo Maior Teatro da Trindade INATEL Teatro
Margo Requiem por Isabel - Figueira da Foz Teatro da Trindade INATEL Teatro
Margo As Leis Fundamentais Estupidez Humana - Lagos Lama Teatro Teatro
Abril A Rainha de Lenanne - Braganca Produgdes Teatrais Prospero Teatro
Abril A Rainha de Lenanne - Vila Real Produgbdes Teatrais Prospero Teatro
Abril A Rainha de Lenanne - Sintra Produgoes Teatrais Prospero Teatro
Maio A Rainha de Lenanne - Leiria Produgdes Teatrais Prospero Teatro
Junho Maria a Mae - Portalegre Loup Solitaire Teatro
Novembro Telhados Vidro - Leiria Teatro da Trindade INATEL Teatro
Novembro  Telhados Vidro - Barreiro Teatro da Trindade INATEL Teatro
Novembro  Telhados Vidro - Santa Maria da Feira Teatro da Trindade INATEL Teatro
Novembro  As Leis Fundamentais Estupidez Humana - Covilha Lama Teatro Teatro
Novembro  As Leis Fundamentais Estupidez Humana - Faro Lama Teatro Teatro
Dezembro  Telhados Vidro - Oliveira de Azemeis Teatro da Trindade INATEL Teatro
Dezembro Telhados Vidro - Porto Teatro da Trindade INATEL Teatro
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No &mbito da observancia do quadro misséo da Fundacao INATEL, o Departamento de Desporto diligencia atividades na
&rea do desporto, lazer e ocupagao dos tempos livres com o objetivo de:

¢ Consolidar a Fundagao INATEL como instituicao de referéncia na promogao e desenvolvimento do desporto amador;
e Impulsionar a criacéo de estilos de vida saudavel.

A promogé&o de programas que proporcionem aos associados individuais e coletivos a manutencao do direito & pratica
desportiva regular é a razado da promogao e desenvolvimento de atividades desportivas da Fundagao INATEL. Desta
forma, o Desporto da Fundagao INATEL advoga 4 eixos de atuagdo principais no seu programa de acg&o. Estes eixos
enquadram as atividades desenvolvidas em 2024 pelo Departamento que contribufram para promover o crescimento do
quadro de missao da Fundacdo INATEL:

EIXO 1 EIXO0 2 EIXO 3 EIXO 4
SOCIAL-COMPETITIVO DESPORTO SENIOR, SOCIAL LABORAL
GRUPOS ESPECIAIS,

SAUDE E BEM-ESTAR

Estes eixos tém como objetivo atingir os varios segmentos da populacdo portuguesa, nomeadamente:

¢ Jovens | acdes e eventos de inclusdo social e campeonatos nas diferentes modalidades, nos quais podem parti-
cipar jovens a partir dos 14 anos;

¢ Populagdo sénior | programas especificos de satde e bem-estar que visam a promogdo de um envelhecimento
ativo com qualidade;

e Comunidade | através da realizacdo de parcerias com varias entidades que, em conjunto com a Fundagao INATEL,
possibilitam uma atividade desportiva adaptada a populagdes com necessidades especificas;

¢ Populagdo ativa/Trabalhadores | atividade fisica no local de trabalho (Desporto Laboral) e através do desenvol-
vimento de competicdes desportivas para estes.

EIXO SOCIAL-COMPETITIVO

O eixo social-competitivo pela sua Histéria, dinamica e consolidacéo territorial é a vertente desportiva com maior nimero
de praticantes (individuais e coletivos), sendo caraterizado por uma pratica desportiva competitiva e formal (regulamen-
tar) numa perspetiva orientada para a ocupagao dos tempos livres.

Nesta perspetiva, este eixo assume uma estreita relacdo com os atletas e CCD apostando em atividades direcionadas
para este segmento.
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COMPETITIVO

Competicdes - Atividade competitiva e formal organizada em moldes pré-definidos e com regulamentagao prépria.

PRATICANTES 2022 2023 2024 A REAL 2024/ 2023 A REAL 2024/ 2022
TOTAL COMPETIGOES 9.344 11.063 12.431 1.368 3.087
TOTAL DESPORTO ATIVO 898 1109 1191 82 293
TOTAL 10.242 12.172 13.622 1.450 3.380

No ano de 2024 verificou-se um crescimento de cerca de 12% ao nivel do nimero de praticantes desportivos. Este
crescimento deveu-se sobretudo ao desenvolvimento das modalidades de Xadrez e Boccia Sénior no contexto das com-
peticdes da Fundac&o INATEL.

O eixo social-competitivo movimentou 12.431 praticantes, sendo que estes atletas se distribuem por 13 modalidades,
nomeadamente:

¢ Modalidades Coletivas: Andebol, Basquetebol, Basebol, Futebol, Futebol 7, Futsal e Voleibol.
¢ Modalidades Individuais: Boccia, Natacao, Pesca, Ténis de Mesa, Tiro e Xadrez.

O quadro seguinte apresenta de forma detalhada o nimero de praticantes em cada uma das modalidades desenvolvidas
em 2024.

Andebol 205
Basquetebol 759
Boccia 2.874
Futebol 5.744
Futsal 1.526
Natagao 226
Pesca 50
Ténis de Mesa 314
Tiro 139
Voleibol 537
Xadrez 57
Total 12.431

As competicoes desportivas da Fundagao INATEL envolveram 441 CCD verificando-se um crescimento de cerca de 3%
neste indicador.

2022 2023 2024 A Real 2024 / 2023 A Real 2024 / 2022

TOTAL CCD 379 427 441 14 62
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DESPORTO ATIVO

O Desporto Ativo possui uma forte componente social congregando a préatica desportiva com a atividade ao ar livre em
comunhao com a Natureza, numa simbiose entre Desporto e Ar Livre. O Desporto Ativo promoveu os seguintes progra-
mas:

TRILHOS INATEL

ALDEIA DOS SONHOS BY TRILHOS INATEL
INATEL ZEN

INATEL ACQUA

O crescimento deste programa em termos de nUmero de praticantes foi perto dos 7% sendo que este se deve sobretudo
ao maior numero de atividades realizadas bem como a uma aposta na sua maior diversidade.

TRILHOS INATEL

O Trilhos INATEL é um programa de atividades desportivas que visa a realizagao de atividades de lazer com suporte
das vérias Unidades Hoteleiras da Fundacgdo INATEL, valorizando o territério local, a cultura e tradicdo, promovendo o
respeito pela Natureza. Esta direcionado a um segmento-alvo de praticantes de caminhada e/ou corrida.

Pretende potenciar a captacéo de novos segmentos no ambito do desporto, bem como a oferta hoteleira da Fundacao
INATEL, almejando uma maximizagao da ocupagao das varias unidades que compdem o programa, em periodos do ano,
por norma, menos dinamizadas.

Participantes Trilhos INATEL 76 309 358

ALDEIA DOS SONHOS BY TRILHOS INATEL

Aldeia dos Sonhos by Trilhos INATEL surge no ambito do programa Aldeia dos Sonhos da Fundagao INATEL. O progra-
ma Aldeia dos Sonhos visa proporcionar aos habitantes de aldeias ou lugares do territério continental portugués e das
regides autbnomas com menos de 100 habitantes, atividades de cariz turistico, cultural e desportivo, que estes entendam
como fazendo parte de um conjunto de experiéncias a que nao tém, ou nunca tiveram acesso, face a limitagdes finan-
ceiras, geograficas ou sociais. Com o Aldeia dos Sonhos by Trilhos INATEL, o objetivo era levar um grupo de amantes
das caminhadas para conhecer a aldeia da Carvalha e a sua comunidade.

INATEL ZEN

O programa INATEL ZEN é um programa completo de atividades da area do bem-estar fisico e mental orientado para o
desenvolvimento da satide fisica e mental com préticas de Yoga. A semelhanca do programa Trilhos INATEL, o programa
INATEL Zen decorre nas Unidades Hoteleiras da Fundagao INATEL, tirando partido das suas infraestruturas e das mais
valias de utilizac&o das unidades. Esta direcionado a um segmento-alvo de praticantes e descobridores das varias ver-
tentes do Yoga que procuram o seu desenvolvimento fisico e espiritual individual.

Participantes INATEL ZEN 0 68 72
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INATEL ACQUA

Em 2024 INATEL ACQUA decorreram duas atividades deste programa que consiste na pratica de atividades aquaticas
no contexto de lazer, nomeadamente Canoagem e Stand Up Paddle.

A semelhanca do programa Trilhos INATEL, o programa INATEL Acqua decorre nas Unidades Hoteleiras da Fundag&o
INATEL com plano de &agua favoravel proximo da mesma, tirando partido das suas infraestruturas e de todas as mais
valias de utilizacdo das unidades.

EIXO DESPORTO SENIOR, GRUPOS ESPECIAIS, SAUDE E BEM-ESTAR

Este eixo é caracterizado por uma aposta no envelhecimento ativo através do desenvolvimento de programas para uma
populacdo maioritariamente sénior.

Trata-se de um eixo que possui uma vasta abrangéncia desenvolvendo igualmente atividades abertas a toda a populagao
como forma de promogao da salde e bem-estar, através do desporto.

No contexto da miss&o da Fundagao INATEL, a promocé&o da préatica desportiva junto dos segmentos da populagdo mais
vulneraveis assume uma especial relevancia na medida em que pode minimizar os efeitos de algumas das principais
barreiras a pratica conhecidas.

CLASSES DE DESPORTO
Um dos principais programas sé&o as Classes de Desporto que abrangem todas as atividades desportivas, de cunho n&o
competitivo, e que se caraterizam pelo seu cariz ludico e de bem-estar, sendo maioritariamente destinadas a uma po-

pulacado adulta e, por vezes, geronte.

Atualmente desenvolvemos estas classes nos distritos de Braga (Ginastica de Manutencéo e Pilates), Setubal (Yoga),
Evora (Ginastica) Ponta Delgada (Pilates) e Angra do Herofsmo (Natag&o).

2022 2023 2024 A Real 2024 / 2023 A Real 2024 / 2022

Alunos Classes de Desporto TOTAL 407 553 559 6 152

O reduzido aumento do numero de alunos (crescimento de 1%) esta diretamente ligado com a manutencao da oferta
deste programa. Atualmente as classes de desporto estao perto da sua maxima capacidade sendo que o crescimento
deste nUmero esta dependente do aumento do nimero de classes. A tabela seguinte apresenta o nimero de praticantes
envolvidos nas atividades realizadas nas diferentes zonas do pais.

Ginastica/Pilates Braga 528
Pilates Ponta Delgada 10
Ginastica Setubal 21
Total 559
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EIXO SOCIAL

A pratica desportiva € um direito de todo os cidadaos e uma preocupacdo da
Fundacao INATEL. Assim, o Departamento de Desporto pretende criar e de-
senvolver atividades direcionadas a todos os segmentos da populagéo.

Neste eixo s&o integradas as atividades e acdes que o Departamento de Des-
porto desenvolve em parceria com os CCD, com as INATEL Locais assim como
com outras entidades, cujo fim seja o desenvolvimento social da comunidade
através do desporto, em varios distritos.

Neste eixo € ainda englobada a gestao e dinamizagéo dos espagos desportivos,
pretendendo garantir a qualidade e a rentabilizacdo destes equipamentos, com
uma melhor oferta desportiva para todos.

Atualmente o Departamento de Desporto mantém um papel monitorizador re-
lativamente as restantes instalacdes desportivas protocoladas.

EIXO LABORAL
AULAS
O projeto Desporto Laboral pretende divulgar, desenvolver e dinamizar a atividade fisica regular no local de trabalho. E

um projeto que procura melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores e do clima organizacional das empresas e visa
reduzir o desgaste fisico e mental dos trabalhadores.

Mais do que prevenir doengas, o Desporto Laboral surge como um meio permanente para se adquirir e manter habitos
de vida saudéaveis.

2023 2024 A Real 2024 / 2023 A Real 2024 / 2022

Alunos Desporto Laboral TOTAL 45 68 73 5 28

PAUSAS CONSCIENTES

As Pausas Conscientes s&o curtos periodos de pausa na jornada de trabalho,
cerca de 10/15min, via online, para que cada trabalhador possa consciente-
mente realizar exercicios de alongamento e mobilidade ou de descontracao,
sem gue seja necessario qualquer tipo de equipamento especifico. Por exem-
plo, utilizando uma cadeira, sdo realizados exercicios circulatérios, de mobili-
dade, alongamentos e relaxamentos, com o objetivo de aliviar tensées e dores,
assim como de melhorar a postura do trabalhador. As orientacdes para estes
exercicios s&o feitas por profissionais da area do Pilates, Fisioterapia e Yoga.

AGOES DE PROMOGAO

Foi realizada uma acéo de divulgagao no Ministério da Agricultura, no &mbito
da Semana da Salde deste organismo, onde a Fundac&o INATEL participou
com a realizacdo de uma ac&o informativa acerca dos projetos desportivos do
departamento: Laboral, Competicoes, programas de Ar Livre.
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Em tragos gerais, hoje o Desporto da Fundac&o INATEL mantém-se como um dos principais agentes sociais no des-
porto portugués prevalecendo como um impulsionador de exceléncia do Desporto Amador e da pratica desportiva para
seniores. A atividade do Departamento de Desporto é orientada para todos, numa perspetiva de valorizacdo da natureza
humana e respondendo aos designios de Missao da Fundacéo INATEL.

O Desporto da Fundagdo INATEL possui uma oferta integrada para todas as idades, valorizando todas as motivagoes
com programas especificos de atividade desportiva, continuando a unir milhares de praticantes desportivos todas as
semanas, através da realizagao das diferentes atividades desportivas, em todo o pafs.

O trabalho do Desporto INATEL realiza-se, também, em articulagao com as INATEL Locais, através de atividades direcio-
nadas para publicos especificos e em resultado de uma unido entre esforgos conjuntos, nomeadamente autarquias, CCD
e associagdes, grupos e coletividades locais.

Por Ultimo, resta ainda assinalar e frisar o esforco que tem vindo a ser realizado por parte do Desporto INATEL para n&o
somente chegar aos seus publicos-alvo, como também promover e disseminar a préatica da atividade fisica regular e a
promocao de bons habitos de salde, mediante o desenvolvimento de programas de Desporto Laboral em varias institui-
¢oes, desta forma influindo positivamente nos trabalhadores e nos locais de trabalho.
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Enguanto espago multifacetado de realizagdo de eventos de carater desportivo e de lazer aberto diariamente ao publico
entre as O7HOO e as 23HOO, preconiza lacos com os entes publicos e privados com os quais toma contacto ou aos quais
pretende divulgar as suas iniciativas, numa perspetiva de integracéo social e cumprimento do desfgnio da Fundag&o
INATEL.

A informacao aqui apresentada reflete uma crescente procura dos servicos desde a pandemia, verificando-se que al-
gumas modalidades/segmentos j4 ultrapassaram os indicadores que se registavam antes da pandemia ao passo que
outros, nomeadamente os seniores, ainda se encontram com indicadores abaixo face ao perfodo pré-pandemia. A referir
a impossibilidade de utilizagao da vertente aquatica do Complexo de Piscinas que se encontra encerrado.

EIXO SOCIAL-COMPETITIVO
COMPETITIVO

O eixo social-competitivo &€ uma vertente desportiva com grande ocupacédo de espagos do Parque de Jogos 1.° Maio
em horério nobre para acolher as diversas competicoes do Departamento de Desporto. Sao elas Voleibol, Basquetebol,
Andebol, Futsal, Ténis de Mesa e Futebol de 11. Em 2024, a semelhanca do segundo semestre de 2023, verificou-se a
impossibilidade de acolher as provas de natagdo, porém a restante ocupacdo de espagos realizou-se de forma regular
sem registo de interrupcdes e 0 mesmo aconteceu com as reservas regulares coletivas de grupaos informais e de bene-
ficiarios individuais.

PJ 12 MAIO-CEDENCIAS REGULARES E PONTUAIS 2022 2023* 2024*
Campo Futebol de 11, de 7 e Polidesportivos Alugueres/Ocupagoes 10.837 10.880 12.262
Pista de atletismo, Pavilhdo, Piscina de 25 mts

Campos de Ténis, de Padel e de Minigolfe Participantes 124.369 978N 101.739

*n.° aproximado

O Parque de Jogos acolhe ainda as aulas de Educacéo Fisica de escolas Técnico-Profissionais (EPAD, Profitecla, Digital,
Inete) no &mbito do respetivo programa escolar, bem como a lecionagéo das disciplinas préaticas do prestigiado Liceu
Francés e da entidade formadora no &mbito dos Profissionais de Fitness — Manz. Estes indicadores estdo englobados/
quantificados no quadro anterior das cedéncias regulares.

EIXO SAUDE E BEM ESTAR, DESPORTO SENIOR E GRUPOS ESPECIAIS

CLASSES - ATIVIDADE DE SAUDE E BEM ESTAR

O ambito do Saude e Bem-Estar e Desporto Sénior séao complementares e pressupdem uma transicdo de um para outro,
sendo o eixo da Saude e Bem-Estar mais vocacionado para adultos em idade ativa e o Desporto Sénior para Adultos na
idade maior (32 Idade).

O encerramento do Complexo de Piscinas comprometeu a época desportiva (2023/2024), pelo que se constatou nesse

semestre que apesar de se registar uma ligeira subida dos indicadores, tal ndo compensou as perdas anteriores e o que
tinha sido projetado para esse semestre.
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No ambito deste eixo, verificou-se uma alteragao da estrutura dos servicos (reduc&o de taxas/servicos) que teve como
objetivos:
e A simplificacdo da comunicacado dos servicos existentes e suas caracteristicas;
e Aumentar a possibilidade de os Beneficiarios usufruirem de mais modalidades (vertentes das modalidades de
fitness) e horéarios disponiveis;
o A simplificacdo da parametrizacao (sistema informatico) que possibilita o controle de acessos, bem como mini-
mizar alguns constrangimentos que se verificam ao nivel da gestao e compilacdo de dados/indicadores do sistema
informéatico.

Os valores apresentados traduzem médias mensais e os valores acumulados em cada semestre das seguintes atividades
de fitness: Exercicio e Saude nas vertentes, publico em geral, sénior, estudante e familia.

w2 | mea 2024
L ;' e ORE | 1.9 SEMESTRE | 2.2 SEMESTRE | 1.2 SEMESTRE |22 SEMESTRE (*2) | 1.2 SEMESTRE | 2.2 SEMESTRE (*1)

Média Média Média Média Média Média

Mensal ot} Mensal fot=t Mensal e Mensal ot Mensal e Mensal ol
N.? total de horas aulas 604 | 3.622 6r4| 3.370 680 4.078 192 1.458 555 3.320 351 1.753
N.? de mensalidades
pagas/praticantes 482 | 2.889 577 | 2.802 67 4559 219 1.089 492 2.824 515 1.557

Notas:
(*1) Apenas contemplados 3,5 meses atividade (Julho, 1/2 outubro, novembro e dezembro)
(*2) Apenas contemplados 2,5 meses atividade (Julho, 1/2 novembro e dezembro)

DESPORTO SOCIAL

A oferta do Parque de Jogos 1.2 Maio - vertente dos Grupos Especiais - foi reestruturada no segundo semestre de 2023
passando a verificar-se uma alteragéo da terminologia e da metodologia. Esta alterac&o foi consequéncia da auséncia da
atividade aquatica, passando a designar-se Exercicio terapéutico em contexto de terra.

Com esta estratégia foi possivel reter alguns dos Beneficiarios que reuniam condigoes para esta prética, tendo-se verifi-
cado um forte decréscimo dos indicadores desta atividade e que se manteve durante todo o ano de 2024.

Assim, os indicadores que se apresentam, apesar de se constituiremn no mesmo objetivo (terapéutico e de reabilitacao),
comparam estruturas diferentes uma vez que em 2023 (primeiro semestre) a atividade desenvolvia-se em contexto de
4gua e atualmente desenvolve-se apenas em contexto de terra.

w2 | mea 2024
PO - p 1.2 SEMESTRE | 2.2 SEMESTRE | 1.2 SEMESTRE |22 SEMESTRE (*2) | 1.2 SEMESTRE | 2.2 SEMESTRE (*1)

Média Média Média Média Média Média
Mensal ot} Mensal fot=t Mensal e Mensal ot Mensal e Mensal ol
N.? total de horas aulas 163 976 121 605 194 1162 56 278 85 510 49 247
N.2 de mensalidades
pagas/praticantes 53 315 IS) 298 84 501 21 105 30 180 26 104

Notas:
(*1) Apenas contemplados 3,5 meses atividade (Julho, 1/2 outubro, novembro e dezembro);
(*2) Apenas contemplados 2,5 meses atividade (Julho, 1/2 novembro e dezembro)

Relativamente ao Desporto Social, durante primeiro semestre de 2024, a Associagéo Jorge Pina e Associagao Salvador
desenvolveram a sua atividade regular, com utilizagdo da Sala de Cardio e Exercicio e pista de atletismo.
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Acresce que no ambito da Responsabilidade Social do Parque de Jogos 1.° de Maio da Fundagao INATEL, foram integra-
das solicitagdes de inscrigdes em atividades desportivas e cedéncias de espacos para a realizacéo de atividades e even-
tos que convergem para o designio da Fundac&o INATEL de apoio a sociedade em particular aos mais desfavorecidos.

EIXO FORMATIVO-RECREATIVO

A oferta desportiva formativa no contexto de escola pressupde uma evolugao pedagogica bem definida e organizada por
niveis, estando maioritariamente orientada para populacdes jovens.

O ano de 2024 acompanhou a tendéncia verificada no segundo semestre de 2023, com uma forte adesao das faixas
etarias mais jovens as modalidades de ténis e padel.

w2 | w2 2024
: 2 = .' 1.2 SEMESTRE | 2.2 SEMESTRE | 1.2 SEMESTRE |22 SEMESTRE (*2) | 1.2 SEMESTRE | 2.2 SEMESTRE (*1)

Média Média Média Média Média Média

Mensal ot} Mensal ol Mensal et Mensal Wl Mensal ot} Mensal Wl
N.? total de horas aulas 673| 4.039 47| 3736 2 4.269 290 1.451 361 2.166 289 1444
N.? de mensalidades
pagas/praticantes 891 5.348 987 | 4920 1.219 7.316 594 310 571 3.384 459 1.819

Notas:
(*1) Apenas contemplados 3,5 meses atividade (Julho, 1/2 outubro, novembro e dezembro);
(*2) Apenas contemplados 2,5 meses atividade (Julho, 1/2 novembro e dezembro)

EIXO LABORAL

Durante o ano de 2024 nao foi possivel o desenvolvimento de acdes para sensibilizar as empresas e a sociedade civil
da importancia da préatica da atividade fisica e da manutencéo de habitos de vida saudavel, estratégia fundamental para
fomentar o servigo de exercicio e salde empresa como incentivo para a prossecugao deste objetivo. Nao obstante, esta
em elaboracéo um plano de divulgacao e é objetivo para 2025 alavancar este servico junto da comunidade empresarial
envolvente.

WL
il
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Durante o ano de 2024 verificou-se novamente uma grande procura do Parque de Jogos 1.2 de Maio para a realizacdo
de eventos desportivos, culturais e empresariais, 0s quais a seguir se elencam:

EVENTOS PARQUE DE JOGOS 1.2 MAIO E"C%NLTI_%%RESWRT'WS 2022 2023 2024

Quadros competitivos DD finais (Futsal, Voleibol, Basqtb, And, Fut 11/7 e ..
Ténis Mesa); Total participantes e 28367 87550 55045

Visitantes
Portugal Basketball Festival 2024 - Osiris;
Torneio Basquetebol juvenil - Movesports;
ADJL (judo) - Provas do quadro competitivo da Federagéao;
Record Challenge Park (atividades desportivas diversas);

*nUmero aproximado.

Evento Futebol Feminino — Masterfoot;

Jogos treino Equipas internacionais Fut 11;

Mega Sprint (atletismo) - DGEStE;

Torneio Ténis de Mesa Teleperformance;

Open Day (atividades desportivas diversas);

Torneio Voleibol Comunidade Nepalesa;

Meeting da liberdade - 25 abril (atletismo) - Associacao Atletismo Lisboa;
Meeting trabalhador (atletismo) - Associagao Atletismo Lisboa;
Corrida 1.2 Maio CGTP;

Meeting trabalhador (atletismo);

Park International School;

Torneio de Futebol Inter-casas de Acolhimento da SCML;
Eurolounge Lidl - Europeu de Futebol.

Evento Desportivo da Comunidade da Di4spora Indiana;
Dia do Desporto Adaptado - Associagao Slavador;
Festival do Bem-estar Lisboa - Feira Alternativa;

Dia Educar a Sorrir - Escolas de 1.2 ciclo.

Passeio em Baldo de Ar Quente — Centro Comercial Alvalade;
Torneio Basquetebol Internacional - CCD BP;

Férias Desportivas;

Evento Desportivo da Comunidade Ismaili;

Evento Desportivo Consciéncia Jovem;

Evento Pitch Beach;

Eventos Corporativos e Team Buiildings;

Evento Colégio Planalto;

Acao Next Level - captagao Futebol 11;

Filmagens Spots Publicitérios;

Flashmob - Semana Europeia do Desporto;

Synopsis - Campos de Treino;

Torneio Internacional IQVIA CUP;

Eventos JFA;

Torneios Teleperformance Basquetebol + Badminton;
Evento Criangas UPAJE;

Evento Soc. Port. Literacia.

Em tragos gerais, 0 ano de 2024 iniciou-se em linha com o verificado no segundo semestre de 2023, tendo a atividade
sido marcada pela auséncia de atividades aquéticas.

Os meses de janeiro a junho revelaram-se de crescente procura pelo Parque de Jogos, numa conjuntura que levou
mesmo a necessidade de criar listas de espera em algumas modalidades como sejam o padel e o ténis, mitigando assim

o duro revés que a instalagdo sofreu com a supressao das atividades aquéticas.

Os estabelecimentos de ensino mantiveram a atividade em pleno ao longo de todo o ano, uma vez mais descontando a
atividade relativa aos desportos aquaticos.
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A retoma dos eventos de massas também continuou a conhecer novos desafios para o Parque e a Equipa, designada-
mente com a recegao ao Euro Lounge LIDL aquando da realizagao do Europeu de Futebol Masculino que contou com a
presenca da selecdo nacional A.

O Parque de Jogos cimenta a sua posigao enquanto espago multidisciplinar cada vez mais procurado por Beneficiarios
individuais ou grupos para atividades de lazer, desporto e mesmo pequenos encontros familiares.

O Parque de Jogos 1.° de Maio tem potencial para se apresentar como uma porta de visita de exceléncia por via das
atividades regulares que organiza e gere mas também mediante o acolhimento de eventos de dimensao mediatica para
todos os que procuram conhecer e aceder a oferta da Fundagao INATEL e ao seu papel determinante na sociedade
portuguesa nas vertentes da cultura, do lazer, da integragao social e do desporto.

A finalizar, importa salientar a enorme capacidade de resposta da equipa do Parque na interag&o com os Beneficiarios.
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As INATEL Locais s&o estruturas que se encontram ativamente em contacto com o territério, as suas gentes, as suas as-
sociagoes, as suas autarquias e demais forgas vivas. O trabalho desenvolvido localmente permite-lhes um conhecimen-
to mais aprofundado em relagao a realidade dispersa pelo Pais, possibilitando uma intervengédo de proximidade ao
nivel da Cultura, do Desporto, do Turismo, da Intervengdo Social, da Formagao, entre outros.

A sua presenca histérica em todos os distritos de Portugal € inestiméavel para a ativacdo da marca INATEL, sendo, em
simultaneo, uma porta aberta a todos os cidadaos em territério nacional, multiplicando a voz da instituicao.

Os seguintes indicadores, so por si expressam o papel fundamental das INATEL Locais, na representatividade da Funda-
¢&o no territdrio e a sua capacidade de atrair os que procuram os servicos da Fundac&o INATEL.

Na area do Turismo, as IL representam 95% das Reservas de Viagens de Turismo Social, conforme se ilustra nos
graficos infra.

RESERVAS DE VIAGENS RESERVAS DE VIAGENS
POR PONTO DE VENDA 2023 POR PONTO DE VENDA 2024

1,6% 1,9%
Portal Portal
94,6% Sede 94,7% Sede
Inatel Inatel 0,2%
. ; a]
Locais Locais Eventos

Em termos do n.° de participantes corresponde a 13.724 participantes, representando 84,9% do total dos participantes
que efetuaram reservas de viagens em 2024.

No que diz respeito aos objetivos de vendas de reservas de viagens de turismo, as IL alcangaram uma execugao de
112,5% face ao proposto para 2024.

Relativamente & Hotelaria INATEL, também se verificou uma subida, mais 549 noites que em 2023 e alcancando
108,9% dos objetivos anuais tragados.

Além das vendas de turismo e hotelaria, também se registam nas IL, outras vendas, tais como artigos de merchandising,
cartas de campista, seguros de campista, livros/DVD, sempre numa o6tica de beneficiar o associado INATEL nas diversas

vertentes.

Ao nivel de angariacdo de novos associados individuais verificou-se um decréscimo de 480 novos associados, face a
periodo homologo, e em relacdo aos objetivos anuais tracados, houve uma execugao de 88,2%.
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Nos associados coletivos comparativamente com periodo homologo, verificou-se um crescimento de 6 novos associa-
dos. Face aos objetivos anuais, verificou-se uma execugado de 108,3%, um acréscimo fulcral na rede de associagoes
associadas a Fundacao INATEL.

As atividades culturais, desportivas, sociais e formativas, regressaram em forca, apostando em eventos que mar-
caram efetivamente a comunidade e que contribuiram para que o movimento associativo continuasse a superar a crise
dos anos pandémicos.

Nas atividades desportivas funcionaram 143 classes com 2.045 inscrigdes. No Desporto competitivo por equipas esti-
veram envolvidas 364 equipas nos Campeonatos INATEL envolvendo 9.734 atletas, trabalho efetuado em todo o territorio
pelas INATEL Locais, num contacto de proximidade com associagdes locais, no desporto para todos.

Na area da formacao verificaram-se 104 formagoes, com de 1.455 inscricdes, menos 13 que em 2023.

Importa também referir que em termos de atendimento, em 2024 foram efetuados 56.605 atendimentos presenciais,
257.744 contactos por e-mail e 48.464 atendimentos telefonicos que muito contribuiu para o aumento significativo das
vendas.

Em todo o territério nacional e ilhas foram concretizadas 950 representagées com entidades externas parceiros da
Fundagao INATEL, tais como Camaras Municipais, Associagdes Locais, entre outras entidades.

A par da érea de vendas, as INATEL Locais no ambito da missao desenvolvem e organizam eventos diversos relativos as
&reas do Desporto, Cultura, Feiras e Eventos e Exposicdes. Em 2024 as INATEL Locais, estiveram envolvidas em 368
eventos, com a colaboracdo de 939 CCD, para um publico estimado de 803.242 espetadores.

Seguidamente apresenta-se uma sintese das iniciativas dinamizadas por INATEL Local:
ANGRA HEROISMO

Cultura, Formacéo, Turismo, Desporto, Intervencdo Social e angariacdo de novos Associados, constituiram o cerne da
atividade da INATEL de Angra do Heroismo, em 2024. Na &rea da Cultura e Formagao, ocorreram, respetivamente, um
evento de assinalavel dimensao - o FESTINATEL, que, em 4 dias de julho, reuniu 1100 espetadores e envolveu 12 CCD;
e, entre margo e maio, realizou-se um workshop e dois cursos na area de Corte e Costura. Entre 2022 e 2024 frequen-
taram a Academia INATEL Angra do Heroismo 40 alunos.

Em acdes de divulgacéo de Turismo, foram realizadas, a 05 de abril e a 29 de novembro, as apresentagoes dos catélo-
gos de viagens, com momentos de animacdo musical. Estiveram presentes 66 pessoas. Foi mantido o foco na venda de
viagens para destinos nacionais e internacionais e a angariacao de novos associados.

No ambito da Intervencéo Social e Sustentabilidade, foi assinalado a 22 de maio, o Dia Internacional da Biodiversidade
Biolégica, com uma atividade no Centro de Angra do Herofsmo, realizada em parceria com a Universidade dos Agores
e o Centro de Ciéncia.

No Desporto, de 2022 a 2024, o numero de equipas e atletas da modalidade de Futebol de 7 aumentou gradualmente
(6 equipas e 111 jogadores em 2022/23; 7 equipas e 149 jogadores em 2023/24 e 10 equipas e 202 atletas - até
dezembro de 2024, na época 2024/25). As Classes de Natagdo oscilaram em nimero de classe e de alunos, por conta

de dificuldades no arrendamento das piscinas e angariag&o de técnicos de natagao.

As acoes, atividades e parcerias em vigor contribuiram para a angariacdo de 471 novos associados neste triénio.
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AVEIRO

Manteve os vetores estratégicos de atuacao, solidificando parcerias no Turismo, na Cultura e no ambito da integracédo
social e desportiva, sempre numa 6tica de divulgar os servigos, apresentar uma INATEL para TODOS e assim captar
novos Associados.

Na area comercial e de servigos, conseguiu atingir os resultados esperados. Em termos dos objetivos, no Turismo a
execucgo foi de 161% face a 2023, angariagéo de novos associados, foi de 100% e novos CCD 225%. Fruto do trabalho
realizado junto aos Municipios, Juntas de Freguesias e CCD.

No ambito da cultura, a INATEL Aveiro concretizou, com sucesso, todas as atividades aprovadas para o ano de 2024,
desde as atividades onde a Fundac&o é a organizadora -1V Encontro de Banda Filarménicas INATEL Aveiro e a Romaria
a Moda Antiga - como nas atividades onde a Fundagéo ¢ a Principal Parceira Institucional - no caso, o Festival de Teatro
“ENTRAI" e as Parcerias Culturais como o “FIMUV" e AveirOrquetras”22.

Na area desportiva a Liga Aveiro cresceu, uma vez que entraram trés novas equipas. Esta € uma liga muito competitiva,
com grande concentragao na regido de Santa Maria da Feira e arredores. A Taca e a Supertaca séo também muito dis-
putadas. Foi mantido o Torneio de Basebol Aveiro, j& na segunda edigao, numa ¢tica de integracao através do desporto
das comunidades luso-venezuelanas.

Na vertente da Intervencao Social foi realizada a atividade “INATEL mUsica aos Lares”, que consiste, como o nome indica,
em levar musica e alegria na época natalicia a quem muitas vezes nem uma visita recebe. Foi escolhido um CCD local
para gerar maior espirito de identidade; foram igualmente escolhidos 2 a 3 lares, este ano em Castelo de Paiva.

BEJA

Sustentou o seu compromisso de dinamizar iniciativas que favorecem o acesso ao turismo, cultura, desporto e susten-
tabilidade ambiental, promovendo a inclusdo social. Tem um papel importante na promogao do turismo local, verifica-se
uma procura significativa por programas que aliam salde, bem-estar e turismo.

Ao longo do ano, foram realizadas diversas acoes de divulgacdo dos programas, com o objetivo de estreitar a relagéo
entre os clientes e a INATEL de Beja. Privilegiou-se a continuidade de algumas atividades j& implementadas nos anos
anteriores, nomeadamente a participacdo na OVIBEJA, tanto com um stand institucional, como com uma atividade cul-
tural, com a participagdo de CCD. Destacaram-se ainda as iniciativas “Sons ao Sul” e “Cante ao Menino”, referéncias
importantes na atividade cultural da Delegacéo.

Na éarea do desporto, a Liga de Futebol 11 Fundagao INATEL assumiu um papel de relevo, contando com a participagdo
de vérios CCD espalhados pelo distrito de Beja.

A Fundagao INATEL reforgou o seu compromisso com a sustentabilidade ambiental, implementando iniciativas voltadas
para a educagao ambiental e 0 uso responsavel dos recursos naturais.

Através de agdes de turismo, cultura, desporto, sustentabilidade ambiental e apoio social, a Fundag&o INATEL procurou
impactar positivamente a comunidade de Beja e promover a integracao de diversos grupos sociais. A captacdo de novos
socios tem sido um desafio transversal a todos os distritos e, em Beja, os associados coletivos/CCD sédo essencialmente
praticantes da Liga de Futebol de 11. A INATEL Beja mantém-se comprometida em continuar a promover a qualidade de
vida, o bem-estar e a solidariedade, alinhando-se aos principios da incluséo e da sustentabilidade.
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BRAGA

Um ano muito positivo, conseguindo-se ultrapassar em 14%
0s objetivos de vendas de viagens de turismo. As Classes For-
mativas e Classes de Desporto (ginastica e pilates), tiveram
também um grande incremento, tendo culminado com 137 ins-
cricdes nas classes formativas e 589 nas classes de desporto
(ginastica e pilates). Foram realizadas todas as atividades pro-
gramadas de caréater Cultural, Desportivo, Acoes descentrali-
zadas e de Turismo.

A destacar, as seguintes iniciativas na area cultural, o “Més
do Teatro”, o “Encontro de Folclore”, o “VII Encontro Nacional
de Tocadores de Cavaquinho” e foi ainda apoiado o CCD Ida e
Volta no “XXXIII Encontro Internacional de Gigantones e Cabe-
cudos”, com 31 grupos, de precursao, bombos, gaitas de Fo-
les e Gigantones, oriundos de Espanha, Franca e do territério
nacional, com cerca de 2.000 participantes. A INATEL Local
acolheu ainda a 82 edicao do Saldo Piolho - Cine-Concertos,
com a colaboracédo da CM de Braga, atividade do Departamento
Cultura. Organizou-se ainda a apresentag&o do livro de José
Handel de Oliveira.

Na area da Academia, aumentou o nimero de formagao nao certificada, horas e formandos, nas agées de pintura, bor-
dados, inglés e danca, acdes que vigoraram durante todo o ano, a excegado de agosto.

Na &rea do Turismo, foram divulgadas as viagens das Brochuras, primavera-verao e outono-inverno, nas nossas insta-
lagBes para os clientes e associados, com um breve apontamento musical. O Dia Mundial do Turismo foi comemorado,
conjuntamente com os associados locais, com a parceria da junta de freguesia de Sao Vitor, numa visita guiada ao pa-
triménio edificado das sete Fontes, em Braga.

Nas Acdes descentralizadas - realizou-se a atividade de “Ambiente e Sustentabilidade e “Valorizagao do apoio a vitima”.

Na area desportiva organizou-se a final da taca 2023/24 - Futebol de 11 e a final da supertaca de Futebol de 11. De
salientar o sucesso da iniciativa MEXE-TE - Desporto Inclusivo, mega-aula de ginastica e pilates, ao ar livre, com a par-
ticipagéo de todos os professores e de muitos alunos das classes de ginastica e pilates, associados, praticantes, que s&o
um sucesso na dinamizacg&o social e comercial da INATEL Local.

Foram efetuadas parcerias com a CM de Braga, cedeu-se espagos para eventos de natureza cultural, desportiva, social,
entre outros.

BRAGANGA

Foram realizadas as atividades da cultura, desporto, acdes descentralizadas, social e sustentabilidade e turismo, pla-
neadas para 0 ano 2024, a saber: Dia Mundial do Teatro, Encontro de Grupos de Dancgas e Cantares e Dia Nacional das
Bandas Filarmonicas, Torneio Interdistrital de Tiro ao Alvo, S. Martinho, Caminhada Solidaria, Concerto Solidario de Natal

e apresentacdo das Brochuras de Viagens Primavera/Ver&o.

Em termos de viagens de Turismo, verificou-se um decréscimo de vendas, comparativamente ao ano 2023, n&o atingindo
0s objetivos propostos para este ano.
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Prosseguiu, com atividades em véarios campos de acao, dispersas pelo territério. Varias dessas acdes vém mantendo
regularidade anual, devido ao bom impacto junto do publico a quem se destinam.

No ambito desportivo, a INATEL local manteve os campeonatos distritais de Tiro, Futebol e Futsal. Realizou ainda, numa
fusdo de desporto e sustentabilidade, uma atividade de plogging, que consiste numa nova iniciativa sustentavel surgida
na Suécia e que leva a que as pessoas que o praticam recolham o lixo que v&o encontrando no chdo enquanto correm
ou caminham.

No ambito cultural, firmou parcerias com vérias entidades, entre as quais a Universidade de Coimbra, autarquias locais, o Mu-
seu Nacional Machado de Castro, a Diocese de Coimbra, entre outras, de forma a proporcionar um dialogo continuo entre as
suas atividades e o patriménio, gerando um maior alargamento de publico. Com quase todas as atividades a esgotarem a lota-
¢&o dos espacos, foi alcangado um nuimero recorde de publico. Para tal continuou a contribuir a programagao como o Festival
a Corda Cello Sessions, que culminou com o espetaculo para violoncelo e piano na mitica Biblioteca Joanina da Universidade
de Coimbra. Foi iniciada a sessédo de 2024 de teatro amador, juntando coletividades de véarios pontos do distrito. As TertUlias
da Aldeia evocaram musical e literariamente os 50 anos do 25 de Abril e os 500 anos do nascimento de Camdes, autor que
passou por Coimbra. De realcar ainda a continuidade de iniciativas como o Jazz ao Luar e o Cinema ao Luar.

Foram realizadas reunides com CCD da Regigo de Coimbra, visando uma conex&o reciproca.

A Delegacao de Coimbra esteva ainda representada em certames no interior da regido, como é exemplo a “Tabua Queijos
e de Sabores da Beira”.

Relativamente ao Turismo, para além da promoc&o das viagens Primavera/Verao, houve trabalho com as freguesias, com
resultado muito positivo. Os objetivas foram alcancados e, em muitos casos, superados.

COVILHA E CASTELO BRANCO

Os objetivos e as metas alcangadas na Covilhad e Castelo Branco assentaram em trés pilares: relacionamento com as
entidades locais, pertencentes ao distrito de Castelo Branco (Camaras, Freguesias, IPSS e outras entidades/instituices);
relacionamento de proximidade com os associados individuais e coletivos do Distrito de Castelo Branco, e por sua vez, a
divulgac&o dos produtos/servicos que a Fundagao INATEL possui.

Foi marcada presenca nos eventos “Dia Internacional do Trabalhador”, “Festival da Cherovia” e na 32 edigao da FIADA
- Feira Internacional de Artesanato, Design e Outras Artes. Comemorou-se o Dia Mundial da Danca, havendo dancas
de saldo com musica ao vivo, envolvendo também o CCD Banda da Covilha. O Concerto de Viola Beiroa, que se realizou
num concelho mais a sul, Proenca-a-Nova. Este projeto nasceu na Fundacdo INATEL, que inclusivamente permitiu a
criacdo de um CCD ligado a preservacéo e divulgacéo da Viola Beiroa, sendo ja uma referéncia nao apenas no Concelho
de Castelo Branco, como no Pais e além-fronteiras.

Ao nivel do desporto, é de assinalar a participagéo na Corrida de Sao Silvestre, organizada pelo CCD Leoes da Floresta,
prova esta uma das mais antigas do Pafs. Foi, sem duvida, um momento alto no campo desportivo da INATEL da Covilha.

No &mbito da sustentabilidade, foi feita uma Caminhada solidaria com o Grupo de Dadores de Sangue da Covilha.

No que concerne ao Turismo, os objetivos de vendas de viagens foram superados. Procedeu-se a apresentagao da bro-
chura Primavera-Ver&o, no Museu de Lanificios.

No que diz respeito aos associados, a preocupagao, mais do que fazer novos associados, consistiu em manter os que
existiam, prestando um servico de proximidade.
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Alavancada na oferta dos diversos servicos e atividades, bem como no Plano de Apoio ao Associativismo, renovou a
proximidade aos seus Associados Individuais e Coletivos e aos diversos parceiros institucionais e outras entidades e
associacoes, no ambito das suas areas de miss&o.

A Sessao de Apresentacao de Viagens de Turismo e a presenga institucional na Feira de Sao Jodo, em Evora foram eventos
facilitadores da estratégia de proximidade supracitada e permitiram, simultaneamente, uma ativac&o da marca Inatel, contri-
buindo, a par de toda atividade e presenga no territério, para um crescimento de 6,5% das vendas de turismo, relativamente
a0 ano transato.

O relacionamento institucional e protocolar saiu, igualmente, reforcado com o acolhimento, no Palacio Barrocal, de duas
atividades, no &mbito da Comemoracéo do Dia Nacional da Croécia, no dia 26 de maio e da Comemoracéo da Inde-
pendéncia de Mogambique, no dia 25 de junho, nas quais a Fundagao INATEL teve a honra de receber as Dignissimas
Embaixadoras, bem como, através da representatividade institucional da Fundacado INATEL, em atividades promovidas
pelos Associados coletivos e em Eventos e Sessdes Solenes de maior relevancia regional.

A dinamizagao dos Espagos do Palacio Barrocal - INATEL Evora, foi incrementada com a oferta das atividades formati-
vas, com a realizag&o de dois Cursos Artisticos na area da musica tradicional, num total de 20 formandos, cuja participa-
¢&o ativa permitiu, a concretizac&o da atividade formativa de Mdsica Tradicional, na Unidade Hoteleira de Foz do Arelho,
nos dias 2 e 3 de marco e a apresentacdo do Grupo em alguns eventos de carater cultural e social.

A Galeria de Exposicoes apresentou uma ocupacao regular em 2024, com a exibicao de 8 Exposicdes temporarias, de
fotografia e artes plasticas, com cerca de 269 obras expostas.

A Comemoracao dos 50 anos do 25 de abril foi assinalada na INATEL Evora, com a realizacao de um concerto promovido
pelo Grupo Feminino “Vozes do Imaginario”. Os Serdes no Patio INATEL decorreram nos meses de julho e agosto, com a
realizagdo de 11 apresentacdes, através das quais foi celebrada a cultura tradicional portuguesa e estrangeira convidando
tanto residentes, quanto visitantes a desfrutarem de noites repletas de musica, de danga e cinema.

A segunda edigao da iniciativa “Roteiro Musical dos Castelos”, permitiu a realizagdo de cinco concertos musicais, em
Castelos ou Edificado histoérico do Alentejo Central, em parceria com as Autarquias locais, CCD e o Departamento de M-
sica da Escola de Artes da Universidade de Evora, levando a mUsica a localidades mais distanciadas da urbe e valorizan-
do o vasto e rico patrimoénio arquitetonico do Alentejo, através de uma interagdo entre as pessoas, a cultura e os lugares.
As artes cénicas tiveram enfoque com a realizacao do “Em Palco - Ciclo de Teatro Inatel”, no més de novembro de 2024.

Na area desportiva, as competices de futebol 11 contaram com participacéo de 13 equipas de futebol, oriundas 10 Con-
celhos, do Alentejo Central e do Alto Alentejo e 433 atletas inscritos, culminando com a realizacdo da Final da Liga de
Futebol de 11, no dia 11 de maio, em Vendas Novas e a Final da Taca INATEL Evora, no dia 18 de maio e a Supertaca, no
dia 26 de outubro, em Estremoz. A Liga Boccia Sénior INATEL - Alentejo, concretizou-se com um forte entusiasmo e
a participacao de 6 Municipios do Alentejo Central (Arraiolos, Borba, Estremoz, Evora, Redondo e Reguengos de Mon-
saraz), num total de 6 provas e uma média de 130 participantes por prova, através da qual, os momentos de partilha
e de convivio se coligaram a prética desportiva inclusiva e salutar, com o alto patrocinio dos Municipios anfitrides que
custearam o transporte, as refeicdes e apoio logistico e de recursos humanos.

Na éarea social e de sustentabilidade, realizou-se, em 10 de novembro, a “Caminhada Solidaria - Alerta Ambiente e Sus-
tentabilidade, uma responsabilidade de todos!”, em Monsaraz, cuja inscrigdo se consubstanciou num donativo alimentar

para a associacao ANI + Reguengos de Monsaraz.

Em setembro deu-se inicio ao protocolo de colaboracdo com o Ministério do Trabalho, da Solidariedade e Seguranca
Social, o Ministério da Juventude e Modernizag&o, o Concelho de Reitores e das Universidades Portuguesas e o Conselho
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Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos, através dos Servicos Sociais da Universidade de Evora, Algjamento
Estudantil Jd, na qual acolheu 6 alunas com bolsa.

A INATEL Evora, ao longo do ano apoiou as associacdes locais na cedéncia dos espacos, para a realizagao das suas
atividades, dinamizando o espaco INATEL, de acesso gratuito a populagao local, 16 cedéncias eventos.

FARO

Na area do turismo, verificou-se um aumento de vendas de viagens internacionais e um incremento significativo de
viagens do programa de Termalismo e Bem-Estar.

Na é&rea cultural, foram desenvolvidas apenas duas atividades de formag&o n&o certificada: de Arraiolos e Gobelins; e
Pintura a Oleo, Aguarela e Acrilico.

No ultimo trimestre deu-se inicio as obras de requalificacdo da INATEL Faro nos 3 pisos superiores, na transformacéo
do espaco em residéncias de estudantes - Alojamento Estudantil Jd, a iniciar em fevereiro de 2025, com capacidade para
10 camas.

FUNCHAL

Alcancou os objetivos propostos e as metas delineadas aprofundando um processo de transformacéo iniciado em 2022,
com foco na execugao e no crescimento, sendo que a inovacao, servico de exceléncia e integridade de uma equipa de
trabalho motivada e diversificada, permitiu atingir os compromissos e objetivos, na area do turismo, novos associados e
vendas de Unidades Hoteleiras.

Na &rea de acao das atividades locais, todos os eventos, foram concretizados, destaca o Encontro de Teatro, que decorreu
nos dias 2, 3 e 4 de outubro, com a parceria da Camara Municipal do Funchal, Secretéria Regional da Cultura, CCD “Olho-
-te” e também com diversas entidades nacionais e internacionais, evidencia o trabalho cooperativo e multidisciplinar.

Teve por foco as parcerias estratégicas com entidades publicas e privadas, tendo celebrado o Dia Mundial do Turismo
com a colaboragéo logistica e financeira, quer do Municipio de Santana e quer do Restaurante Casa de Chéa do Faial, com
0 envolvimento dos associados da Itha da Madeira.

Com efeito, o crescimento desta INATEL local deve-se a aposta de parcerias estratégicas e a inovagao das atividades
locais, que em muito contribuiram para cativar e fidelizar os clientes, em outras &reas comercias, concretamente, na
venda de produtos turfsticos.

A INATEL Funchal, na gestéo do espaco Santo da Serra, pela sua grandiosidade de espacos, ao longo do ano apoiou
os Associados Coletivos Fundac&o INATEL e parceiros locais cedendo espacos, para a realizac&o das suas atividades
desde formagao a reunides. Numa 6tica de rentabilizacdo dos espacos efetuou alugueres pontuais a entidades locais e
privados.

GUARDA

No decurso de 2024, a INATEL da Guarda alcangou de forma gradual os objetivos, apontando para a venda de viagens,
e, por conseguinte, a proximidade com os seus associados/clientes individuais e coletivos. Objetivos esses que a unidade
local, procurou melhorar através da divulgacdo e promogao de todos os servigos da Fundacado INATEL, no atendimento

e atividades efetivadas ao longo do ano, com especial foco num desempenho ativo.

Foram realizadas algumas atividades de ambito cultural, social, agdes descentralizadas, (presenca em feiras), turismo e
contactos com coletividades. Na &rea da Cultura, foram levados a efeito o Festival da Praca e o Festival de Musica Coral,
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com especial enfoque na musica popular e tradicional. No &mbito da Acéo Social, foram assinalados o Dia Mundial da
Terceira Idade e o Dia da Satde Mental, com relevancia para a consciencializacdo e desafios enfrentados diariamente.

Quanto ao Turismo, realizou-se o Passeio Pedestre - Dia Mundial do Turismo, visando promover e potenciar a importan-
cia do turismo e tudo o que o engloba.

No que concerne as Agdes Descentralizadas, a delegagao da Guarda dinamizou a Feira do Queijo Serra da Estrela -
FolkINATEL.

As dificuldades foram ultrapassadas, considerando que “o feito € melhor que o imperfeito”, com caminho para se conti-
nuar a crescer em toda a linha orientadora da Fundacao INATEL.

HORTA

Realizou varias atividades nas diversas areas de missao da Fundac&o INATEL, fortalecendo assim as ja consolidadas liga-
cbes para com os publicos e as instituicdes. Esta presenca demonstrada através das diferentes acdes levou a um cresci-
mento na procura dos servigos, ndao sé no que diz respeito as viagens de grupo que caracterizam a Fundag&o, mas também
outros servigos, nomeadamente a regularizagdo de quotas e informagao sobre as diferentes parcerias e vantagens.

As acbdes na area da cultura s&o a principal atividade desta INATEL local, mantendo uma relag&o de proximidade com os
CCD que, na sua larga maioria, se dedicam a atividades musicais. A realizagao das Noites de Verdo da Fundag&o INATEL
CCD Fest 2024 na ilha do Faial, permitiu dar continuidade ao trabalho desenvolvido desde 1995 e com um cartaz emble-
mético, contemplando todos os CCD inscritos na area da cultura.

De uma forma caracteristica da regiao, a cultura tem também uma ligagdo ao desporto permitindo assim a realizacéo de
uma atividade de Jogos Tradicionais com “chamarritas”, uma danca tradicional dos Acores que se mantém com muita
procura, em parceria com a Casa Manuel de Arriaga na freguesia da Matriz, e com a presenca de mais um grupo associa-
do. Foi ainda possivel a organizacao do Campeonato de Tiro de Pressao Ar da Delegacédo da Horta nas trés modalidades
(CACR, CACP E PAC) tendo sido apurado um representante para fase final do Campeonato Nacional.

De acordo com os valores e miss&o da Fundac&o, ndo s¢ foi assegurada a manutencao das tradicdes como houve ain-
da a oportunidade de atuar diretamente na melhoria da qualidade de vida dos idosos, contribuindo para a redugao do
sentimento de solid&o. INATEL local procedeu a realizagao do dia do Idoso no centro de dia na freguesia da Conceigao,
com atuagdo de mais um grupo de “chamarritas” e lanche no final para todos os intervenientes. Este evento reuniu uma
aceitacdo muito positiva, deixando a vontade de repeticao de forma regular.

No cumprimento de divulgar a marca da Fundagéo INATEL, marcou presenca na Feira Agricola e Comercial do Faial,
que se realiza anualmente na Quinta de S&o Lourenco e permite contactar diretamente com quem esteja interessado
em conhecer mais acerca da Fundacao, tornando assim esta atividade numa oportunidade para angariar associados.

LEIRIA

Destaca-se por ser uma dependéncia da estrutura central
muito eclética e muito versatil na sua atuacao, nas vérias
areas de missao da Fundacao INATEL. No ano de 2024, foi
implementado o Plano de Atividades assente em atividades
préprias e também em parcerias, com visibilidade e noto-
riedade no territorio.

O Turismo tem sido uma prioridade, por forma a chegar o
mais proximo possivel dos associados, bem como de an-
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gariar novos clientes. As vendas de turismo superaram os objetivos fixados, em 20%. Para concretizar os objetivos
propostos, houve a participacéo, ao longo do ano, em Feiras e Eventos, assinalou-se o Dia Mundial do Turismo, com a
realizacdo de uma viagem e, foi feita uma apresentac&o formal das Brochuras Primavera/Verdo e Outono/Inverno nas
instalacdes da IL, convidando os associados.

Na area da Cultura, procedeu-se a realizag&o de quatro eventos em parceria com os municipios de Leiria, Batalha, Pom-
bal, Alcobaca e Porto de Mos. Estes eventos envolveram a organizagao de trinta e seis espetaculos, abrangendo varias
areas como Musica Popular, Opera, MUsica Sinfénica, Bailado, Musica Ligeira Portuguesa, Teatro e Etnografia, e contaram
com a participac&o de trinta e nove CCD/Grupos. Mais de cinco mil espectadores assistiram as apresentacoes, propor-
cionando-lhes momentos culturais memoraveis. O trabalho em rede com as autarquias e grupos locais foi essencial para
garantir a descentralizacédo cultural e o sucesso das iniciativas, com impacto significativo nas comunidades da regiao.

Na &rea das Acdes Descentralizadas, foi levado a efeito a participacéo em trés feiras (Leiria, Batalha e Pombal), onde
foram realizados oito espetaculos de diferentes estilos, como Musica Popular, Danca com Fogo, MUsica Sinfénica e Can-
to, além de oito oficinas de Pinturas Faciais e Xadrez. Estas iniciativas proporcionaram também, a angariacdo de novos
associados.

Na area de misséo do Desporto dinamizou-se varias modalidades, como futebol, futebol inclusivo, tiro e xadrez. Es-
tas modalidades permitiram chegar a um universo de cerca seis centenas de praticantes, todos eles associados, de
diferentes faixas etérias e, espalhados por todo o distrito. Com o futebol inclusivo, foi marcada presenga no Festival
Obidos+Ativo, em parceria com a Associagdo de Futebol de Leiria e o Municipio de Obidos, que contou com utentes de
varias Instituicdes ligadas a integracao, inclusao, educacao de pessoas portadoras de deficiéncia. O Xadrez foi lancado
num novo formato, que ajudou a revitalizar a modalidade no distrito e trazer novos CCD. De salientar que a INATEL local
colaborou com a Departamento de Desporto, na organizagado do Encontro Nacional de Xadrez.

LISBOA - ALVALADE

Implementou-se o Plano de Atividade previsto, alicergado em atividades proprias e parcerias, como aposta na promogao
e divulgacao dos servicos e atividades da Fundac&o INATEL.

Para concretizar os objetivos propostos, a INATEL Local participou em Feiras e Eventos, Bolsa de Turismo de Lisboa,
Open Day do Parque de Jogos 1.° de Maio, Record Challenger Park, INATEL Eco-Day em Lisboa, Feira Alternativa, e foi
efetuada a apresentacao formal da Brochura Primavera-Verao nas instalacoes, com o objetivo de ativacdo de marca e
captagado de novos associados.

No &mbito cultural, & de realcar a atividade Sons Soltos em Oeiras. Na &rea do Turismo, registou-se uma subida das
vendas de viagens, tendo-se alcancado 144% do objetivo proposto e na venda das Unidades Hoteleiras o nimero de 215
noites, representando um aumento de 50 noites face ao periodo homologo.

LISBOA - ROSSIO

Um ano de consolidagao, um aumento das vendas, que superaram as expetativas. As vendas da INATEL Rossio, o maior
ponto de venda do Pafs, aumentaram a receita face a 2023, alcangando 114% do objetivo proposto. Foi fundamental a
aposta junto dos associados, CCD, Universidades Seniores e clientes em geral, quanto a programacgao Turismo INATEL
e de Operadores Externos. Este planeamento e comunicagdo com os associados/clientes reforcou a confianca nos ser-
vicos da IL.

Quanto a area da Intervengao Social, foi realizada a agao INATEL ECO-DAY, em pleno parque Florestal de Monsanto,

composta por dois momentos, uma Caminhada interpretativa pelo parque Florestal de Monsanto e a participagao/reali-
zacao do Teatro de sombras “Monsanto: a Floresta Encantada.
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No que concerne as Agdes Descentralizadas, a INATEL Rossio participou na Bolsa de Turismo de Lisboa. O atendimento
ao publico no stand foi assegurado pelas INATEL Lisboa, com a angariagdo de novos associados, venda de viagens, oferta
das Unidades Hoteleiras, promocao dos eventos desportivos e culturais e informacdes gerais de todas as areas de missao.

Relativamente ao Turismo, foi feita a apresentagao da brochura Primavera/Ver&o, convidando os associados e clientes da
IL do Rossio a assistir a apresentacéo nas instalacdes da Academia INATEL. Esta ag&o tornou-se fundamental para um
conhecimento mais detalhado das viagens, provendo e incentivando as vendas e numa otica de socializag&o.

LISBOA - TRINDADE

Um ano positivo, com indicadores a revelarem um aumento das vendas e incremento da receita, face a 2023, alcangcando
117% do objetivo proposto para 2024. O apoio da INATEL Rossio e a aposta junto de associados, CCD e Universidades
Seniores, quanto a programacéo Turisma INATEL, teve um impacto positivo, refletido no aumento de vendas e da con-
firmacgéao e efetivacdo de grupos fechados. Em relagéo aos Operadores Externos o nimero de reservas e passageiros
fol superior ao ano anterior.

No &mbito da formagéo, em 2024 foram efetuadas agdes da Diregao de Servigos de Turismo, da AIRMET e Operadores
externos, muito importantes para a sensibilizagao e conhecimento, numa otica comercial e reforgo das vendas.

INATEL Trindade encerrou no final de dezembro, transitando os servicos para a INATEL Rossio.
PONTA DELGADA

Cultura, Formagao, Turismo, Desporto, angariacao de novos Associados e vendas varias (INATEL Saude e Hotelaria)
constituiram o cerne da atividade da INATEL de Ponta Delgada em 2024.

Na area da Cultura realizou-se, a 05 de janeiro, um Concerto de Ano Novo, em Vila Franca do Campo, e, em 05 de outu-
bro, um espetaculo multidisciplinar, em torno da Viola da Terra, denominada “2 Coragoes - A Viola que nos Une”.

No domfnio da Formagéo, realizaram-se quatro cursos, dois dos quais certificados, de Corte e Costura e de Cerémica,
em janeiro, fevereiro, abril e outubro. Entre 2022 e 2024 frequentaram a Academia INATEL Ponta Delgada 71 alunos.

Como acdo de divulgacdo do Turismo INATEL, ocorreram, a
03 de abril e a 25 de novembro, as apresentagdes dos cata-
logos de viagens, respetivamente, Primavera/Verdo e Outono/
Inverno 2024, com momentos de animagao musical; nas duas
apresentacdes estiveram presentes 48 pessoas. Manteve-se
0 core business de venda de viagens para destinos nacionais e
internacionais e a angariagéo de novos associados.

BriNaTEL

- César Carvalho
e Rafael Carvalho

Em relagao ao Desporto, funcionou uma Classe de Pilates, que
se iniciou em outubro de 2023 e que terminou em maio de
2024, sendo retomada em outubro de 2024 e que se entende
até maio de 2025.

PORTALEGRE

Um distrito envelhecido e com um decréscimo populacional acentuado. Contudo, verificou-se uma recuperagao das
vendas, na area do Turismo, nomeadamente com apresentacao da brochura Primavera/Verdo, onde foi feita animac&o
etnogréfica e o respetivo convivio, bem como a celebragao do “Dia Mundial do Turismo”, em parceria com o Municipio
de Portalegre.
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Na area Social e da Sustentabilidade, efetuou-se o “Dia de S&o Martinho” e o “Dia Mundial do Sorriso”, com colaboracao
de duas IPSS do distrito, bem como a visita a aldeia Pé da Serra, no &mbito da apresentacéo do programa “Aldeia dos
Sonhos”.

O “Dia Mundial da Musica” na érea da Cultura e todo o processo de apoio e acompanhamento de candidaturas, no ambito
do “Associativismo”, verificando-se ainda, a Representagao Institucional em eventos como o “Festival Primavera”, na
Comenda e o “Festival de Bandas Filarmonicas do Alto Alentejo”, em Alter do Ché&o.

O “Campeonato Distrital de Tiro - Epoca 2023/2024", com inscricées de CCD e respetivos atletas, bern como todo o
acompanhamento inerente a atividade desportiva.

No ultimo trimestre deu-se inicio as obras de requalificagdo da INATEL Portalegre, na transformacéo do espago em
residéncias de estudantes - Alojamento Estudantil Jd, a iniciar em fevereiro de 2025, com capacidade para 12 camas.

PORTO

Com um plano de atividades enérgico, que no caso do Desporto e da Academia se pautou pela continuidade das ativida-
des iniciadas no decorrer do segundo semestre de 2023. No caso concreto do Desporto, continuou com os Campeonatos
e Taca de Futebol de 11 com um quadro competitivo disputado por 22 CCD, de Basquetebol com 12 CCD e de FUTSAL
com 12 CCD. Foram iniciadas as competicdes de Ténis de Mesa com 12 CCD e 50 atletas. Numa organizag&o conjunta
com a Departamento de Desporto, deu-se inicio & pesca Desportiva de Aguas Interiores, com um total de 9 CCD e 62
pescadores, mas também a Liga Boccia Sénior Porto, com a participagdo de 15 municipios. Para além disso, foi retomada
a competicéo de Xadrez com a organizacéo de trés Torneios.

Na Academia, houve continuidade do ciclo formativo iniciado em setembro de 2023, que teré o seu término a 31 de junho
de 2025, contando com cerca de 49 formacgoes e 430 formandos.

A Academia da Inatel Porto realizou atividades de ambito cultural como visitas de estudo, o 1.2 Encontro nacional de
formandos de instrumentos tradicionais na Foz do Arelho. Marcou presenca com os formandos de instrumentos Tra-
dicionais no Encontro Nacional de Cavaquinhos e realizou uma visita de estudo ao Museu da Vista Alegre e ao Museu
Maritimo de ilhavo, celebrou o Magusto no Luso, e a ceia de Natal em S. Pedro do Sul.

Na éarea Cultural, deu-se cumprimento ao plano de atividades, com o “Cantar das Janeiras”, atividades de Teatro, coma
apresentacao da pega “A noite” de José Saramago, levado a efeito por um CCD. O projeto Cinema fora do Sitio, que é o
grande projeto cultural desta unidade local, comemorou a sua 252 edicéo, contando com 25 sessoées.

Nas atividades descentralizadas
foram desenvolvidos eventos dedi-
cados as Criancas em Gondomar,
e a célebre Festa da Crianca nos
jardins do Palacio de Cristal. Ao
longo do ano de 2024 foram de-
senvolvidos contactos com autar-
quias e realizou-se o projeto Festa
Inatel em Familia.

Relativamente ao Turismo, a INA-
TEL Porto contou com um ano
em que conseguiu superar todos
0s objetivos tracados para Santa
Catarina, Bonjardim e Ramalde. Os
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momentos mais marcantes foram a apresentac&o da brochura Primavera/Verao, com o rio Douro como pano de fundo
no Museu da Filigrana, a celebracéo do Dia Mundial do Turismo, em parceria com o Municipio de Santo Tirso, € a apre-
sentac&o da Brochura Outono/Inverno, num convivio com os clientes. O ano terminou com 13 viagens organizadas pelo
Porto.

Na Area Social foi levada a cabo a inauguracao da exposicao fotografica “Islandia Natureza fgnea”, do artista Paulo Fer-
reira, com a finalidade de mostrar o drama do degelo da Isléndia.

SANTAREM

No plano da fidelizacdo de associados e captacéo de novos segmentos de mercado, realizou eventos para a apresenta-
¢&o das Brochuras de viagens, bem como marcou presencga na Feira Nacional de Agricultura e no Verdo em Ferreira do
Zézere, tendo verificado um aumento das receitas face a 2023 em cerca de 3%.

Foi desenvolvida uma programacao cultural abrangente em parceria com as associacdes e entidades locais, envolvendo
CCD e destinada & comunidade como a Gala “Opera para Todos", as iniciativas” In.Tradicao”, e “Compasso-Bandas em
Concerto”. Dinamizou parcerias estratégicas com atores regionais no ambito dos Festivais FITIJ - Festival Int. de Teatro
para a Infancia e Juventude, FICS - Festival Internacional de Cinema de Santarém e FALA - Festival Literario de Alca-
nena, desenvolvendo projetos e atividades que visaram a tradigdo e novas abordagens performativas.

No &mbito da promoc&o do desporto popular de base associativa, a delegacao de Santarém desenvolveu a Liga de Fu-
tebol INATEL, onde participaram 38 equipas e cerca de 1.200 atletas e agentes desportivos, englobando a realizagao
de atividades marcantes como a Final da Taga, a Festa do Futebol/Final da Liga de Futebol e a Supertaca de Futebol.
Dinamizou atividade nas modalidades de Tiro e Xadrez e levou a efeito a 22 edicéo da Liga de Padel e a 18 Caminhada
das Salinas no intento de aprofundar as ofertas desportivas intergeracionais e a relagdo com a natureza, cultura e his-
toria dos territorios.

Na area Social, esta delegacao realizou as Galas Solidarias Entre ldades/Abracar Geragoes e FIFCA, promovendo intera-
cao Intergeracional envolvendo, no global, 12 Instituicdes de Solidariedade Social e cerca de 1.200 participantes.

SETUBAL

Registou um aumento nas vendas na area do Turis-
mo e Hotelaria, relativamente a 2023. As vendas de
viagens alcancaram 106% do objetivo proposto, as de
hotelaria registaram 145%. A referir a apresentagéo
da brochura Primavera/Verao e Outono/Inverno, e a
realizacio de uma viagem a Evora, no ambito das
comemoracgoes do Dia Mundial do Turismo.

Salienta-se também uma forte aposta na fidelizagéo
e captagdo de novos associados individuais e cole-
tivos

Numa perspetiva de aproximacéo da Fundacao INA-
TEL ao territério e aos associados, deu-se continui-
dade as parcerias com entidades locais e associados
coletivos (CCD), que vado ao encontro da missao e
estratégia da Fundacao, e a dinamizacdo da marca
INATEL.
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No ambito das atividades culturais, foi dinamizada a Mostra de Cinema ltinerante, o Projeto Bora La Cantar e o Concerto
Notas de Natal.

No campo das atividades desportivas, tiveram lugar a 172 Corrida da Liberdade, o Torneio de Xadrez, bem como torneios
de Ténis de Mesa, Futsal, e ainda aulas de YOGA durante todo o ano.

Quanto & éarea da Intervencéo Social e Sustentabilidade - “INATEL Eco Day Familias”, foi levada a efeito a atividade para
a conscientizac&o ambiental através da criatividade para a mudanca de comportamentos e de respeito pelo ambiente.

No que concerne as Agdes Descentralizadas, a IL de Setlbal marcou presenga no FMM - Festival Musicas do Mundo,
com a divulgacéo da marca INATEL e promogao das viagens de turismo e hotelaria.

A INATEL Setubal, quer pela sua localizagao quer pela sua grandiosidade de espagos, ao longo do ano apoiou os Associa-
dos Coletivos Fundacéo INATEL e parceiros locais cedendo espacos, para a realizagao das suas atividades, dinamizando
0 espaco INATEL de acesso gratuito a populacao local, com 10 cedéncias.

VIANA DO CASTELO

Na area do Turismo, a INATEL Viana do Castelo superou em 38%, os objetivos anuais que haviam sido propostos. A se-
melhanca dos anos anteriores, foram apresentadas, nos espacos da delegacio, as brochuras Primavera/Verao e Outono/
Inverno.

No sector cultural, levou a efeito, com sucesso, todas as atividades aprovadas para o ano de 2024: “marco, més do tea-
tro”, “Dia Mundial da Danca”, “Concertina (A)gosto” e Praga do Cavaquinho. De salientar que a atividade comemorativa
do més do teatro registou a sua primeira edigao. O evento “Concertina (A)gosto” veio substituir o “Entre Margens” que
estava inicialmente previsto, mas que n&o se realizou por decis&o do Municipio de Caminha. Estas atividades contribui-
ram para o reforco da marca INATEL no territério local, para a manutencao das relagdes institucionais e de cooperacao
com 0s municipios e juntas locais e também para a angariagdo de novos associados coletivos.

Na area desportiva, manteve a Liga INATEL Futebol de 11, a Taga e a Supertaca INATEL, em conjunto com Braga, conse-
guindo aumentar para nove equipas inscritas (mais duas que na época anterior).

Na vertente social, levou a efeito, pela primeira vez e em conjunto com o Municipio de Viana do Castelo, as Comemora-
¢Bes do Dia do Idoso (juntando cerca de 600 idosos do concelho) e a atividade Natal Solidario que possibilitou a atuagao
de dois CCD em IPSS do concelho.

Por fim, destacar que, no que diz respeito as atividades descentralizadas, associou-se a CGTP Viana nas Comemoragoes
do 1.2 de Maio. Comemorou o S&o Martinho no seu espaco, permitindo um momento de convivio com clientes e benefi-
ciarios da Fundacéo INATEL.

VILA REAL

Efetuou um aumento de vendas de viagens, comparativamente ao ano 2023, atingindo e ultrapassando os objetivos
propostos para este ano.

Na cultura, realizou-se o Dia Mundial do Teatro, o Encontro de Bombos, Gigantones e Cabecudos, o Festival de Folclore
e 0 Dia Nacional das Bandas Filarmoénicas.

No desporto, além das atividades competitivas, como o Futsal, Futebol, Tiro ao Alvo e Boccia Sénior, realizaram-se o
Torneio Interdistrital de Futebol e de Tiro ao Alvo Braganca/Vila Real/Viseu.
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A salientar a realizacdo com muito sucesso dos eventos do S. Martinho e o Concerto Solidario de Natal.

No Ultimo trimestre deu-se inicio as obras de requalificacéo dos dois apartamentos propriedade da Fundacao INATEL,
a antiga delegacao, na transformacao do espago em residéncias de estudantes - Alojamento Estudantil Jd, a iniciar em
fevereiro de 2025, com capacidade para 10 camas.

VISEU

Nos ultimos anos, tem marcado presenca no territorio com um conjunto de atividades culturais, desportivas e acoes
descentralizadas, numa envolvéncia de proximidade, com o objetivo de gerar notoriedade, captar novos Associados, e
divulgar os servicos e a missao da Fundacao INATEL.

Em 2024, esta IL voltou a privilegiar a realizag&o das atividades em parceria com os Municipios, Juntas de Freguesia,
CCD, etc., dando continuidade a algumas jornadas ja realizadas em 2023, as Janeiras sempre alternando anualmente
0s Municipios e procurando novas atividades com outras valéncias. Das principais atividades culturais, evidenciam-se o
“CordAs SoltAs - serdes culturais”, e o “Sons de Filarmodnicas”.

Ja na érea do desporto, destaca-se o evento “IN-Desporto da INATEL Viseu” com a prética de vérias modalidades num
registo mais ludico e social.

Na area de vendas, o ano de 2024 foi de grande exigéncia, mas com superagao dos objetivos tracados, aumentando as
vendas de viagens de Turismo em cerca de 15% face a 2023.

A captagao de novos socios tem sido um desafio transversal a todos os distritos. Em Viseu, no ano de 2024, registou-se
um aumento significativo de novos associados coletivos /CCD. Ja no que diz respeito aos associados individuais, foram
cumpridas as metas propostas.
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As atividades do Gabinete de Apoio a Administracdo e Relagdes Publicas (GAARP) decorreram conforme planeado,
pretendendo-se, neste relatério, explanar as mesmas.

COMUNICAGAO

O GAARP, através das areas da Assessoria de Comunicacao, da Comunicacao Digital e do Jornal Tempo Livre, procurou
dar cumprimento aos seguintes objetivos:

ASSESSORIA DE COMUNICAGAO

A Assessoria de Comunicacao da Fundacao INATEL, sob a dependéncia do GAARP, é uma unidade de apoio técnico no
dominio da comunicacao, das relacdes publicas e do protocolo. Cabe-lhe desenvolver agdes de apoio a divulgagao das
atividades e gerir os instrumentos que contribuem para a construgédo da imagem institucional da Fundagé&o, dirigida a
um publico-alvo diversificado, assegurando a coeréncia informativa da comunicagdo externa e das diversas areas de
intervencao.

A area de Comunicagao mantém um servico transversal com o objetivo de apoiar a comunicacdo de todos 0s servicos
da instituicdo — Turismo, Hotelaria, Desporto, Cultura, Formacao e INATEL Locais —, partilhando os valores e a missao
comuns a organizacao, de forma coesa e harmanizada, na sua comunicagao externa e interna.

Em 2024 foram desenvolvidas as seguintes atividades bem como produzidos os seguintes materiais e agoes:
e 163 newsletters (comparativamente 2023, que foram produzidas e remetidas 122;

¢ 40 destaques no site (tendo havido uma reducao de 60 face a 2023, o que se ficou a dever a alguns constrangi-
mentos com o lancamento do novo site);

e 52 press releases e contactos com imprensa (face a 47 no periodo homélogo de 2023), destacando-se:
- Concerto Ciclo Mundos LINA:
- Conferéncia Cultura para a Incluséo_ Porto;
- Cerimonia de Apresentagao Liga Boccia Sénior INATEL Alentejo 2024;
- Poesia em Liberdade | Comemorac&o do Dia Mundial da Poesia | Aveiro;
- INATEL na BTL 2024,
- SESC Paraiba (Brasil) realiza visita a Fundacao INATEL;
- Concerto Ciclo Mundos Antonio Marcos;
- Conferéncia Dialogos INATEL Economia Social;
- Concerto Ciclo Mundos Savina Yannatou;
- 12 Hotéis da Fundacao INATEL recebem o Galardao Green Key 2024;
- Fundac&o INATEL lanca debate sobre Economia Social;
- Concerto Ciclo Mundos GABI HARTMANN;
- Grande Festa do Desporto | Finais Nacionais Fundagao;
- 899 Aniversério da Fundac&o INATEL;
- Programa de Apoio ao Associativismo 2024,
- Sessao de Apresentacéo do programa FMM;
- INATEL no Festival Musicas do Mundo - FMM 2024;
- INATEL Praia Limpa 2024;
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- Viola que nos Une - Ponta Delgada;

- Luzmila Carpio no Ciclo Mundos;

- Lakecia Benjamin no Ciclo Mundos;

- Saldo Piolho no Porto;

- Saldo Piolho em Lisboa;

- Fundacao INATEL vai langar Hotel para Refugiados;

- Resposta a Agéncia Lusa - Requerentes de asilo expulsos do INATEL Feirg;

- Comunicado a Imprensa: Refutacao de noticia sobre Intoxicagéo Alimentar de 24 de maio 2024;
- Resposta ao Jornal Sol: imigrantes nos Hotéis INATEL;

- Resposta a Agéncia LUSA: Dia Mundial da Prevencao do Suicidio (Conversa Amiga);
- Resposta a LUSA: Fim da parceria Festival Imaterial;

e 56 convites oficiais enviados (face a 39 no perfodo homologo), incluindo eventos como:
- Supertaga Fundac&o INATEL nacional - Futebol 11;
- Cultura para a Incluséo;
- Cerimonia de Apresentagao Liga Boccia Sénior INATEL Alentejo 2024;
- Concertos Ciclo Mundos;
- Sessao de Apresentacéo do programa FMM,;
- Finais da Taca Fundac&o INATEL;
- Exposicao “(Re)vivendo o Nyau e outros saberes”;
- Concerto comemorativo dos 50 anos do 25 de Abril;
- Conferéncia Dialogos INATEL Economia Social;
- Finais da Liga Futebol da Fundacao INATEL;
- 89° Aniversério Da Fundacao INATEL;
- Participe no Dia da Atividade Fisica no Local de Trabalho;
- Sal&o Piolho | Cine-concertos | Braga;
- Concerto Roteiro Musical dos Castelos;
- Cerimoénia de Encerramento Liga Boccia Sénior INATEL 2024;
- Concerto VOX Aurea - Especial Natal | Museu INATEL.

Comparando com o periodo homalogo, verifica-se um aumento significativo na produgdo de materiais e contetdos, re-
fletindo a intensificac&o das atividades da Fundagao INATEL em 2024. Este aumento evidencia o papel estratégico da
comunicacado na promogao da instituicao, tanto ao nivel do fortalecimento da imagem institucional quanto na captacao e
fidelizagdo de publicos.

COMUNICAGAO DIGITAL - REDES SOCIAIS

As redes sociais (Facebook e Instagram) sdo um dos meios de comunicac&o mais importantes da Fundacdo INATEL,
tendo uma presenca, cada vez, mais consistente e coerente no digital, o que permite alcancar resultados positivos.

O impacto das atividades da Fundacédo no Facebook &€ muito maior do que no Instagram, no entanto tem-se verificado
um crescimento em ambas as redes sociais.

Este crescimento permite, ter um contacto direto com o publico através das interacdes nas publicacdes e dos contactos
por mensagem privada, onde se esclarecem todas as questoes.

Facebook

O ano 2024 terminou com cerca de 83.389 seguidores no Facebook, sendo que se regista um acréscimo de 4.413 novos
seguidores efetivos ao longo do ano.
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O publico da Fundagao INATEL no Facebook &, maioritariamente, feminino (62,5%), com idades acima dos 45 anos (ape-
sar de notar-se um aumento do publico mais jovem, a partir dos 35 anos). Em termos de localizag&o o publico encontra-
-se, maioritariamente, nas Areas Metropolitanas de Lisboa e Porto.

Ao longo do ano foram publicados 371 post, sendo que 63 foram videos.
Instagram

Relativamente ao Instagram, terminou-se o ano com 9.533 seguidores, sendo que se regista um acréscimo de 1.952
novos seguidores efetivos.

O publico da Fundagéo INATEL no Instagram &, maioritariamente, feminino (58,1%), com idades acima dos 35 anos
(apesar de se verificar um aumento do publico mais jovem, a partir dos 25 anos). Em termos de localizag&o, o publico
encontra-se, maioritariamente, nas Areas Metropolitanas de Lisboa e Porto.

Foram publicados 331 post, sendo que 63 foram reels.

Ao longo do ano a Fundagao INATEL investiu em 209 posts patrocinados/antincios nas redes sociais, Facebook e Ins-
tagram.

JORNAL TEMPO LIVRE

O Jornal Tempo Livre, manteve-se como uma importante ferramenta de promocao e divulgacao dos servicos e ativida-
des da Fundacao INATEL junto dos Associados da Fundagao.

As seis edicdes programadas para o ano de 2024 foram concretizadas.

O jornal foi distribuido a todos os associados, por correio, com uma tiragem média de 93.056 (tendo decrescido ligeira-
mente em relacao ao perfodo homologo, em que a tiragem foi superior a 95.000 exemplares).

O Jornal Tempo Livre, com periodicidade bimestral, teve as seguintes edigdes tendo sido cada uma delas dedicadas aos
seguintes temas:
e 32 série, n.245, Jan-Fev 2024 -> Tema de capa: Equidade (ilustracdo do Gongalo Viana)
o 32 série, n.946, Mar-Abr 2024 -> Tema de capa: Liberdade, Responsabilidade, Maturidade (ilustracdo da Rita Faia)
o 32 série, n.947, Mai-Jun 2024 -> Tema de capa: Solidéo: Luz e Sombra (ilustracéo da Susa Monteiro)
e 32 série, n.948, Jul-Ago 2024 -> Tema de capa: Saudades com Raizes (ilustragdo do José Alves)
* 32 série, n.249, Set-Out 2024 -> Tema de capa: Portugalidade e as Novas Geracdes (ilustragao da Rita Ravasco)
e 32 série, n.250, Nov-Dez 2024 -> Tema de capa: Historia, Lingua e Futuro (ilustragéo da Susa Monteiro)

No ano de 2024 continuou-se com a colaboragao para a producdo de contetdos para o JTL de Anténio Valdemar, Su-
sana Neves, Julio Isidro e Fernando Dacosta, entre outros. A equipa do jornal Tempo Livre, para além das rubricas Ler,
Teatro da Trindade e Viagens, elaborou também as reportagens e entrevistas, bem como as secgdes 50 Anos do 25 de
Abril e Sociedade.
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DESIGN GRAFICO E MULTIMEDIA
DESIGN GRAFICO

A preservacao da identidade corporativa da Fundagéo INATEL e divulgacéo da sua atividade e missao junto do publico
em geral, através de comunicagé&o visual, € o objetivo do design gréafico, auxiliando a area de comunicagéo e marketing
nessa mesma divulgacao. E assim essencial na divulgacao offline e online, de todos os eventos e acontecimentos ligados
a Fundacao, contribuindo para a veiculagéo dos seus valores para o exterior. Estd também na base da comunicagao
interna e institucional.

Destaca-se, no primeiro semestre de 2024, o design e layout grafico para duas conferéncias organizadas pela INATEL
e que contaram com a participagado de especialistas oradores nacionais e internacionais para a partilha de diferentes
perspetivas e reuniram inUmeras pessoas no publico:

¢ Conferéncia Cultura para a Inclus&o que decorreu em janeiro na Delegacao do Porto.

e Primeiro Diadlogo INATEL Economia Social, subordinado ao tema Desafios e Tendéncias da Economia Social que
decorreu na sala principal do Teatro da Trindade INATEL em Lisboa.

No caso do Departamento de Cultura foi apresentado o novo logo para a Iniciativa Saldo Piolho e que foi utilizado na
divulgacéo da programacao do Sal&o Piolho de 2024.

INATEL ‘
FUNDAGAO - .

21 MAIO 2024
09h00 - 17h30

DIALOGOS INATEL Teatro da Trindade INATEL

Lisboa
ECONOMIA SOCIAL

INATEL INATEL Pt
CULTURR 5 BN
PARA A = WS
" = MY
\ |
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]
wn
© papel transformador da cultura strucio Entrada livre sujeita  lotacio da sala 31§
deunasndedademaismwma facon Mldouﬂfrlwwdh”a(}wui::.u‘:qn:ufsu\u.lr.x 21 mns

No ambito da atividade desportiva destacam-se o design grafico para os Encontros de Xadrez 2024, que acontecem
por todo o territério, e também a continuacao das atividades INATEL Acqua, INATEL Zen e Trilhos INATEL, assim como
a Liga Boccia INATEL destinada ao publico senior que valoriza o envelhecimento ativo e que contou com a participagao
de diversos municipios na edicdo de 2024.

No ambito das atividades da Academia de Formagao INATEL, em conjunto com o Parque de Jogos 1.9 de Maio, destaca-
-se a campanha de divulgagao de Férias de Verdo com arte e desporto dirigida a criancas dos 6 aos 14 anos.
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MARINHA GRANDE 2024

Ainda no ambito do design gréfico destaca-se a renovagéo de Imagem da Campanha Seja Associado, que determinou
um slogan e adaptagao do mesmo a diferentes copies e imagens.

INATEL

JUNTE-SE ANOS!

INATEL INATEL

JUNTE-SE ANOS!

| INATEL

ren A+S E@' M,‘ 14“ E_':‘\‘:
VIAGE.. VANTAGENS Z» FERIAS =
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Na érea dos hotéis, destaca-se
a renovagao da imagem para as
tertulias gastronomicas e vinico-
las, cuja divulgagao feita, maiori-
tariamente, de forma online com
pecas digitais destinadas as re-
des socais, ao site institucional
da INATEL e ao micro site Hotéis
INATEL.

Relativamente as INATEL Locais,
destaca-se a preparacdo das
imagens de divulgacao offline
e online para o evento POLIFO-
NIAS que aconteceu em espa-
€0s monumentais como os Mos-
teiros da Batalha e de Alcobaca.

Gastronomicas

I » ([ ]
Tertulias
TERTULIAS VINICOLAS
E TERTULIAS GASTRONOMICAS

9 locais / 15 teméticas

INATEL

POLIFONIAS 2024

S8y,

MOSTEIRO

MOSTEIRO da BATALHA
Praga Mouzinho de Albuquerque
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Na area da sustentabilidade destaca-se a divulgacao da iniciativa INATEL Praia Limpa.
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Praia da Lagoa de Obidos
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9h00 13h00

No final do ano, foi apresentada a proposta para o logo do INATEL Cultura e Desporto (ICD) - Plano de apoio.

INATEL

Fa
- PLANO DE APOIO

Ic D INATEL Cultura e Desporto

No periodo de janeiro a dezembro de 2024, de entre os trabalhos desenvolvidos, da-se destaque aos seguintes:

TRABALHOS REALIZADOS

Design e layout gréafico criado para o primeiro Dialogo INATEL Economia Social, subordinado ao tema Desafios e Tendéncias da Economia Social,
com criagao de diferentes pegas de divulgagdo em diferentes formatos online e offline;

INATEL @ 5

Renovag&o de imagem para Campanha Seja Associado 2024, com preparagao do layout para o cartaz geral e cartazes das diferentes campa-
nhas Seja Associado INATEL Anuais;

Desenho de Logotipo para o Saldo Piolho Cine-concertos, 2024;

Novo design para as varias campanhas de Dias Festivos nos Hotéis INATEL;

Criagao do design promogao Campanha Hotéis INATEL, a sua casa de Norte a sul de Portugal;

Redesign da pega oferta em acrilico para o Encontro de Bandas Filarmoénicas - INATEL Aveiro;

Renovagao de imagem para o projeto Gastronomia INATEL nas vérias vertentes, Almogos Regionais, Tertulias e Eventos Gastronémicos;
Criagao das imagens para 0s varios cubos e torre presentes no novo Stand da BTL assim com o pendao suspenso por cima do Stand;
Vérios anuncios de pagina inteira para o Jornal Tempo Livre, para divulgagdo das atividades da INATEL;

Vérias Newsletters comunicacionais de envio para os subscritores ao abrigo do RGPD.

Manteve-se a pratica habitual de paginagéo e impressao das brochuras relativas ao primeiro semestre, como a Brochura
comercial dos Hotéis INATEL, Brochura de Viagens Nacionais e Internacionais Primavera / Verao e Outono / Inverno,
Brochura Inatel Primavera e Inatel Outono e 5.000 novos Passaportes de Turismo. Realga-se, ainda, a preparacdo da
Brochura de aluguer de espacos INATEL.
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Foram desenvolvidos para as diferentes areas / servigos da Fundaco:

DEPARTAMENTO/AREA

FUNDAGAO INATEL

GAARP

DST

DSH

DSISS

Desporto

Cultura

Academia INATEL

Parque de Jogos
1.2 Maio

Inatel LOCAIS

TRABALHOS REALIZADOS

“"Brochuras Institucionais, desdobréveis,
flyers, formato Post e Story em design e
fotografia para as redes sociais;

Imagens e pdfs para o site,

Newsletters, convites digitais, press releases
e anuncios para Jornal Tempo Livre;
AnUncios para varias publicagdes da esfera
comunicacional em Portugal;

AnUncios para os meios comunicacionais da
Cap Magellan, em Franga;

Apoio na divulgagao de toda a comunicagao
nas rede-sociais e site da INATEL;,"

Brochuras, Dipticos, Tripticos, Campanhas
de Promogdes vérias em suporte digital, site,
redes sociais, newsletters, anincios para
Jornal TL, mupis, cartazes de montra para
as lls.

Brochuras e encartes para o JTL, Cartazes,
Mupis, Desdobraveis, Campanha de Promo-
¢oes e outros materiais graficos, estacio-
nério para os hotéis, cartazes informativos,
anuncios para Jornal TL e voucher de oferta.

Cartazes, Imagens para redes socais, site
e newsletters, brochuras, antncios de
Imprensa, telas e pulpitos

RollUps, Flyers, cartazes, passaportes,
tripticos, Mupis PJ

“Novo logo para iniciativa Saldo PIOLHO, e
novo design geral da iniciativa co inspiragao
na escola e estética BAUHAUS;

Imagem de divulgagao para iniciativas anuais;

Imagens de objetos do Museu INATEL para
divulgagao em Story;

Anuncios para o Jornal Tempo Livre;
Lonas;

Flyers;

RollUps;

Desdobraveis;

Cartazes;

Mupis "

Anuncios para Jornal TL, Mupi para montra
MTSSS, imagens para site e redes sociais,
pdfs e flyers informativos, Encarte cursos de
Formagé&o para JTL e para Brochura

Horérios de atividades desportivas, mupis,
flyers e desdobréaveis, cartazes, fichas de
inscrigao e regulamentos, Decoragao Sala de
Exercicios, mapa para Diretério exterior

Cartazes, flyers, renovagao de interiores
e propostas montras, imagem para novas
iniciativas

INATEL

FUNDAGADO

ATIVIDADES, INICIATIVAS E EVENTOS

“Imagem para o 89° Aniversario INATEL

Imagens para os cubos do STAND para a BTL

Bolsa de Turismo de Lisboa;

Renovagao da Campanha Seja Associado para 2024;

Festival FMM em Porto Covo e Sines;

Continuagao da divulgagao de parcerias na atualizagao do formato digital do Guia de
Vantagens;

Paginacao do Relatério de Contas 2023;

Conferéncia Cultura para a Inclusdo - INATEL Local Porto, Bom jardim em 31-01-2024;
Diélogos INATEL sobre Economia Social - Teatro da Trindade INATEL em 21-05-2024;
Proposta de imagem para o Plano de apoio INATEL Cultura e Desporto (ICD);
Relatério de contas e de atividades de 2024 e plano estratégico para 2025-2028."

"Brochura e Catélogo Viagens Nacional e Internacional Primavera/Verao;
INATEL Outono, INATEL Primavera;

Brochura e Catélogo de Viagens Nacionais e internacionais Outono/Inverno;
Anuncios de divulgagao de viagens para imprensa e redes socais;

Capas para oferta de Voucher e etiquetas de viagem de avido e autocarro;
Cartazes de Montra Turismo;

Folhetos de divulgacao de viagens em feiras.”

"Brochura INATEL Outono;

Renovagao da Imagem do projeto Tertulias gastronémicas;

Triptico Termalismo e Bem Estar;

Nova linha gréfica para cartazes Dias Festivos;

Press Galardao GREEN KEY;

Pdf conjunto com todos os pratos regionais;

Divulgagado de almogos Regionais nos hotéis e restaurante Sant’Ana.”

"Dialogos INATEL - Economia Social: Desafios e Tendéncias: Todos materiais graficos de
divulgagao Online e Offline, desde Programa a Cartaz, RollUp, antincios para a imprensa e
imagens digitais para s redes sociais e site, certificados e decoragao do espago e pulpito do
Trindade assim como tela exterior e separadores a serem projetados durante a conferéncia;
Novo andncio/nova imagem para Conversa Amiga;

Brochura para Aldeia dos Sonhos Pé da Serra "

"Formatos gréficos vérios para:
Evento TRILHOS, ZEN e INATEL ACQUA
OPEN DAY 2024
Festa do Desporto Amador 2024
Encontros de Xadrez 2024
Liga BOCCIA 2024
Novo designn para Cartao de identidade desportiva”

"Materiais gréficos vérios para:

1.9 e 2.9 semestre Ciclo Mundos 2024;

Poesia em Liberdade;

Desdobramento da imagem comemorativa dos 89 anos da INATEL;

Materiais para Concerto de Laureados do Concurso de Composig&o para Orquestra de
Sopros;

Cartaz para o 12.2 Concurso de Composigado para Orquestra de Sopros;

Faixas em tecido para palco e vinis no &mbito do palco Folia, no Festival Folio, Festival
literario de Obidos"

"Divulgag&o Oferta Formativa da Academia INATEL NACIONAL, Academia INATEL Lisboa e
Academia INATEL Porto;

Divulgagao Oferta Formativa da Academia INATEL Geral;

Campanhas de Férias Péscoa e Férias de Verao;

Divulgacao da Mostra Final dos cursos 2023/2024"

"Preparacao e compilacao de horéarios 2023/2024 e 2024 /2025;
Imagem e desdobramentos para “Férias de Pascoa com arte e Desporto”;
Imagem e desdobramentos para “Open Day 2024";

Imagem e desdobramentos para “Renovac&o e novas das inscricoes “."

"Proposta para parede interior;

Porta e montras exterior para IL Angra do Herofsmo, cartazes para vérias iniciativas no
continente e ilhas;

Novo design da peca oferta em acrilico para o Encontro de Bandas Filarménicas para a
INATEL Aveiro;

Evento Polifonias, com varias pegas gréaficas;

Varios cartazes para iniciativas anuais nas areas desportiva, sustentabilidade e cultura.”
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Esta &rea foi responsével pelo desenvolvimento de materiais graficos, offline e online, e estacionério que estiveram na
base da divulgac&o das diversas iniciativas promovidas pelo GAARP, INATEL Locais, Departamentos de Hotelaria, Turis-
mo e Intervencdo Social e Sustentabilidade, Desporto, Cultura, Parque de Jogos 12 de Maio e Academia INATEL. Alguns
destes documentos s&o transversais a todas as areas por abrangerem a totalidade da atividade da Fundagao, como
dipticos e brochuras de apresentacédo da Fundacdo em PT e EN.

TIPOLOGIA DE MATERIAIS GRAFICOS PRODUZIDOS 1.000
Il 2022

2023
W 2024

601 600

445
370
TR
6 2 2 29 % 57 78'
28 26
ZC0 585 gos 8628 wan wuw pBu g

Cartazes Flyers Mupis Telas Desdobréveis  Brochuras Roll-Ups Folhas Imagens Imagens
Outdoors X-Banners de sala Site redes
sociais

Para além do referido, realca-se a continua adaptagéo grafica de todos os formulérios da Fundacao INATEL as normas
RGPD, assim como a paginacao do Relatério e Contas 2023, Plano de Atividades 2025 e do Plano Estratégico para
2025-2028.

Foram, ainda, pela ligacao a area do marketing e comunicacgao, preparados todos os materiais e formatos necesséarios
para a divulgacado da missao e Iniciativas da INATEL para campanhas no digital com uma forte presenca nas redes

Facebook e Instagram da Fundagao INATEL, adequando, assim, cada campanha a diferentes formatos de imagem e meio
de divulgacéo.

MULTIMEDIA
Video

A autonomia da equipa de video, permite a Fundagao INATEL estar pronta para a concretizagao dos filmes necessarios
para a divulgagao das atividades. As deslocagdes pelo pafs sé&o frequentes durante todo o ano.

Relativamente aos filmes promocionais realgam-se dois, cujo objetivo foi divulgar os Hotéis INATEL e as zonas envolven-

tes: Conhecer Linhares e Conhecer Manteigas. Uma vez que foram aumentando o nimero de atividades e a exigéncia de
resposta face a equipa, ndo foi, ainda, dada continuidade aos videos referidos.
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Os videos institucionais mantiveram a sua importancia, refletindo a maior aposta na comunicagéo protagonizada pela
INATEL em 2024. Reforcando a ideia anterior, efetuaram-se os registos integrais de trés conferéncias organizadas pela
Fundacao INATEL, para disponibilizacéo futura ao publico através do Youtube da Fundacao, nomeadamente:

e Conferéncia Cultura para a Incluséo - INATEL Local Bom jardim, Porto em 31-01-2024
¢ Dialogos INATEL sobre Economia Social - Teatro da Trindade INATEL em 21-05-2024
¢ Conferéncia O Futuro do Trabalho: 50 anos depois de Abril em 8-10-2024

Realcam-se também os spots para televisdo e redes sociais de divulgacdo dos concertos programados para o Ciclo
Mundos'24, assim como o filme resumo da ida a Granada por ocasido da entrega de Prémios dos lberian Festival Awards,
onde o Ciclo Mundos estava nomeado em 3 categorias: Best Indoor Festival, Best Small Festival e Best performance by Aynur
(concerto de 2023).

TIPOLOGIA DE VIDEOS

Il 2022 8
2023
M 2024
38
20
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2
= e B
Reportagem Registo Promocionais Institucionais Streaming Spots RTP e CMTV
Entrevista

Em junho levou-se a cabo a producdo de um novo filme promocional institucional, que surgiu no momento de lanca-
mento do novo site institucional. Este filme tem a componente de Teaser promocional e mostra as diferentes vertentes
da Fundacéo INATEL. As imagens de video utilizadas foram, essencialmente, imagens do arquivo video da INATEL, mas
também foram usadas imagens video de bancos de imagem externos.

Para o Teaser de 30 segundos foram preparadas duas versoes no formato FHD horizontal, uma com locugao e textos
em portugués e outra com locugao e textos em inglés.

No Facebook e Instagram foram publicados 67 posts de video filmados e editados pela equipa. A totalidade de minutos
de video visualizados durante 2024, em ambas as plataformas, foi de 2.567.405, sendo a média de minutos visualiza-
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dos de 106.000. Houve cerca de 113.550 visualizagdes de um minuto, com 246.741 interacdes (reagdes, comentéarios
e partilhas), sendo que os que tiveram mais visualizacdes foram: Novo Teaser promocional INATEL (2.560), Conhecer
Manteigas (2.408) e Conhecer Piod&o (5.249).

Os filmes promocionais, mais vocacionados para Instagram e Facebook mantiveram-se de duracéo aproximada de 3 minutos.

No Facebook e Instagram destacam-se os seguintes dados relativamente aos videos com melhor performance:

1.2 semestre

Taxa de Visualizagao Viagens a Rodes, a ilha do sol 25.422,6 visualizagdes

Engajamento Total Conhecer Pi6dao 4.179 interagdes

2.2 semestre

T Mini Série T
Taxa de Visualizagao Trilhos INATEL Santiago de Compostela 25.726,5 visualizagbes

Engajamento Total Homenagem a Fausto 5.888 interacoes

Foram realizados no Youtube da Fundagao INATEL, neste primeiro semestre dois webstreamings e cinco viagens virtuais
que consistem em apresentacoes de viagens através da plataforma Zoom com transmissao no Youtube da INATEL:

¢ O Futuro do Trabalho: 50 anos depois de Abril

e Sorteio Final Four Nacional de Futsal INATEL - Youtube

* Final Nacional da Liga de Futebol INATEL - Epoca 23/24 - Youtube
¢ Viagem virtual a Arménia e a Georgia - Youtube

¢ \iagem virtual ao Dubai - Youtube

¢ \iagem virtual & Tailandia - Youtube

e Viagem virtual a Sdo Tomé e Principe - Youtube

e Viagem virtual a Laponia - Youtube

FOTOGRAFIA

No ambito da Fotografia, importa sublinhar a relevancia de registar alguns momentos da atividade da Fundacao INATEL, quer
sejam institucionais ou promocionais, de forma a preservar para meméria futura no arquivo fotografico digital da INATEL.

Ao longo do ano de 2024, a equipa esteve presente em cerca de 42 iniciativas e eventos, promocionais e institucionais,
que englobam a atividade de todas as &reas da INATEL para o registo fotografico dos mesmos. Realca-se o registo foto-
gréfico de trés dias de atividade da Mostra da Academia de Formag&o INATEL. Destaca-se, de igual forma, as fotografias
tiradas com o objetivo de renovar visualmente a oferta das iniciativas no site e também as fotografias tiradas as salas
e espacos da INATEL, no continente e ilhas, para constarem na brochura de aluguer de espacos, a divulgar em 2025.

A fotografia mantem-se, desta forma, como uma parte essencial para veicular a imagem da INATEL, principalmente,
pelos meios digitais, incluindo as redes sociais em posts, reels ou stories, contribuindo desta forma, como elo de ligagdo
entre o publico e a Fundacé&o. A utilizacdo de fotos originais dos fotografos da equipa é uma constante nas publicacdes
de diferentes redes e Jornal Tempo Livre.

MARKETING - FEIRAS E EVENTOS

A ativagao da marca INATEL, em grandes eventos culturais e comerciais, é essencial para se destacar no mercado, agin-
do de uma forma integrada com as restantes areas de comunicagao.
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Em 2024, a dinamica marcada pelas acdes pontuais e presenciais, criadas nas feiras e eventos, permitiu um envolvimen-
to direto com o publico, criando assim uma ligacao que propicia, naturalmente, as vendas.

No primeiro semestre de 2024, destaca-se a participagao da Bolsa de Turismo de Lisboa (BTL), entre 28 de fevereiro
e 3 de marco.

A Bolsa de Turismo de Lisboa ¢ a principal feira dedicada ao turismo realizada em Portugal.

A aposta da Fundagao INATEL, nesta feira, & por considera-la uma excelente oportunidade de negécio, podendo ala-
vancar as vendas, nao so de viagens, mas igualmente de reservas nas Unidades Hoteleiras, bemn como a angariagéo de
novos associados.

Nesta edic&o procurou-se efetuar um refresh ao design do stand, tornando-o mais apelativo.

De forma a dinamizar o espaco, foram promovidas acdes de animacgao, que em 2024, passaram por ter um ator no
stand a interagir com o publico, apelando a sua visita e utilizagdo de uma maquina de jogo Plinko, que atribufa prémios
de merchandising.

Destaca-se, também, a presenca na feira Expoqualifica, na Exponor, que se realizou em marco. Esta feira, direcionada
para a area da formagao, é também de relevante importéncia para a INATEL, na medida em que detém o Centro Qualifica
no Porto. Nao é uma feira comercial, mas sobretudo de criac&o de rede e parceria, o que facilita o trabalho do Centro,
quer com os adultos que o procuram, quer com os parceiros a guem presta apoio.

No perfodo de 20 a 27 de julho, acompanhou e apoiou as equipas presentes no Festival de Misicas do Mundo (FMM),
em Porto Covo e em Sines. Em Porto Covo montou um espago para visualizacdo dos concertos, assim como um espago
para angariagao de novos associados.

J& em Sines, sendo a aposta a ativacao da marca, de forma massiva, foram dinamizadas atividades desportivas, com o
apoio do Departamento de Desporto, na praia Vasco da Gama, foram distribufdos brindes e merchandising nas ruas e

praias e dinamizada a Roda da Sorte, no espaco INATEL, da qual resultavam prémios.

O Nucleo de Promogcao e Eventos prestou, ainda, apoio a vérias iniciativas, suas e de outros servicos.

TRABALHOS REALIZADOS

Acompanhou a parceria com a EGEAC, nas Festas da cidade de Lisboa, através do habitual apoio aos Casamentos de Santo Anténio;

Acompanhou o projeto Sustentabilidade do Tribunal de Contas, onde se premeiam projetos de jovens estudantes;

Criou um altar de Santo Anténio, na Sede da Fundagao, em junho, por altura das festividades da cidade de Lisboa, integrando a iniciativa
promovida pela Camara Municipal de Lisboa e promovendo a ligagao as tradicoes;

Deu apoio na organizag&o de eventos como as conferéncias "Cultura para a Inclusao”, “Dialogos INATEL Economia Social” e “O Futuro do
Trabalho: 50 anos depois de abril”;

Promoveu e deu suporte nas reunides de recegao as comitivas do SESC, nomeadamente do SESC Parafba e SESC do Distrito Federal de
Brasilia;

Apoiou, ainda, agdes de Teambuilding da Academia INATEL bem como iniciativas dos trilhos INATEL, projeto do Departamento de Desporto;

Apoiou a montagem da Feira Alternativa, no Parque de Jogos 1.2 de Maio, o espaco INATEL no Festival Tradidangas, entre tantas outras promovi-
das, sobretudo, pelas INATEL Locais.

Cabendo a este nucleo a conservagao e distribuicdo de merchandising foi feito, ainda, todo o apoio logistico e envio dos
brindes necessérios, para os eventos, quer dos Departamentos, quer das INATEL Locais.
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CAPTAGAO E GESTAO DA MASSA ASSOCIATIVA

A Fundacao INATEL envolve uma enorme massa associativa que, por via da filiacdo, beneficia de vantagens e tabelas de
precos para associados diferenciadas das do cliente comum.

Os beneficiarios associados, de acordo com o regulamento, poderao ser de duas tipologias, associados individuais ou
associados coletivos.

ASSOCIADOS INDIVIDUAIS E COLETIVOS

A titularidade do cartéo INATEL confere aos associados precos mais vantajosos nos servicos e atividades organizadas
pela Fundacao INATEL. Permite aceder a descontos numa vasta rede nacional de parceiros, e receber apoio e atendi-
mento dedicado nos balcdes. Todos os associados, com quota vélida, recebem a oferta das edi¢des bimestrais do jornal
“Tempo Livre”.

As campanhas nacionais e agdes para captagao de novos associados tém resultados positivos, mantendo a massa
associativa ativa e regular, no entanto, o atual cliente e consumidor é cada vez mais exigente, e espera uma oferta e
comunicagdo mais a medida das suas preferéncias e necessidades.

Torna-se importante definir os termos usados, subsequentemente, no presente relatério, tais como:

- Associado vinculado, é 0 associado que ainda n&o liquidou a quota do ano em curso, ou dos dois anos imediatamente
anteriores; nesta situagao ndo pode usufruir dos servigos da Fundagao INATEL, mas pode ainda vir a liquidar a totalidade
das quotas e retomar a sua condi¢éo ativa de associado;

- Associado atualizado, é o associado cuja situacdo de quota do ano em curso se encontra regularizada.

De acordo com o regulamento do beneficiario associado em vigor, os associados com mais de trés anos de quotas por
regularizar, sdo eliminados do sistema, uma vez que a recuperacdo ou boa cobranca nestes casos é muito dificil.

Apresenta-se a evolugao dos Associados no ultimo triénio:

VINCULO A FUNDA(}AO CONDI(}AO ASSOCIADO 2022 r{oyx] 2024
Individuais 143.782 142155 144.676
Vinculados
CCD 2106 2.061 2123
Individuais 109994 108.694 107.796
Atualizados
CCD 1.541 1.657 1.708
ASSOCIADOS NOVOS ASSOCIADOS NOVOS
INDIVIDUAIS ASSOCIADOS COLETIVOS ASSOCIADOS
ATUALIZADOS INDIVIDUAIS ATUALIZADOS COLETIVOS
109.994 13.005 1.708
uw 198

108.694
I 107.796

2022 2023 2024

76 | RELATORIO & CONTAS 2024

12.713

12.263

2022 2023 2024

1.657
1.541

2022 2023 2024

17

2022 2023 2024



b4 % @

CAMPANHAS DE CAPTAGAO DE NOVOS ASSOCIADOS

As campanhas nacionais para a captacao de novos associados tém como principal objetivo, potenciar novas inscri¢ées
de forma a contrariar a curva decrescente de ativos, bem como alavancar os resultados de cada balc&o nos seus obje-
tivos anuais.

Em 2024 realizaram-se 5 campanhas nacionais para captagdo de novos associados, com oferta do valor da taxa de
inscricao, para todos os balcdes de atendimento e via website, sendo que destas resultaram um total de 2.702 novos
inscritos.

Mantem-se a tendéncia crescente dos interessados realizarem a inscrigéo via website, por ser mais direto, sem buro-
cracias, espera ou horario de atendimento.

RESULTADOS DAS CAMPANHAS 2024

991

624

367

1.2 Campanha 2.2 Campanha 3.2 Campanha 4.2 Campanha 5.2 Campanha
Margo Abril Junho Setembro Novembro

RESULTADOS POR BALCAO EM 2024

LOCAIS DE INSCRIGAO (BALCOES E PORTAL) TOTAL DE NOVAS INSCRIGOES
Delegagoes 906
Parques de Campismo 1
Portal/via web site 726
Sede Associados 647
Hotéis 412
TOTAL 2.702

RESULTADOS DAS CAMPANHAS DE 2022 A 2024

CAMPANHAS NACIONAIS PARA POTENCIAR
A ANGARIAGAO DE NOVOS ASSOCIADOS

RESULTADOS DO N.?

N.? DE CAMPANHAS DE PESSOAS INSCRITAS

Campanhas 2022 6 4.092
Campanhas 2023 6 3.701
Campanhas 2024 5 2702

PARCERIAS E PROTOCOLOS

A éarea das parcerias exige compromisso e uma relagdo proxima com diversas entidades, de forma a dinamizar e alinhar
sinergias para a obtenc&o de resultados que possam ir ao encontro das expectativas dos parceiros e dos Associados
INATEL.
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No caso das parcerias de vantagem ou comerciais a divulgacdo das marcas e descontos é fundamental para implementar
uma dinamica colaborativa e interativa. A divulgacado em 2024 foi concretizada através do envio perioddico de newslet-
ters, redes sociais e Guia de Vantagens para Associados, disponivel no site.

As novas propostas para a selecdo de parceiros, tiveram como critérios a abrangéncia geogréafica, enquadramento da
tematica, credibilidade e qualidade na oferta de descontos e/ou vantagens aos Associados, com extens&o ao agregado
familiar. Os parceiros de vantagens locais s&o igualmente importantes, principalmente para chegar aos Associados que
vivem ou trabalham em locais mais isolados, pelo que a avaliagao prévia, realizada pelos balcdes locais, € de extrema
importancia.

Em 2024, celebraram-se 14 novas parcerias de vantagens nas vérias areas tematicas: cultura e lazer, educacéo e for-
macao, salde e bem-estar e outros servicos.

Ao nivel dos protocolos institucionais celebraram-se 12 protocolos, com entidades privadas e publicas, através das quais
se estabeleceram interesses bilaterais, promoveram as atividades INATEL, com o objetivo de captar novos Associados
em condicdes preferenciais de filiagao a Fundagao, bem como atribuir condicdes mais vantajosas no desenvolvimento de
algumas atividades das proprias entidades.

Parceiros Estratégicos

A parceria com a GALP, para o fornecimento de combustiveis a frota automovel e caldeiras de aquecimento de aguas
da Fundacao INATEL. Este continua a ser um parceiro estratégico, devido a uma das vantagens mais transversais aos
Beneficiarios Associados, por via do cartdo Associado, atribuindo descontos diretos e imediatos no abastecimento de
combustiveis, nos postos aderentes, em Portugal Continental e Regides Autonomas.

Adicionalmente ao produto combustiveis, a GALP disponibilizou mais vantagens na adesao aos planos de energia (ele-
tricidade e/ou gés), postos de carregamento elétrico e instalacdo de painéis solares.

A Salde Prime, é prestador de servicos na area da salde e bem-estar, disponibilizando, planos de salide, sem exclu-
sdes, nem limitagdes na utilizagdo de servigos médicos com acesso a uma rede com mais de 42.000 prestadores de
cuidados de saude, em todo o territério nacional.

SAUDE PRIME 2022 2023 2024
Novos Clientes 203 19 161
Carteira Ativa 4.231 3.900 2722

Nos ultimos 3 anos, o efeito da forte concorréncia de mercado na area da salide e oscilag&o constante no preco dos com-
bustiveis, foram fatores que justificam, em parte, a diminuigao dos resultados de venda. Ainda assim, foram realizadas
campanhas de recuperacéo ativa, com reforco na comunicacao e divulgacéo das vantagens de forma mais segmentada e
direta ao publico alvo, bem como dinamizagéo de agdes de venda promocionais, com o objetivo de reverter os resultados.

COORDENAGAO, ELABORAGAO E GESTAO DE CANDIDATURAS A PROGRAMAS
FINANCIADOS, QUER POR FUNDOS COMUNITARIOS, QUER POR OUTRAS ENTIDADES

O GAARP manteve, em 2024, o objetivo de investir na procura ativa de oportunidades de financiamento nacional, bem
como internacional. Por um lado, pretendendo colocar em prética ideias e projetos ja pensados, por outro, continuar a
financiar aquilo que é a miss&o da Fundacao INATEL.
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O ano de 2024 foi dedicado aos seguintes projetos:
¢ Qualifica: foi submetido em marco, o pedido de saldo final referente ao projeto POCH-03-54J4-FSE-000226, que
posteriormente, por solicitacdo da ANQEP, passou a ter o cddigo de operagao PESSOAS-FSE+-01545400.

Em 2024, a Fundacéo INATEL submeteu as seguintes candidaturas:
e Qualifica: foi submetida, em maio, e aprovada, em julho, a candidatura ao aviso PESSOAS-2024-6, com o codigo
de operagao PESSOAS-FSE+-01232200, para dar continuidade ao projeto Qualifica por 3 anos. A Fundagéo INATEL
através do seu Centro Qualifica no Porto, continuara a acompanhar e apoiar os jovens e adultos para que estes com-
pletem os seus percursos de educacao e formacao, e simultaneamente contribuir para a melhoria e progressao dos
niveis de qualificagao da populagdo em Portugal, esperando-se que convirja para a melhoria da empregabilidade das
pessoas que procuram a Fundacao INATEL.

e Programa Interreg NEXT MED, com o Projeto MED PEACE ORCHESTRA, a Fundac&o INATEL, preparou e subme-
teu uma Candidatura, para um projeto com a duracéo prevista de 36 meses e que contava com a participacéo de 4
parceiros internacionais. O projeto apresentava a proposta de uma iniciativa transformadora que abordava os desa-
flos transacionais na regido do Mediterranio através da musica. Este projeto pretendia reunir musicos de diversas
origens e culturas para promover a paz, a compreensao mutua e o desenvolvimento sustentavel, procurando catalisar
as mudangas positivas, promovendo a colaborag&o e o dialogo entre comunidades historicamente afetadas por con-
flitos e tensdes. Ao criar uma plataforma de intercambio artistico, a MED PEACE ORCHESTRA pretendia construir
pontes e transcender barreiras que ha muito dificultam a cooperacéo regional.

e Programa Social Leapfrog, um programa que visa a reflexdo e capacitagdo, customizado para organizagoes sociais
que sdo ou querem vir a ser hibridas (organizagbes simultaneamente com uma misséo social e geracao de receitas
préprias através da venda de produtos e servigos) que é o caso da Fundagao INATEL. Tendo como abjetivo um olhar
critico, exterior, capaz de avaliar e identificar as fragilidades que tém de ser colmatadas e para as quais urge uma
interveng&o, bem como uma ajuda consistente na identificac&o de agdes que permitam a mudanga, através de ativi-
dades, tal como a formacé&o de que a Universidade NOVA dispde (cadeiras de mestrado e programa da formacé&o de
executivos), programas de mentoria e coaching, projetos com alunos (dissertagdes de mestrado, clubes de alunos e
estagios pro-bono), workshops com alguns docentes da escola, entre outras atividades.

e Programa “Dots of Change” da Wiimer, uma iniciativa que oferece as Entidades da Economia Social, utilizando
a experiéncia em |IA e ciéncia de dados, a oportunidade de desenvolverem um projeto que responda a um desafio
operacional ou estratégico da sua atividade, e que serd implementado pela equipa da Wiimer, a titulo pro bono. Entre
as possiveis areas de atuacgao estdo, designadamente, projetos que visem a automatizagdo de processos, a previsao
de tendéncias ou de necessidades, a alocacdo de recursos, o mapeamento de impacto, ou o apoio a decisdes
estratégicas.

No ambito do INOV@TERMAS e no seguimento da abertura do aviso CENTRO2030-ITI_PROVERE-2024 para a sub-
miss&o de um plano de acao para operacionalizagao das Estratégias de Eficiéncia Coletiva (EEC) do Programa de Valo-
rizacao Econdmica dos Recursos Endégenos (PROVERE), neste caso especifico a valorizacao das termas do Centro de
Portugal, foi solicitado as entidades parceiras a apresentagéo de projetos que possam ser enquadrados na planificacao
e/ou possam ser considerados como prioritarios a financiamento em futuros avisos da NUT centro. A Fundagao INATEL
remeteu propostas de projetos para as Unidades Hoteleiras INATEL Foz do Arelho, INATEL Luso, INATEL Manteigas e
INATEL Sao Pedro do Sul, para projetos direcionados para a mobilidade sustentavel, a energia geotérmica, a captacéo de
4gua termal, a reabilitacao de equipamentos, para melhorar acessibilidades, entre tantos outros.

Durante 0 ano de 2024 foram atualizadas as informacgées da Fundacao INATEL nas plataformas nacionais e interna-

cionais para a apresentacao de candidaturas. Através da descrigdo da expertise da Fundacao INATEL em areas como
Desporto, Cultura e o Turismo, a Fundagao tem recebido alguns convites de parcerias para projetos internacionais.
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ACADEMIA INATEL

A Fundacao INATEL ¢, desde 2014, uma entidade formadora certificada pela DGERT em 15 é&reas de educagéao e de
formacédo, ministrando formag&o no Continente e nas Regides Auténomas.

Assim, no cumprimento da missdo INATEL, no que respeita a preservacao e divulgagao do patrimonio cultural material
e imaterial, a Academia INATEL tem tido por objetivo proporcionar formacéao, fundamentalmente, em areas de educagao,
como as Artes do Espetéaculo, os Audiovisuais e Producdo dos Media e o Artesanato. Paralelamente e mantendo-se nas
suas &reas de missao, a Fundacéo aposta, deste 2017, na dinamizacao de um Centro Qualifica, sediado no Porto, voca-
cionado para a qualificagao e certificagdo de adultos.

Para além disso, a Academia INATEL, neste caso o polo de Lisboa, teve a seu cargo, em 2024, a operacionalizagdo do
plano de formacgao interna dos trabalhadores, em articulagdo com a Direcdo de Servigos de Recursos Humanos, bem
como, junto dos diversos servicos da Fundacé&o, de tratar os pedidos de enquadramento de estégios curriculares e de
formacdes praticas em contexto de trabalho, provenientes de entidades formadoras ou estabelecimentos de ensino.

AREA CERTIFICAGAO DE FORMAGAO

212 - Artes do Espetaculo

215 - Artesanato

482 - Informatica na o6tica do utilizador

CERTIFICAGAO INICIAL
811 - Hotelaria e restauracao

812 - Turismo e lazer

813 - Desporto

080 - Alfabetizacao

213 - Audiovisuais e produgao dos media

341 - Comércio

342 - Marketing e publicidade

AMPLIAGAO 345 - Gestao e administracao

346 - Secretariado e trabalho administrativo

481 - Ciéncias Informaticas

781 - Servicos de apoio a criangas e jovens

762 - Trabalho social e orientagao

FORMAGAO EXTERNA

No &mbito da formagéao externa, € de referir que, para além da oferta de Lisboa e Porto, 11 INATEL Locais propuseram
desenvolver formacao externa em 2024, a saber: Angra do Heroismo, Aveiro, Braga, Evora, Faro, Funchal, Horta, Ponta
Delgada, Santarém, Setubal e Viseu. As metas propostas para 2024 projetam um n.° total de 169 agdes de formacao,
um n.2 maximo de 1.409 formandos, um total de 10.314 horas de formacéao, perfazendo um volume de formacéo (VF) de
87.895 horas.

Os indicadores de realizacéo fisica demonstram que se concretizaram 174 agoes de formacgao, abrangendo um n.© total
de 1.640 formandos, de 7.476 horas e um VF de 69.741 horas. E de referir que 6 das 11 INATEL Locais conseguiram
concretizar com sucesso as acdes propostas. As dificuldades sentidas s&o de naturezas diversa, designadamente, uma
oferta formativa existente nos territorios, proporcionada gratuitamente, na grande maioria pelas Autarquias locais.
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Nao obstante o anteriormente exposto, quando comparado com o periodo homologo, regista-se um aumento em todos os
indicadores: mais 6 acdes de formagao, mais 213 formandos e mais 509 horas ministradas. E de referir que, a maioria
dos locais realizou mais a¢oes e/ou abrangeram mais formandos do que no periodo homologo. E de destacar 0 aumento
significativo do numero de formandos no Porto, em Lisboa e em Braga.

Assim, na Academia Porto realizou-se, em 2024, 98 acdes de formagao, mais 24 do que o proposto, alcangando 801
formandos, 4.635 horas de formagao e um VF de 38.063. Relativamente ao periodo homologo, concretizaram-se mais 3
acdes e frequentaram mais 69 formandos.

Quanto a Academia Lisboa, no que ao periodo homologo diz respeito, concretizaram-se mais 4 agdes, frequentaram mais
134 formandos, mais 24 horas ministradas. Em Lisboa, face as metas previstas, concretizaram-se menos 8 acdes, mas
abrangeram-se mais 56 formandos e realizaram-se menos 74 horas de formagao.

Quanto as INATEL Locais, o quadro seguinte ilustra a formac&o externa realizada em 2023 e 2024:

REALIZADO 2023 REALIZADO 2024

N.? DE N2DE | N.? HORAS | VOLUME DE N.2 DE N.? DE N.2 HORAS VOLUME DE
ACOES | FORMANDOS | FORMAGAO | FORMAGAO AGOES | FORMANDOS FORMAGAO FORMAGAO
49 459 3 593

FORMAGAO EXTERNA

ACADEMIA Lisboa 2.302 22.021 5 1.899 20157
ACADEMIA Porto 95 964 3.809 74.210 98 801 4.635 38.063
INATEL Angra do Heroismo 1 6 25 150 3 19 60 400
INATEL Braga 9 12 492 7542 10 140 612 8.694
INATEL Evora 5 31 64 696 4 40 140 1422
INATEL Faro 2 27 100 1.320 1 13 20 260
INATEL Horta 2 17 50 525 2 15 35 270
INATEL Ponta Delgada 4 27 100 675 3 19 75 475
INATEL Santarém 1 17 25 413 0 0 0 0
TOTAL 168 1.660 6.967 107.552 174 1.640 7.476 69.741

Em 2024, no &mbito das atividades formativas na area da musica realizou-se um Encontro entre formandos, dessa area
de formacéao, de Lisboa, Porto e Braga. Neste encontro, os formandos tiveram oportunidades de assistir a Workshops,
partilhar experiéncias e aprendizagens com colegas de outros locais.

Como é habitual, em Lisboa, Porto, Braga e Evora fecharam-se as suas atividades letivas com apresentacdes dos traba-
lhos realizados pelos seus formandos ao longo do ano.

Em Lisboa, conjuntamente com o Parque de Jogos 1.° de Maio, dinamizou-se, em julho de 2024, o Programa Férias de
Verdo com Arte e Desporto. Este programa tinha como objetivo proporcionar a criangas dos 6 aos 14 anos atividades
ligadas as Artes como Teatro, Danca, MUsica, mas também ao Desporto, futebol, Padel, mini-golfe, entre outras. Esta
iniciativa correu particularmente bem tendo-se esgotado as vagas disponiveis, 30/semana.

FORMAGAO INTERNA
Com o objetivo de ir ao encontro do Plano de Formacé&o Interna da Fundac&o INATEL, e em articulacdo com a DSRH,
a Academia, em Lisboa, operacionalizou, em 2024, 11 acbes de formagao, para um universo de 263 trabalhadores da

Fundacao INATEL, num total de 145 horas, atingindo um VF de 2.893 horas. As formacgoes dinamizadas foram dirigidas,
essencialmente, & area da Hotelaria.
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REALIZADO 2023 REALIZADO 2024
FORMACAO INTERNA N.° DE N2DE| N.2 HORAS | VOLUME DE N.° DE NODE| N2HORAS| VOLUME DE
AGOES | FORMANDOS | FORMAGAO | FORMAGAO AGOES | FORMANDOS | FORMAGAO | FORMAGAO
40 673 286 1 263 145

ACADEMIA Lisboa -
Presencial e Outros locais
Online

TOTAL 40 673 286 34.127 n 263 145 2.893

34127 1 2.893

FORMAGAO PRATICA EM CONTEXTO DE TRABALHO / ESTAGIOS CURRICULARES

A Academia, em Lisboa, tem sido responsavel por interligar os estabelecimentos escolares e/ou entidades formadoras e
as diversas é&reas departamentais, Unidades Hoteleiras e INATEL Locais da Fundagao INATEL, para o enquadramento de
alunos/formandos em FPCT - formac&o pratica em contexto de trabalho ou estégios curriculares.

Assim, em 2024 foram acolhidos um total de 52 alunos/formandos. As FPCT ou estégios curriculares foram desenvol-
vidos, essencialmente, nas Unidades Hoteleiras, nas INATEL Locais (na &rea do turismo) e nos Servicos Centrais - DSSI.

TEAMBUILDINGS

A Fundac&o INATEL lancou o projeto Teambuilding, da responsabilidade da equipa da Academia, em Lisboa. Em 2024,
foram dinamizados 4 Teambuildings, sendo um deles interno para a equipa da Hotelaria, numa articulacdo entre a Aca-
demia/GAARP e o Departamento de Desporto.

Todos os Teambuildings foram realizados nas Unidades Hoteleiras da Fundac&o, nomeadamente, na Foz do Arelho, Costa
da Caparica e Albufeira. Estas atividades envolveram, um total aproximado de 200 pessoas.

CENTRO QUALIFICA

O Centro Qualifica (CQ) da Fundac&o INATEL, com sede na Rua do Bonjardim, no Porto, esta em funcionamento desde
junho de 2017, com o abjetivo de melhorar os niveis de qualificacao dos adultos, contribuindo para a progresséo da qua-
lificagao da populacdo e a melhoria da empregabilidade dos individuos.

No ano de 2024, no que diz respeito & equipa pedagbgica, apenas iniciou funcdes em maio, facto que causou constran-
gimentos ao normal funcionamento do CQ. Assim, no perfodo entre janeiro e abril de 2024, estiveram interrompidas
as sessoes de Formagao Complementar, de Reconhecimento de Competéncias, de Validacado e as sessées de Juri de
Certificacéo.

O Centro de Qualifica da Fundacao INATEL, no ambito das suas fungdes, levou a cabo as seguintes atividades:
e Com o objetivo de divulgar o seu trabalho junto do publico alvo, acompanhou a equipa de comunicag&o de forma a
divulgar informacé&o acerca do CQ e do servico prestado no &mbito da certificagdo de competéncias;
e Distribuiu, em pontos estratégicos da cidade do Porto, folhetos com informacéo sobre a atividade, para além de ter
marcado presenca em alguns eventos da Area Metropolitana do Porto, em conjunto com a INATEL Local do Porto;
¢ Prestou esclarecimentos, em sessées de informacao e divulgacdo, com entidades formadoras: EMAC, Nortefor, Ta-
lentus, Proefa, Inovinter, Sinerconsult, Escola Profissional de Economia Social, Talentus, Gaiaform, Esplendor Visual,
DataColab, Mediatica e Proefa;
e Reforcou contactos com a Santa Casa da Misericordia de Vila Nova de Gaia, com a casa abrigo - Porto de Abrigo,
com a ACISJF - Associacao Catolica Internacional ao Servico da Juventude Feminina do Porto, a Ordem do Carmo,
com o projeto Qualificar para Intervir e APPACDM Porto;
¢ Desenvolveu trabalho articulado com instituicdes que trabalham com Pessoas em Situagéo de Sem-Abrigo, tais
como a AMI e a Casa da Rua;
e Participou na ExpoQualifica - Feira da Educagao, Formacgéo, Juventude e Emprego, na Exponor, que decorreu de
6 a 9 de margo;
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A atividade da equipa centrou-se também em:
e Inicio de processos RVCC (nivel basico e secundario) nas instalacdes do Centro Qualifica da Fundacdo INATEL e
em sessdes a distancia;
e Continuidade de processos RVCC (nivel basico e secundario) nas instalacdes do Centro Qualifica da Fundacao
INATEL e em sessdes a distancia;
¢ Continuidade de processos de RVCC com candidatos encaminhados pela casa abrigo - “Porto de Abrigo”;
¢ Processo de RVCC a candidatos encaminhados pela Qualificar para Intervir;
e Continuidade dos processos de RVCC e certificagdes de colaboradores da Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de Gaia;
¢ Continuidade dos processos de RVCC e certificacdes de colaboradores da Ordem do Carmo;
¢ Continuidade dos processos de RVCC com candidatos dos Bombeiros Voluntarios de Santo Tirso;
e Preparacéo e realizacao de sessodes de juri de certificagéo de nivel basico e secundario a adultos do CQ;
e Encaminhamento de adultos para formagoes modulares a decorrer em diferentes entidades parceiras;
e Encaminhamento de adultos ao abrigo do decreto lei 357;
e Encaminhamento e certificacdes para Comissdes Técnicas;
e Encaminhamento de estrangeiros que frequentam acdes de Portugués Lingua de Acolhimento - PLA, promovidas
pela Academia INATEL;
¢ Elaboracao de materiais pedagdgico-didaticos para auxiliar o processo de reconhecimento, validacéo e certificacao
de competéncias escolares (RVCC), bemn como as sessdes de Formacdo Complementar;
* Insercao de registos em diferentes plataformas informéticas;
¢ Registo de dados e upload de documentos no mddulo Acelerador Qualifica;
¢ Formac&o complementar no &mbito do processo RVCC nas diferentes areas de competéncia-chave;
e Encontros de equipa técnico-pedagégica com a coordenacgao, para debate dos procedimentos e estabelecimento
de estratégias de atuacao;
¢ Recolha de dados e informagoes relativos ao pedido de saldo final, solicitados pela coordenagéo do CQ;
¢ Participagcdo em Workshops e Seminérios online, promovidos pela ANQEP, APEFA, AIMA, entre outras entidades
que atuam na area da Educacao e Formacao de Adultos;
e Participac&o na recolha de dados e informacé&o para a realizag&o da nova candidatura aos Centros Qualifica - PES-
SOAS-2024-6.

No decurso do ano de 2024, inscreveram-se no Centro Qualifica um total de 237 candidatos.

No decurso deste perfodo, foram realizados 37 encaminhamentos para a modalidade escolar, mais concretamente para
Processo de Reconhecimento, Validac&o e Certificacdo de Competéncias; 38 para Portugués Lingua de Acolhimento -
PLA e 99 para outras modalidades de formagao.

Realizaram-se 7 sessoes de juri, que resultaram em 52 adultos certificados através do processo de RVCC: 38 certifica-
cdes de Nivel Secundario e 14 de Nivel Béasico.

Este ano manteve-se a tendéncia de crescimento do nimero de adultos certificados. Se em 2023 o nimero de certifi-
cados aumentou 11% relativamente ao ano anterior, em 2024 este aumento foi de 16%.

CERTIFICAGOES POR ANO

52

45

40

2022 2023 2024
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No decurso do ano de 2024, o CQ deu continuidade a realizacdo de sessées a distancia, conforme previsto no artigo 8°,
da Portaria n.? 61/2022, de forma a facilitar o acompanhamento dos adultos, no &mbito do processo de RVCC.

A plataforma Zoom foi a utilizada para a realizagdo das referidas sessdes, tendo sempre em consideragado as condigdes
técnicas e as necessidades de cada caso.

No entanto, a equipa técnico-pedagbgica continuou a privilegiar as sessdes presenciais, por entender que esta modali-
dade facilita a relacdo com os candidatos, essencial para a realizagao do processo de RVCC.

INATEL
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A estrutura do Departamento de Assessoria Juridica e Auditoria (DAJA) é composta por duas areas — Juridica e Con-
tencioso e Auditoria

A drea de Assessoria Juridica e de Contencioso do DAJA tem por misséo zelar pela legalidade da atuagéo do Conse-
lho de Administracao, prestando assessoria juridica, acompanhamento e representacao forense da Fundacéo INATEL,
competindo-the ainda pugnar pela adequagao e conformidade normativa dos procedimentos administrativos e dos nor-
mativos internos da Fundagao que lhe sejam previamente submetidos.

A miss&o da Auditoria Interna é a de auxiliar a Fundagao INATEL a cumprir os seus objetivos e determinacées, propor-
cionando uma abordagem sisteméatica e disciplinada de anélise, visando uma maior eficacia dos processos de gestao
de risco e de controlo interno, monitorizando ainda a implementacéo das recomendagoes decorrentes dos relatérios de
auditorias realizadas.

ASSESSORIA JURIDICA E CONTENCIOSO
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A documentagéo produzida pela Assessoria Juridica e de Contencioso decorre da atividade de apoio juridico ao Conse-
lho de Administragao e demais unidades organicas da Fundagao, produzindo, designadamente:
¢ Informacdes de servico, pareceres de natureza técnico-juridica, minutas de contratos e protocolos.
¢ Condugao de processos de inquérito e processos disciplinares.
e Resposta aos diversos servicos da administracdo direta e indireta, bem como a outras entidades, incluindo a pro-
cessos de contraordenacao nomeadamente da ASAE, ACT e outras autoridades.
e Acompanhamento dos processos de recuperacéo de créditos de toda a Fundagéo INATEL.
* Defesa extrajudicial dos interesses da Fundag&o INATEL, promovendo, sempre que adequada, a composi¢ao ami-
gavel de conflitos, de acordo com as orientacdes do Conselho de Administrag&o.
¢ Apresentacéo e contestagao de agdes judiciais junto de tribunais, assegurando toda a atividade de representacéo
da Fundacdo INATEL em juizo.
e Acompanhamento de matérias especificas cometidas ao DAJA, nomeadamente a gestdo do Canal Dendncias da
Fundacao INATEL; o acompanhamento das questdes relacionadas com Regime Geral de Protecéo de Denunciantes
de Infrages (RGPDI), bem como o acompanhamento dos processos de revisao do Acordo de Empresa da Fundagao
INATEL.

Para além do trabalho corrente realizado, cumpre evidenciar o acompanhamento pelo DAJA em articulagdo com a DRH,
das negociacdes de revisao dos Acordos de Empresa com as estruturas sindicais e a definicao do modelo do Sistema
de Avaliacdo de Desempenho a implementar na Fundag&o INATEL, dependente de consensualizagdo com os parceiros
sociais.

lgualmente é de realgar o trabalho iniciado por este Departamento de revisao do Codigo de Etica e do Cédigo de Conduta
em vigor na Fundacao INATEL bem como o trabalho de reviséo e publicacdo, em maio de 2024, do Plano de Prevencgao
dos Riscos de Gestao, Infracdes Conexas da Fundacao INATEL e do respetivo Relatério de Avaliagéo Intercalar, realizado
em outubro de 2024.

No que respeita a documentacao elaborada regista-se, tal como no perfodo homélogo, uma maior incidéncia na categoria

outra documentacgao (86,1%), que abrange oficios, notas de servico, requerimentas, procuragoes e informacdes técnico-
-jurfdicas.
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DOCUMENTAGAO ELABORADA

B 2023 509
2024
374
19 82
|S/Pareceres Outra

Os processos trabalhados categorizam a atividade da Assessoria Juridica em trés areas: os processos de cobrancas
(200 processos), com vista a recuperacéo de créditos junto de terceiros e que assume destaque em termos quantita-
tivos; a categoria processos judiciais (72) que abrangem os processos civeis e criminais e a categoria de outros (113
processos).

PROCESSOS TRABALHADOS

679
Il 2023
2024
275 275
200
79 13
Cobrangas Judiciais Outros

Importa salientar que no ano de 2023, foi realizado um extenso trabalho de reanélise, tratamento e encerramento de pro-
cessos pendentes no DAJA com maior antiguidade, tendo esse trabalho prosseguido em 2024, o que explica o acréscimo
generalizado do volume de processos trabalhados na categoria outros.

Os gréaficos infra classificam as tipologias de processos outros, comparando os anos de 2023 e 2024:

TIPOLOGIA DE AGOES - OUTROS

B 2023 50.9%

2024

31.9% 31,0%
27,3% 26,5%
14,5%
73% 10,6% .
Pareceres Laborais Notificacoes Qutros
Contraordenagoes
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Em 2024, o universo dos processos trabalhados da categoria outros foi de 113 processos, decomposto em: pareceres
(32%); notificagdes/contraordenacdes promovidos no dmbito das visitas inspetivas em maior nUmero por parte da ACT
e ASAE (26,5%); acoes laborais (10,5%) e outros n&o tipificados” (31%).

Em 2023 o mesmo universo da categoria outros foi de 275 processos, decomposto em: pareceres (27,3%); notificacdes/
contraordenagdes promovidos no ambito das visitas inspetivas em maior numero por parte da ACT e ASAE (14,5%);
acoes laborais (7,3%) e outros nao tipificados” (509%).

Comparando com o periodo homdlogo, hé a assinalar um decréscimo em termos absolutos em todas as categorias outros.
Em termos relativos, ha a registar uma diminuicdo do peso da categoria outros - n&o tipificados” e das acdes laborais e um
acréscimo do peso dos pareceres e das notificacdes/contraordenacdes das entidades reguladoras/fiscalizadoras.

Por outro lado, em termos de eficacia, importa evidenciar que as notificacdes e/ou contraordenagoes recebidas na
Fundacao INATEL por parte das entidades reguladoras/fiscalizadoras, ndo deram lugar ao pagamento de coimas, sendo
essencial toda a fundamentacéo, de facto e de direito em matérias sensiveis e controversas, apresentada em defesa da
Fundacao e que tém sido acolhidas, quer nos tribunais, quer na ACT, quer ainda pela ASAE, dando lugar ao arquivamento
dos processos contraordenacionais.

No ano de 2024, regista-se um decréscimo, face ao perfodo homologo, do nimero de novos processos de divida entra-
dos no DAJA para cobranga (28 processos em 2024 e 35 em 2023).

Ha também um decréscimo significativo do total de processos acumulados (- 37%), face ao perfodo homologo, fruto do

extenso trabalho de reanélise e tratamento de processos pendentes no DAJA, sobretudo, os de maior antiguidade, bem
como de propostas de encerramento de processos sem diligéncias adicionais a realizar.

AUDITORIA
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
A tipologia de acdes do Nucleo de Auditoria divide-se em: acdes de auditoria e follow-up, estudos e pareceres, veri-

ficacdo da regularidade das reclamagéo e acompanhamento das obrigacdes relacionadas com a Gestao de Risco da
Fundacéo INATEL.

TIPOLOGIA DAS AGOES

146
B 2023 122
2024
] 16 B 2
— I
Acoes de auditoria Estudo e pareceres Acoes de reclamacéo

No ano de 2024 foram iniciadas e concluidas onze acdes de Auditoria, realizadas a diferentes unidades orgénicas.
Foram ainda concluidos os Relatérios de duas agdes de Auditoria que transitaram de 2023.

Em dezembro de 2024, foram realizadas trés acdes de Auditoria de elevada complexidade, transitaram para 2025 os
relatérios destas trés acoes.
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TIPOLOGIA DAS AGOES DA AUDITORIA

13
I 2023
2024
6
3 3
Acbes extraplano Agbes plano

De salientar que o ano de 2024, registou o maior nimero de acdes de Auditoria, com 16 processos a serem trabalhados,
duplicando-se o nimero de acdes realizadas face ao ano de 2023.

Acresce ao referido nimero de agdes, o trabalho realizado na tipologia de acdes estudos e pareceres que é bastante
abrangente, englobando as diferentes solicitagdes da Fundagao INATEL, incidindo sobre tematicas complementares ao
ambito das agoes de Auditoria ou nas diferentes participacdes do Nucleo de Auditoria (ndo enquadraveis nas Auditorias
ou Reclamacoes).

Neste ambito importa relevar o processo de elaboragado e implementacdo do Plano de Prevencao dos Riscos de Gestao,
infracdes conexas da Fundac&o e do respetivo Relatorio de Avaliacao Intercalar; a revisao do Codigo de Etica e de Con-
duta; a inventariacao e atualizagdo dos Ativos Fixos Tangiveis do Departamento, bem como as analises aos Contraditorios
das Auditorias.

Na tipologia de acbes reclamacdes procede-se a anélise e monitorizacdo dos procedimentos legais e regulamentares
observados no tratamento das reclamacées efetuadas nos livros (fisico e eletrénico) da Fundagéo INATEL.

No ano de 2024 ha um decrescimento, de cerca de 16,4%, do nimero de reclamacdes registadas nos Livros de Recla-
magdes da Fundagao INATEL, face ao periodo homélogo.

Importa salientar a implementagéo em 2024 de um novo instrumento de avaliagéo e gest&o anual relativo as reclamagoes
apresentadas nos Livros de Reclamagbes para monitorizacdo das mesmas e avaliacdo pelo Conselho de Administrac&o.

A documentacgéo técnica produzida materializa-se sobretudo sob a forma de relatérios e de informacdes de servigo, em

resposta a pedidos da Fundacao INATEL, designadamente, incidindo sobre teméticas complementares no émbito das
acdes de Auditoria ou no cumprimento dos procedimentos legais e regulamentares no tratamento das reclamagoes.

DOCUMENTAGAO TECNICA PRODUZIDA

10 109
I 2023
2024
13
1
[ ]
IS/NS/Oficios Relatorios Produzidos
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A Direcao de Servicos de Planeamento e Estratégia (DSPE) é responsavel por prestar informacao de suporte a tomada
de decisdo em matéria de planeamento, estratégia e controlo.

Assim, e no ambito da sua atuacé&o, foram garantidas as atividades programadas no plano de atividades e outras de na-
tureza pontal, no decorrer do ano de 2024, sendo de destacar:

¢ Elaboracao de relatérios mensais de monitorizacdo da execucdo orgamental da atividade da Fundac&o. Trata-se
de uma sintese assente em dashboard, que permite uma anélise rapida dos principais drivers das atividades desen-
volvidas pela Fundagao.

¢ Prestacéo de informacéo da execucao orcamental, mensalmente, a todos os servicos da Fundagéo INATEL. Trata-
-se de listagens de execucéo mensal, por centro de responsabilidade orcamental e por conta contabilistica, compa-
rativamente ao periodo homologo e ao orgamentado, no perfodo em anélise.

e Elaboracado de relatorios trimestrais - trata-se de um relato mais extenso, no ambito da monitorizacdo do orga-
mento e evolucéo face ao perfodo homologo, suportado com KPI de atividade. Este documento inclui também uma
informacao sintese, remetida pelas areas, no ambito da monitorizacdo do orgamento, no qual se identificam eventuais
desvios, justificagdo e propostas de medidas corretivas (se aplicavel).

¢ Produc&o do relatério de atividades do 1.2 semestre, com a colaboragéo das areas de intervencao da Fundagao.

¢ Preparacéo do documento Relatério e Contas 2023 para efeitos de aprovagao e parecer dos respetivos 6rgdos de
gestao da Fundac&o INATEL (Conselho de Administracao, Conselho Geral, Conselho Fiscal e Consultivo).

e Elaboracao do dossier da Previsao da execucdo em 2024. Projecéo de desvios face ao orcamento anual de 2024
e ao historico.

e Elaboracao e consolidacdo do Plano de Desenvolvimento Estratégico 2025 - 2027.

e Elaboracdo e consolidagao do documento Plano de Atividades e Orcamento de Exploracédo e Investimentos da
Fundagao INATEL para 2025.

¢ Prestacéo de informagao ao Conselho Fiscal, nomeadamente em matérias de planeamento, orgamento e monito-
rizacao, da atividade da Fundacéo.

e Apoio na anélise de pedidos de contratagdo de pessoal, solicitados pela Direcdo de Servigos de Hotelaria.

e Anélises de avisos no ambito do Portugal 2030, para eventual enquadramento da Fundagado. Reportando-se aos
respetivos servigos as mesmas, no sentido de aferir a possibilidade de candidatura de projetos no &mbito da requali-
ficacdo do seu patriménio ou outro tipo de intervencgao, direcionada para a operacionalizag&o de atividades nas &areas

de misséo da Fundagéo.

¢ Prestacao de apoio técnico, as areas de intervencao, bem como aos 6rgaos de gestao da Fundagao, no ambito das
competéncias desta Diregéo.
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O presente Relatério de Atividades tem como objetivo, apresentar a atividade desenvolvida pela Direcao de Recursos
Humanos, durante o ano de 2024 que incidiu, maioritariamente, na continuidade de aplicagdo de um conjunto de medidas
ja institufdas nos anos anteriores, com procedimentos e orientagdes desenvolvidos com o intuito de alcangar um methor
desempenho e eficiéncia no cumprimento dos objetivos estabelecidos.

NOVA MESA NEGOCIAL PARA REVISAO DO ACORDO DE EMPRESA

Esta agendada para o infcio de 2025, uma nova mesa negocial para revisao do Acordo de Empresa, reviséo da Tabela
Salarial no que respeita a sua estrutura, e a matéria dos aumentos salariais, bem como a negociacdo do Regulamento
que estabelece o sistema de avaliagdo de desempenho dos trabalhadores e o Regulamento do Fundo de Apoio Social
para os Trabalhadores.

ESTUDO DE LEGISLAGAO SOBRE MATERIAS DIVERSAS

Foi produzido um conjunto de pareceres e realizado o estudo de matérias no ambito do Direito do Trabalho, bem como
de informacdes de natureza técnica sobre questdes e processos de cariz laboral submetidos a apreciacao desta Diregao,
a solicitagao do Conselho de Administragéo ou diretamente pelos Trabalhadores.

Foram promovidas as devidas articulagdes com os Sindicatos outorgantes do Acordo de Empresa, promovendo-se os
respetivos esclarecimentos as questdes que s&o colocadas a Fundagao INATEL, sob orientagdo do membro que tutela a
&rea de Recursos Humanos.

Também no que respeita as matérias provenientes da ACT - Autoridade para as Condigdes de Trabalho e Tribunais de
Trabalho, foi promovida a respetiva colaboragao com a Direcao Juridica, com vista a disponibilizacao de documentagao
e dos entendimentos sobre as mais diversas matérias laborais, em causa nos processos oriundos dessas entidades.

FORMAGAO E ESTAGIOS PROFISSIONAIS 2024

Procedeu-se a monitorizacéo da atividade formativa, com o acompanhamento da execucao de acdes formacao dos tra-
balhadores, promovidas pela Academia, bem como ao estudo de legislacéo e das alteracdes legislativas que ocorrem no
ambito das Medidas de Emprego, com igual metodologia no ambito dos Estagios Profissionais.

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E SAUDE, HIGIENE E SEGURANGA NO TRABALHO
A Direcdo de Servicos de Recursos Humanos procedeu durante o ano de 2024, a semelhanca dos anos transatos, &
elaboragao e envio dos Relatorios oficiais obrigatérios para as entidades empregadoras, como por exemplo o Relatério

Unico e o SIOE.

Procedeu igualmente a realizagdo de Processos de Recrutamento Externo com vista ao preenchimento de vagas na
Fundagao INATEL, de acordo com as necessidades identificadas pelos Servicos.

No &mbito das atividades de salde, higiene e seguranca no trabalho, foram realizados exames médicos aos trabalhado-
res da Fundacao INATEL, no sentido de comprovar e avaliar a aptidéo fisica e psiquica para o exercicio das respetivas

funcdes, bem como a repercusséo desta e das condigdes em que é prestada, na sua salde.

Tendo a Fundacao INATEL um universo t&o vasto de trabalhadores, e sendo o Relatério de Atividades um instrumento
de gestdo que procura evidenciar os varios recursos utilizados e os fatores que contribuiram para os resultados em
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funcéo dos objetivos estabelecidos, consubstanciando uma anélise essencial para a reflexdo da organizagao no sentido
da sua maximizacao, a Direcdo de Recursos Humanos estruturou algumas anélises, com base em indicadores concretos
e objetivos, por forma a obter uma melhor caracterizacdo e compreens&o da realidade verificada durante o ano de 2024.

INDICADORES DE RECURSOS HUMANOS
DADOS GERAIS

Em comparagao com 2023 e considerando todos os trabalhadores (ativos e inativos), com vinculo a Fundacao INATEL
em Dezembro de 2024, independentemente da natureza juridica do contrato, verifica-se que ocorreram algumas varia-
cdes, nomeadamente: menos 33 trabalhadores contratados a termo e mais 12 trabalhadores do Quadro. Verifica-se uma
diminuicao (-4) do nimero de ex-trabalhadores reformados com complemento de reforma.

47

Orgaos Estatutarios
(2023:43)

Contratado a termo
(2023:167)

848

Quadro
(2023:836)

368

Reformado
com complemento
(2023:372)

12

Comissao de Servico
(202311

O gréfico seguinte representa a evolugéo anual do nimero médio de trabalhadores por vinculo, onde é notério o au-
mento do nimero médio de trabalhadores no quadro, confirmando a tendéncia que se vem verificando desde 2020.
Inversamente, o nUmero médio de contratacdes a termo desceu ligeiramente em relac&o ao ano transato.
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Quanto a evolugdao mensal do niamero de trabalhadores por vinculo, verifica-se o nimero de trabalhadores contrata-
dos a termo resolutivo, na época alta de ver&o, sofre um aumento, coincidindo com o aumento das taxas de ocupagao
nas Unidades Hoteleiras e Parques de Campismo.

EVOLUGAO MENSAL DO N.2 DE TRABALHADORES POR ViNCULO
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TRABALHADORES COM CONTRATO SEM TERMO

O gréafico seguinte representa todos os trabalhadores vinculados & Fundacao INATEL com um contrato de trabalho sem
termo, em Dezembro de 2024.

TRABALHADORES CONTRATADOS SEM TERMO (DEZ. 2024)

1 Suspenso

765 5 Cedencia
Sem termo 3 Lic. s/ Ret.
Nomeado

Em comparacdo com o mesmo periodo de 2023, verificou-se um aumento do nimero de trabalhadores do quadro que
passou de 836 para 848. Contribuiram para esta variacéo 91 integragées de trabalhadores no quadro e um elevado
numero de safdas (79), principalmente por dentncia de contrato por iniciativa do trabalhador (51). As restantes safdas
ocorreram por reforma (24), por falecimento (1) e por despedimento (3).
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EVOLUGAO DO N.? DE TRABALHADORES SEM TERMO
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Em 2024, o numero médio anual de trabalhadores do quadro aumentou, confirmando a tendéncia de subida que se vem
verificando desde 2020, uma vez que ocorreram, desde aquela data, 466 integracdes contra 395 saidas.
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TRABALHADORES COM CONTRATO A TERMO RESOLUTIVO

No gréafico seguinte, foram considerados todos os trabalhadores vinculados & Fundacdo INATEL com um contrato de
trabalho a termo resolutivo certo e a termo incerto em Dezembro de 2024. Em comparagao com o periodo homologo
do ano transato, verifica-se uma diminuigdo quer do nimero de trabalhadores contratados a termo certo (-28 pessoas),
quer de contratados a termo incerto (-5 pessoas).

TRABALHADORES CONTRATADOS A TERMO (DEZ. 2024)

Termo incerto

17

Termo
certo
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Em 2024, o namero médio de contratagdes (152) diminuiu em relagao a 2023 (180) e, consequentemente, 0 nimero
de dias de trabalho também diminuiu passando de 61.013 para 52.122 (-8.891 dias). Esta variacao deveu-se, sobretudo,
porque se privilegiou a contratagdo sem termo nas Unidades Hoteleiras e Parques de Campismo.

EVOLUGAO DO N.? DE DIAS DE TRABALHO E DO N.? MEDIO DE CONTRATAGOES A TERMO
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MEDIDAS DE EMPREGO - ESTAGIOS PROFISSIONAIS CO-FINANCIADOS

No ambito das medidas de emprego superintendidas e co-financiadas pelo IEFP, considera-se estagio, ao desenvolvi-
mento de uma experiéncia pratica em contexto de trabalho com o objetivo de promover a insergéo de jovens no mercado
de trabalho ou a reconverséao profissional de desempregados.

Para usufruir deste tipo de medida, as entidades empregadoras, devem apresentar candidaturas que sdo avaliadas
segundo uma matriz com os seguintes critérios: 1. estagio localizado em territério de interior; 2. Empregabilidade geral
dos estagiarios de estégios iniciados e concluidos nos Ultimos 3 anas; 3. Empregabilidade direta de estagios iniciados
e concluidos nos Ultimos 3 anos; 4. Coeréncia do estagio; 5. Conformidade do orientador; 6. Dimensé&o da entidade (n.°
de trabalhadores).

Considerando os programas de estagio em desenvolvimento em 2024, resultado de candidaturas realizadas em 2023,
foram executados trés estagios: dois no Arquivo Histérico em Evora e um na INATEL do Porto.

PIRAMIDE ETARIA

No grafico abaixo, foram considerados todos os trabalhadores do quadro vinculados a Fundac&o INATEL em Dezembro
de 2024 e verifica-se que a média de idades foi semelhante ao ano anterior, passando para 48,1 anos, confirmando-se
a tendéncia de diminuicao que se verifica desde 2020. Esta variagdo explica-se pelo equilibrio entre a média de idade
dos trabalhadores que integraram o quadro (39,2 anos) e os que sairam maioritariamente por dentncia do contrato de
trabalho (37,5 anos).
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EVOLUGAO DA MEDIA DE IDADES

515

51
50,5

50

50 50 499

495

3 489 189

49
485

48,6

—

8]

48
475

47

46,5

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Quanto a Piramide Etaria, manteve-se a diferenca na distribuicdo dos trabalhadores por sexo: 35 % s@o homens e 65%
mulheres. Nos proximos 4 anos, 16% dos trabalhadores poder&o reunir condicdes para ingressar na reforma. Atualmen-
te, 53% dos trabalhadores tém mais de 50 anos de idade e apenas 14% tém abaixo dos 35 anos. A principal variagao
em relacao a 2023 ocorreu na faixa dos 50-54 anos, com mais 16 trabalhadores e na faixa entre os 30 e 39 anos com
menos 16 trabalhadores.

PIRAMIDE ETARIA
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PIRAMIDE DE ANTIGUIDADE

No que concerne a Piramide de Antiguidade, relativamente aos trabalhadores do quadro vinculados a Fundacg&o INATEL
em Dezembro de 2024, constata-se um elevado nimero de trabalhadores na faixa dos 02-10 anos (32%) e dos 25-35
anos (24%). Verifica-se também que 19% dos trabalhadores tém uma antiguidade superior a 30 anos e 29% até aos 5

anos.

Em relagéo a 2023, a principal variagao verificou-se na antiguidade entre 02 e 05 anos que passou de 115 trabalhadores
para 147, fruto da entrada para o quadro de 91 trabalhadores com uma média de antiguidade de 2 anos. Inversamente, a
faixa entre os 20-25 anos sofreu uma diminuicdo passando de 80 trabalhadores para 55.

RELATORIO & CONTAS 2024 | 95



FUNDAGAO INATEL | IND

Os trabalhadores que sairam do quadro por reforma, detinham uma antiguidade média de 28,7 anas, existindo mesmo
2 trabalhadores com uma antiguidade superior a 50 anos. Por outro lado, os que denunciaram os seus contratos de
trabalho, possuiam uma antiguidade média de 5,3 anos, havendo neste grupo, 2 trabalhadores com antiguidades de 26
e 33 anos.

PIRAMIDE DE ANTIGUIDADE
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Em relagéo a 2023, a antiguidade média sofreu uma ligeira diminuicao passando de 16,0 para 15,7 anos, confirmando a
tendéncia de descida que se vem verificando desde 2017. Esta variacéo deveu-se a entrada para o quadro de novos tra-
balhadores (com antiguidade média de cerca de 2 anos) e pela reforma de trabalhadores com antiguidade mais elevada
(28,7 anos). Nos ultimos seis anos, a antiguidade dos trabalhadores diminuiu 5 anos, fruto da dificuldade que a Fundagéo
INATEL tem tido em reter os seus quadros mais antigos.

EVOLUGAO DA ANTIGUIDADE MEDIA
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INDICADORES DE QUALIFICAGAO
Habilitagdes literarias
No gréfico seguinte, foram considerados todos os trabalhadores do quadro e contratados vinculados a Fundagao INATEL

em Dezembro de 2024, e verifica-se que o nivel médio de escolaridade foi de 10,8 anos, mantendo valores semelhan-
tes ao ano transato que confirmam a estabilidade que se vem verificando desde 2020.
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EVOLUGAO DA ESCOLARIDADE MEDIA
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Esta tendéncia deve-se a entrada para o quadro de 91 trabalhadores com uma escolaridade média de 10 anos e a saida
de 79 trabalhadores com uma escolaridade média de 9 anos. As principais variagdes ocorreram no 3.° Ciclo, com menos
23 trabalhadores e na Licenciatura com menos 12. No 12.° Ano, verificou-se um aumento de 11 trabalhadores.
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Cerca de 41% dos trabalhadores tem um nivel de escolaridade até ao 9.° ano, sendo de 17% a taxa de escolarizacao até
ao 4.2 ano. Os niveis mais elevados, a partir da Licenciatura, representam 25% do total de trabalhadores.

ESCOLARIDADE DOS TRABALHADORES (DEZ.2024)
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INDICADORES DE TEMPO DE TRABALHO
Absentismo
Em 2024 registaram-se 25.616 dias de auséncia e verifica-se um aumento de 1.504 dias em relag&o ao ano transato (+

5,87%). O grafico abaixo representa a evolugao do numero de dias de auséncia nos Ultimos anos e confirma a tendéncia
que se vem verificando desde 2021.
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A taxa de absentismo acompanhou esta variagéo, passando de 10,7 para 11,4.
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A doenca continuou a ser a primeira causa de absentismo (17.819 dias), tendo diminuido o seu peso relativo (70%),
apesar do ligeiro aumento dos dias de auséncia por esse motivo (+286 dias).
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A par desta, as subidas mais significativas verificaram-se nos Acidentes de Trabalho (+759 dias), na Assisténcia a Fa-
milia (+622 dias), no Nojo (+151 dias) e na Licenga de Casamento (+105 dias).

Inversamente, as maiores descidas ocorreram na Licenca Parental (-189 dias), na Falta Injustificada (-131 dias) e na
Suspenséo (-95 dias).

EVOLUGAO DO N.° DE DIAS DE AUSENCIA
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TRABALHO SUPLEMENTAR

O trabalho suplementar registou uma ligeira diminuigao relativamente ao ano de 2023, com menos 744 horas.

EVOLUGAO DO N.? DE HORAS DE TRABALHO SUPLEMENTAR
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Assim, verificou-se um aumento do nUmero de horas de trabalho suplementar prestado em dia Util (+1.127 horas), contra
uma diminuicdo em dia de descanso complementar (-1.245 horas) e em dia de descanso obrigatério (-591 horas). O tra-
balho suplementar prestado em dia feriado, sofreu apenas uma ligeira diminuigdo com menos 35 horas do que em 2023.
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EVOLUGAO DO N.? DE HORAS DE TRABALHO SUPLEMENTAR
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Distribuicao do Trabalho Suplementar por unidade organica:
LOCAL DIAS UTEIS DESC. COMPL. DESC. OBRIG. FERIADOS
Delegagdes 49,0 620,0 105,0 70
Instalagdes Desportivas 13,0 272,0 545 0,0
Sede 162,0 210,0 180,8 210
Teatro da Trindade 66,0 2270 490 0,0
Unidades Hoteleiras + PC 2.512,5 915,5 769,0 0,0
Total 2.802,5 2.244,5 1.158,3 28,0

ALTERAGAO DO PERIODO NORMAL DE TRABALHO (PNT)

Com a entrada em vigor das alteracées do Acordo de Empresa (AE), em Janeiro de 2023, o Periodo Normal de Tra-
balho (PNT) foi fixado, em termos médios, em 39 horas semanais. Este PNT é, essencialmente, adotado pelos traba-
(hadores adstritos as Unidades Hoteleiras e Parques de Campismo (nas carreiras compreendidas no Grupo de Pessoal
Operério e Auxiliar).

O AE prevé a possibilidade do PNT ser aumentado, até um limite de uma hora diéria e cinco horas semanais. Esse au-
mento podera ser compensado por idéntica redugdo do tempo de trabalho diario e/ou concess&o de um dia ou meio-dia
de descanso e/ou pagamento em dinheiro, num perfodo de referéncia de quatro meses.

As horas prestadas em acréscimo sdo compensadas, preferencialmente, nos periodos de menor atividade do estabe-

lecimento. Aquelas que ndo possam ser compensadas com reducao em tempo, por motivos imputados ao empregador,
sergo remuneradas com um acréscimo de 4% sobre a retribuicao horéria.
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Em relaga@o ao ano transato, os principais aumentos ocorreram nas UH de Albufeira (+ 283h) da Caparica (+ 122h) e
de Fornos de Algodres (+ 52h). Inversamente, as descidas ocorreram nas UH de Sao Pedro do Sul (- 76h) e da Foz do
Arelho (- 22h). Acresce que as Unidades Hoteleiras de Linhares da Beira, de Santa Maria da Feira e o Parque de Jogos
1.2 de Maio, adaptaram os horéarios de trabalho dos trabalhadores por forma a que todos possam usufruir de 39 horas
semanais, eliminando em 2024 o pagamento destas horas.

N.2 DE HORAS REMUNERADAS 1.392

B 2023

cozd 1109
363
287 955
68 8 134 128 137 134
67

- o v o wat o Wl =

Sta. Maria S. Pedro pJ.1° Linhares Foz Fornos Castelo Caparica Albufeira

da Feira do Sul de Maio da Beira do Arelho de Algodres de Vide

TRABALHO NOTURNO

O trabalho noturno é retribuido com um acréscimo de 25%, no periodo compreendido entre as 20h00 e as 24h00 e
50% entre as 24h00 e as 07h00. Assim, em 2024, foram remuneradas 94.486 horas de trabalho noturno, 71.234 a
25% (-1.611h) e 23.252 a 50% (+1.376h).

EVOLUGAO DO NUMERO DE HORAS DE TRABALHO NOTURNO POR HORARIO

B 2%
. 74.419 72.845 71.234
62.282
49.947
21.639 21.876 23.252
I 19.638 17.988
2020 2021 2022 2023 2024

Em relacdo a 2023, os valores foram muito semelhantes, com menos 235 horas, tendo aumentado a prestacéo de tra-
balho noturno entre as 24h00 e as 07h00.

RELATORIO & CONTAS 2024 | 101



FUNDAGAD INATEL | I\ JAL | TURISMO | DESPORTO | CULTURA

& @

N.2 DE HORAS DE TRABALHO NOTURNO B
50 %
12 000
9 000
6 000
3000 I | I
0 @ R & @ 2 & & & & s PR ) o © @ oY & RS ¥ @ o RS
& TS @ F e S FE T
\%v %\b 50 \&b X Ba ® Vb O RIS X 0«\0 &g © Q@ Q S %«< R R
N N 'Zf} N %b QO/‘/ N N \\)2\ \Q\Q @ Q@ < 06 \o@ ©
¢ SEESS N PP
8 S G & O ¥
‘?‘Q \5\2\ \5\3\ S Q-
N ‘O%Q

Em comparagao com 2023, os principais aumentos ocorreram nas UH do Luso (+723h), da Castelo de Vide (+605h), de
Qeiras (+530h) e da Caparica (+503h).

Inversamente, as principais descidas ocorreram nas UH de Albufeira (-1.241h), da Graciosa (-1.218h) e de Santa Maria
da Feira (-842h).

A Unidade Hoteleira de Entre-os-Rios nado registou Trabalho Noturno por se encontrar encerrada e os seus trabalhado-
res estéo, provisoriamente, adstritos a Santa Maria da Feira.

EVOLUGAO DO N.? DE HORAS DE TRABALHO NOTURNO
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SUBSIDIO DE TURNO

Os trabalhadores que praticam um horério de trabalho por turnos, auferem um subsidio correspondente a 20% da sua
retribuigdo base. Em 2024, foram remunerados 34.018 dias (+2.608 dias) de subsidio de turno a uma média de 94
trabalhadores, mais 8 do que no ano anterior.

EVOLUGAO DO SUBSiDIO DE TURNO

94
86 R
74 I
\/
2020 2021 2022 2023 2024

= N.% Médio de Trab. ¢/ Sub. Turno
N.° de dias ¢/ Sub. Turno

Em 2024, é notdrio o aumento do numero dos trabalhadores a quem foi atribuido o subsidio de turno, em relagéo aos
trés anos anteriores.

EVOLUGAO DO N.2 DE TRABALHADORES COM SUBSIDIO DE TURNO
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Em 2024, este subsidio foi atribuido a 23% do total dos trabalhadores das Unidades Orgénicas presentes no gréfico
abaixo.
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RECRUTAMENTO E SELEGAO

Em 2024, a DRH conduziu 10 processos de Recrutamento e Selegdo Externos, para colmatar 25 vagas e apenas as
vagas para Técnico(a) de Contabilidade (para a UH de Oeiras e para a Direcdo Financeira) ficaram por preencher.

Foram também iniciados mais trés processos que transitaram para 2025.
Os processos de recrutamento e selecdo externos ocorreram para colmatar vagas nas carreiras de Técnico Superior (1),

de Técnico (21), de Técnico-Adjunto (1) e de Operario (2). Os processos de Recrutamento e Selegédo externos mantém a
tendéncia de aumento, a semelhanca do que aconteceu no ano transato.

RECRUTAMENTOS

. Processos de Recrutamento Externos
65 62 Vagas Disponiveis
B Vages Preenchidas
53 59
8 . b s 7
l 3 3 3 . 3 3 3 9 3 3
mom B ENETEE
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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ATIVIDADE FORMATIVA

Neste ponto do Relatério da DRH, apresentam-se os resultados da atividade formativa na Fundacao, durante o ano de
2024.

Sinteticamente e tendo em conta os principais indicadores da formagao profissional, no ano de 2023, registamos um
volume de formacgao de 4.851,5 horas e 331 participacdes em acdes de formagao profissional certificadas.

Por outro lado, contrariamente ao que se tem verificado nos Ultimos anos, a formagao online, embora tenha deixado de
ser uma modalidade formativa meramente marginal, como se observava no tempo pré-pandemia, para ser uma modali-
dade com um peso na atividade, reduziu-se significativamente no ano de 2024.

O gréfico seguinte mostra o peso das modalidades de formac&o presencial/ online no total de participacdes. Indica ainda
0 numero de trabalhadores que usufruiram do Estatuto de Trabalhador-Estudante (ETE), sobre os quais ndo podemos
avaliar que modalidade de ensino é frequentada, embora saibamos que existem ja diversos cursos integralmente online.
Por outro lado, embora tenhamos colocado junto, por razdes de coeréncia numérica, os participantes com Estatuto de
Trabalhador Estudante, embora saibamos que existem ja diversos cursos integralmente online, ndo dispomos de qual-
quer referéncia a modalidade em que s&o ministrados os cursos frequentados por estes trabalhadores.

PARTICIPANTES POR MODALIDADE DE FORMAGAO

287
36
- 8
|
Online Presencial ETE

Com efeito, embora a formagao online apresente diversas vantagens, também revela condicionantes, por exemplo, quan-
do se trate de formagao com forte componente pratica, quanto a disponibilidade de equipamentos de suporte a forma-
¢do (recursos) ou apoio @ mesma. Também é de referir que nao favorece a interagéo social e que quanto a formas de
disciplina e de motivacao dos formandos, também fica aquém da formacgéo presencial. As participacdes em formagao
nas diversas modalidades online, representam, no ano em analise, cerca de 12,5% do total de participacdes e 26% do
volume de formacao.
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O grafico seguinte mostra o somatério da carga horaria (volume de formagao) por cada uma das referidas modalidades
de formagao.

HORAS POR MODALIDADE DE FORMAGAO

3.168
854
830
Online/E-learning Presencial ETE

Considerando o nimero de participagdes e o volume de formagao por cada modalidade, obtém-se o nimero médio de
horas de formag&o por participagéo. Essa média é a que espelha o gréafico seguinte.

NUMERO MEDIO DE HORAS POR MODALIDADE

Presencial

23 Online

107 eTe

AGOES DE FORMAGAO INTERNAS E EXTERNAS

Dada a variedade de é&reas de formac&o a que os postos de trabalho da Fundag&o reportam, a formagao ministrada
divide-se, habitualmente, em vérias tipologias de formacgao, consoante a entidade formadora que a fornece. Assim, as
331 participagdes em formagéao profissional, durante o ano de 2024, dividiram-se nas tipologias de formac&o interna e
externa, contabilizando-se ainda, os trabalhadores que utilizaram horas para prestacao de provas ao abrigo do estatuto
de Trabalhador-Estudante (ETE).

As acodes de formagéao realizadas e organizadas internamente, representaram neste ano, mais de 70% de participagoes.
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O grafico seguinte mostra, em numeros absolutos, o nUmero de participagdes em formacao segundo estas tipologias,
bem como, o n.° de trabalhadores com estatuto de estudantes (ETE) neste ano.

PARTICIPANTES POR TIPOLOGIA DE FORMAGAO

256
67
8
]
Externa Interna ETE

e Intra-Empresa

Quanto ao volume total de horas despendidas em formagao (4.851,5 horas) estas dividiram-se como o grafico seguinte
mostra. Conforme se constata, o maior volume horas de formagao foi consumido nos cursos ministrados por entidades
internamente.

VOLUME HORAS DE FORMAGAO/TIPOLOGIA

2.869

1129

854

Externa Interna ETE
e Intra-Empresa

Para um melhor conhecimento dos dados, além do volume de formacéo, deve examinar-se também o nimero médio de
horas de formagao por participante. O nimero médio de horas de formagao por participante foi de cerca de 15 horas.

J& a anélise do numero médio de horas de formacao por tipologia, revela que as formacgdes externas apresentam uma
média de cerca de 17 horas de formacao, a formacao interna uma média de 11 horas e o nUmero médio de horas despen-
didas pelos trabalhadores estudantes foi de 107 horas, referentes a utilizagdo dos dias legais para prestagdo de provas
académicas.
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O gréfico abaixo analisa precisamente o acima referido, ou seja, @ média de horas ocupadas por cada participante em
acoes de formagao internas e externas e o n.° médio de horas utilizadas para prestac&o de provas ao abrigo do ETE.

NUMERO MEDIO DE HORAS DE FORMAGAO POR TIPOLOGIA

23

Externa e Intra-Empresa

Interna

107
ETE

PARTICIPANTES POR AREAS DE FORMAGAO

O gréafico seguinte, agrega os cursos desenvolvidos por areas de educagao e formagao, segundo a classificacéo da
CNAEFF. A é&rea da hotelaria e restauragao representou cerca 79% do total de participagdes em acdes de formacéo e
mais de 60% do volume de formacao. Estes dados sdo o resultado do desenvolvimento dos cursos de “Novas Tendén-
cias de Cozinha", “Capitacdes, Fichas Técnicas, Cartas e Ementas”, e a trés workshops sobre “Boas Praticas no Controlo
de Custos de uma Unidade Hoteleira"; “Hotelaria Geracoes e Preferéncias”; “Hotelaria e Sustentabilidade/ Going Green”.
Excluindo os trabalhadores estudantes, a &rea que se seguiy, tanto em termos de volume, como de participantes, foi o
Turismo e Lazer, o que ficou a dever-se aos cursos de atendimento, nomeadamente de “Atendimento Inclusivo”.

O Gréfico abaixo d& a panoramica da distribuicdo dos participantes por areas e do supra-referido.
PARTICIPANTES POR AREA DE FORMAGAO

Hotelaria e Restauragéo

263

Turismo e Lazer

i

Direito

| |

Informatica

| |

ETE
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B

Humanidades
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O grafico seguinte, fornece uma outra vertente dos dados, referente ao nimero de horas de formag&o por cada area de
educacéo e formac&o. Mostra que as areas cujos cursos tiveram uma maior duragdo foram a Hotelaria e Restauragao,
Turismo e lazer seguido da Informética.

VOLUME DE FORMAGAO POR AREA DE FORMAGAOQ

Hotelaria e Restauragao

2.969

Turismo e Lazer

I o5

Direito

I 57

Informética

s

ETE

Desporto

| o5

Gestao e Administragao
Js0

Humanidades

| 46

DISTRIBUIGAO DA FORMAGAO POR GENERO

Na distribuicao de participagdes em formagao por género, verifica-se que as mulheres sdo a maioria dos formandos,
conforme representacéo grafica seguinte.

PARTICIPANTES POR GENERO

228

103

Feminino Masculino

O mesmo acontece no que respeita ao nimero de horas de formagéo frequentados pelos participantes que corres-
pondem 3.512,5 horas de participacdes pelo género feminino e de 1.339 horas de participacdes pelos trabalhadores do
género masculino.
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VOLUME DE FORMAGAO POR GENERO

3.513

1.339

Feminino Masculino

COMPARAGAO COM PERIODOS HOMOLOGOS

O gréfico subsequente mostra a comparagao dos indicadores “participacdes” e “volume de formagao” com os dois anos
anteriores. Da analise destes, verifica-se que, em termos de participagdes em formacéo, os dados do ano de 2024 apre-
sentam um decréscimo bastante significativo.

COMPARATIVO TRIENICO

11308 W oo

Participagoes

1418

4.852

1313

461 331

2022 2023 2024

Finalmente no que respeita a outro indicador de sintese na area da formagao profissional, que ¢ a taxa cobertura em
formagao, ou seja, o racio entre participantes e total de trabalhadores abrangidos pela Formagao, é de cerca de 32%. Ja
no que respeita ao numero médio de horas por participante, foi de cerca de 15H.

INDICADORES DE SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

SAUDE NO TRABALHO

No &@mbito das atividades de salde no trabalho, foram realizados exames médicos aos trabalhadores da INATEL, no sen-
tido de comprovar e avaliar a respetiva aptidao fisica e psiquica para o exercicio da atividade, bem como a repercussao
desta e das condicdes em que é prestada na sua saude.

Cada exame médico incluiu a realizacdo prévia de anélises e exames clinicos complementares (colesterol, glicemia, urina

tipo Il e eletrocardiograma) que valorizaram e substanciaram o parecer do Médico do Trabalho, sempre no sentido de
uma melhor protecao da salde de cada trabalhador.
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De janeiro a dezembro de 2024, foram realizados 706 exames médicos, demonstrando-se no grafico infra a respetiva
distribuicao por sexo e grupo etario:

EXAMES MEDICOS POR GENERO E GRUPO ETARIO

304
. Homens
Mulheres
Total Exames Médicos: 706
Aptos: 670
168 Apto condicionado: 33
Inapto Temporariamente: 3
112
0 0
Inferior a 18 anos Entre 18 a 49 anos Mais de 50 anos

O gréfico infra agrega a totalidade de exames médicos pela sua tipologia, revelando a normal preponderéncia dos exames
médicos periddicos (anuais para os maiores de 50 anos ou menores de 18, bianuais para os restantes):

TIPO DE EXAME MEDICO

Admissao

34

Ocasional

926

Periédico

A maioria dos trabalhadores examinados (95%) nao apresentou condicionamentos para o exercicio profissional, com
excegao de vinte e seis trabalhadores, cujas limitagdes foram comunicadas as respetivas chefias, no sentido de serem
atendidas as recomendacdes do médico do trabalho.

HIGIENE E SEGURANGA NO TRABALHO
Em matéria de higiene e seguranca no trabalho, 2024 pautou-se pela continuidade na realizagdo de visitas técnicas

aos locais de trabalho, no sentido de verificar as condigdes de trabalho existentes e proceder ao levantamento de nao
conformidades.
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Assim, durante o ano transato, foram auditados 54 estabelecimentos da Fundacao INATEL: Academia Lisboa, Academia
Porto, Angra Heroismo, Armazém Pévoa, Aveiro, Albufeira, Alvalade, Beja, Braga, Braganca, Caparica, Castelo Branco,
Castelo Vide, Cerveira, Coimbra, Covilha, Evora, Flores, Fornos Algodres, Faro, Funchal, Graciosa, Guarda, Horta, Leiria,
Linhares Beira, Luso, Mouraria, Oeiras, Parque Campismo Cabedelo, Parque Campismo Caparica, Parque Jogos 1.° Maio,
Pavilhdo Covilha, Pavilhdo Guarda, Pavilhdo Mirandela, Piédao, Ponta Delgada, Portalegre, Porto, Porto Santo, Ramalde,
Rossio, Santa Catarina, Santa Maria Feira, Santarém, S. Pedro Sul, Santo da Serra, Sede, Serra Estrela, Setubal, Teatro
Trindade, Viana Castelo, Vila Real, Viseu.

Apbs cada visita, a empresa elaborou os respetivos relatérios de auditoria e de avaliacao de riscos, apontando eventuais
necessidades de melhoria. A documentagdo produzida foi enviada ao responséavel de cada local, para anélise e posterior
articulagcao com os diferentes servicos intervenientes, no sentido da progressiva implementacéo das recomendagoes
técnicas.

SINISTRALIDADE LABORAL

Em 2024, ocorreram 66 acidentes de trabalho (AT), mais 3 sinistros que no ano anterior.

Apresenta-se seguidamente a analise dos AT, destacando-se o grafico representativo da evolucéo das taxas de frequén-

cia e de gravidade, permitindo a comparacéo e avaliacao da sinistralidade laboral ao longo dos Ultimos anos. O grafico
infra, agrega os acidentes por género e total de dias perdidos:

ACIDENTES DE TRABALHO POR GENERO E DIAS PERDIDOS

Il Homens Acidentes Trabalho: 66 25
Mulheres Total Dias Perdidos: 1.730
1 11
4
1 3
] o - T
Inferior a 1 dia 1a3dias 4 a 30 dias Superior a 30 dias Mortal

Em 2024, verificou-se um ligeiro aumento da sinistralidade laboral, designadamente tendo ocorrido mais trés acidentes
do que no ano anterior. Este agravamento refletiu-se, igualmente, na média de dias de trabalho perdidos por sinistro,
com um aumento de 21 para 26 dias.

Ainda relativamente a gravidade dos acidentes, constata-se que um quinto dos sinistros (14) originou 73% do total de
dias de trabalho perdidos, perfazendo 1.267 dias de auséncia. Por outro lado, 15 sinistros n&o provocaram qualquer in-
capacidade temporéria para o trabalho.

Analisando a variacdo da sinistralidade ao longo do tempo, verifica-se um aumento da frequéncia de acidentes, com
mais ocorréncias do que em anos anteriores. Também a gravidade dos sinistros aumentou ligeiramente face a 2023,
assemelhando-se a valores registados em 2022. Note-se que, conforme referido em relatérios anteriores, a comparagao
da sinistralidade com anos mais recentes, deve ter em conta a pandemia da COVID-19, uma vez que o confinamento e o
abrandamento geral das atividades, resultou numa diminuicdo anémala do n.9 de sinistros em 2020 e 2021.
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ACIDENTES DE TRABALHO POR LOCAL DO ACIDENTE

No trajecto casa-trabalho

‘ Aem servigo externo

49 Nas instalagdes

O gréfico anterior demonstra a distribuic&o de sinistros por local do acidente, constatando-se que a maioria dos aciden-
tes ocorreram nas instalagdes da Fundagao INATEL (75%), com cerca de um quarto das ocorréncias a verificarem-se
fora das instalagdes (no trajeto ou em servico).

A deslocagao a pé (com ou sem queda), manteve-se a forma de acidente mais frequente. Nao obstante, verifica-se que
véarios sinistros resultaram também da execucdo de tarefas de lavagem e limpeza de instalagdes/ equipamentos (ex.
quarto hotel, loica, etc.).

Os estabelecimentos onde ocorreram mais acidentes foram Albufeira (14 AT) e Sede (10 AT), com um total de 308 e 99
dias de trabalho perdidos, respetivamente.

O gréafico seguinte representa a evolucao da taxa de frequéncia e de gravidade dos acidentes de trabalho na INATEL no
perfodo de 2018 a 2024. Estes indicadores, por considerarem as horas efetivas de exposicao ao risco (horas trabalha-
das), permitem a andlise da sinistralidade em diferentes momentos, independentemente de variagdes no efetivo médio
e/ou outros fatores laborais.

EVOLUGAO DAS TAXAS DE FREQUENCIA E DE GRAVIDADE | 2018 - 2024
1.090,5

8674 - /
6074
5118 188.4 516,2

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

== TAXA GRAVIDADE
Taxa Frequéncia = (N.2 Acidentes Trabalho / N.2 Horas Trabalhadas) x 1.000.000 TAXA FREQUENCIA
Taxa Gravidade = (N.° Dias Perdidos / N.2 Horas Trabalhadas) x 1.000.000

Analisando a evolugao das taxas de sinistralidade, constata-se que, em 2024, registou-se um ligeiro aumento da fre-
quéncia dos acidentes, acompanhado de um incremento mais significativo da gravidade dos episddios, atento o aumento
da média de dias de auséncia por acidente. Mantém-se a tendéncia de agravamento da sinistralidade face aos anos da
pandemia.
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Mantendo o regular funcionamento das atividades decorrentes das competéncias que lhe s&o atribuidas, nos dominios da
contabilidade, fiscalidade e gestao de tesouraria da Fundacao, a Direcéo Financeira (DF) desenvolveu em 2024:

CONTABILIDADE

Para além das tarefas de gestéo diaria, o nlcleo de contabilidade teve as seguintes atividades:
* Gestao diria de processos contabilisticos e fiscais, por forma a permitir mensalmente que sejam extraidos dados
de gestéo
¢ Efetuar processos referentes a encerramento de contas do ano 2023
e Acompanhar processos de encerramento de contas com conselho fiscal e equipa de apoio ao encerramento
* Apoio no referente a processos fiscais e contabilisticos para langamentos, parametrizagao de materiais de com-
pras, parametrizacdo de materiais de venda dos diversos sistemas transacionais, entre outros
¢ Analise nas diversas vertentes, no &mbito de reconciliacdes de contas de terceiros (clientes, fornecedores e outros
devedores e credores),
¢ Conferéncia de folhas de caixa semanais de 27 INATEL local, 16 Unidades Hoteleiras, 2 Parques de Campismo,
Parque de Jogos 1.9 maio, 1 Parque de Estacionamento, 2 instalacdes de &mbito cultural (TT) e formativo (Academia)
¢ Reconciliagdes bancarias mensais de 23 contas.
e Foram remetidos 577 SAFT que equivale a um nimero total de documentos de faturacao de aproximadamente 653
mil, documentos de 50 sistemas de faturagzo.
e Foram elaborados reportings para entidades terceiras como INE, SIOE e outras
e Para a AT foram preparados dados referentes as diversas declaracdes fiscais sobre as quais a Fl tem de respon-
der, no ano de 2024 elaboradas 52 declaragoes.
e Durante o ano de 2024 foram solicitados diversos pareceres nao vinculativo a AT para apoio as diversas areas da
Fundac&o INATEL.
* Acompanhamento do processo de faturagao eletronica.
e Foram efetuadas FAQ de apoio referentes a nova legislagéo fiscal, dando assim seguimento ao proposto em plano
de atividades para 2024.
¢ Acompanhamento e formacao, nos trabalhos de recuperacao da unidade hoteleira de Oeiras e Parque de Estacio-
namento, ao nivel de processos administrativos.
e Colaborar na implementacdo das taxas turisticas das Unidades Hoteleiras de Albufeira e Oeiras e Parque de Cam-
pismo do Cabedelo; elaborando manuais de apoio as contabilizagbes e procedimentos a ter em conta.
e Com a ajuda da Diregédo de Servigos Informaticos implementacdo de uma melhoria significativa nos processos de
reembolsos de Optitravel que permite ter um melhor controlo das contas caixas.

TESOURARIA

Continuamos a dar seguimento a um dos objetivos da Fundacdo INATEL, centralizacdo de pagamentos, assim, no ano
de 2024 preparamos tudo para encerrar a Unica conta ainda atribufa a Unidades Hoteleiras (Albufeira), neste momento
ja encerrada.

Assim atingiu-se um dos objetivos da DF centralizacdo 100% de pagamentos na SEDE.

Em 2024, a rubrica pagamento por motivo de reembolso, manteve um valor muito elevado, foram efetuados 2.045 reem-
bolsos por motivo de cancelamentos de viagens e desisténcia dos clientes
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Preenchimento e validac&o dos custos referente ao ano 2024 da rubrica: Qualifica
Controlo de transferéncias bancérias de clientes rececionadas na conta principal da Fundagao INATEL, em 2024, foram
rececionadas cerca 22.693 transferéncias, nesta rubrica houve um crescimento face ao ano anterior:

¢ 15% em nUmero de transferéncias

¢ 10% em valor transferido

Este crescimento é explicado pela implementacdo de uma ferramenta em parceria com uma instituicdo bancéria que
permite criar um IBAN por entidade, o que facilita a identificacao das transferéncias.

Os pagamentos por débito direto sao regularizados na tesouraria central.

Em 2024 recuperou-se 3 dias de prazo de pagamento a fornecedores face ao ano anterior.

Em parceria com as diversas areas envolvidas, continuar a participar na analise e implementacdo da faturacao eletrénica.
Na gestao diéria foi garantido a conformidade dos diversos meios de pagamento efetuados pela tesouraria, controlo de
garantias bancérias, seguro caucéo, guias de deposito prestadas a favor da Fundagdo bem como das prestadas pela
Fundacé&o.

Efetuar e gerir as aplicacdes financeiras da Fundacao INATEL.

Durante o ano de 2024 desenvolveu-se em parceira com a Direcéo de Servicos de Sistemas de Informag&o uma funcio-
nalidade na gestéo documental que permite eliminar com a circulagé&o de papel para o pedido de reembolsos.
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A Direcao de Servigos de Sistemas de Informacao (DSSI) é responsavel por toda a infraestrutura informéatica, pelas
comunicagdes e pela implementacdo e manutencéo das solugdes aplicacionais de Fundagado INATEL.

Para 0 ano de 2024, e & semelhanca dos anos anteriores, a DSSI indicou os seguintes eixos para as suas atividades:
e Seguranca
¢ Protecdo de Dados (RGPD)
¢ Presenca Digital
* |novacao
¢ Modernizacao
e Cumprimento legal
e Assisténcia ao cliente interno

SEGURANCA

Foram efetuadas todas as tarefas de administracado de sistemas com vista & garantia do correto funcionamento dos
sistemas centrais e dos sistemas distribuidos pelos diversos locais.

Foi verificado diariamente o estado das comunicagdes e dos equipamentos de suporte, tendo sido solicitadas as repa-
ragcdes necessérias.

Implementou-se a ferramenta Observium, cuja utilizacdo é gratuita, e na qual foram introduzidos os dados de todos os
equipamentos de rede, o que permitira visibilidade em tempo real do estado dos varios equipamentos da infraestrutura,
permitindo uma detegado mais rapida de equipamentos com problemas.

Ocorreu a verificagdo dos relatorios de backups diérios, tendo sido realizados vérios testes de recuperacao de forma
aleatdria, todos eles com sucesso.

Considerando o nimero crescente de ataques informaticos, houve uma atenc&o especial na area da ciberseguranca, em
que foram efetuadas as seguintes atividades:
¢ Analises internas de vulnerabilidade dos Sites da Fundacéo INATEL, para diminuir riscos de SQL injection e outras
praticas de hacking de aplicagoes Web;
* Encriptagao de novos portateis;
e Atribuicdo do Segundo Fator de Autenticacdo em todos os acessos através de VPN,;
e Foram reforcados os controlos dos e-mails recebidos e existiu sensibilizacdo aos nossos utilizadores sempre que
foram recebidos e-mails fraudulentos de forma massiva.
¢ Realizacao de teste de engenharia social com envio de e-mail com endereco semelhando ao da Diretora de Siste-
mas de Informag&o e com um link que remetia para um filme de alerta para o perigo de carregar em links de e-mails
de enderecos duvidosos.

No &mbito do Decreto Lei n.2 65/2021 (Regulamenta o Regime Juridico da Seguranca do Ciberespaco e define as obri-
gacoes em matéria de certificacdo da ciberseguranca em execucgao do Regulamento (UE) 2019/881 do Parlamento Eu-
ropeu, de 17 de abril de 2019) foram elaborados os seguintes documentos internos que tiveram aprovacao pelo Conselho
de Administragéo e que foram devidamente divulgados através de Circulares Regulamentares:

e Plano de Seguranca;

¢ Politica Geral de Seguranca da Informacéo;

e Politica de Backups e Recuperacao;
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Politica de Resposta de Incidentes;

* Norma de Gestdo de Riscos;

Playbook - Resposta a incidentes;

e Regulamento DSSI - proposta de alteragdes a versdo publicada;

* Registo de Risco (com diferenciacdo dos equipamentos em IAAS).

PROTEGAO DE DADOS (RGPD)

Foram efetuadas as seguintes atividades:
¢ (Gestao do e-mail protecaodedados@inatel.pt;
e Acompanhamento das agdes de formagao no ambito da Protegéo de Dados realizados pelo DPO (Data Protection
Officer = Encarregado de Proteccéo de Dados);
¢ Dinamizagao das teméaticas da Protecdo de Dados junto dos Departamentos e locais da Fundacédo INATEL;
¢ Cooperacao para a normalizagao dos sistemas de informac&o no ambito da Protecdo de Dados;
e Tratamento e acompanhamento de solicitagdes no ambito da Protecao de Dados para acesso ou 0posi¢ao aos
dados existentes na INATEL;
* Registo em sistema centralizado (gestao documental) dos pedidos de exercicio de direito de gestao de dados pelos
clientes, efetuados para o e-mail da protecao de dados, o que vai permitir a uniformizagao, centralizagao e gestéo
de acesso aos exercicios de direitos, facilitando a consulta em caso de necessidade por solicitacdo de entidades
competentes;
e No ano de 2024, foi disponibilizado um curso de autoformacao sobre o Regulamento Geral de Protecdo de Dados
(RGPD), com foco especifico na atualizagao de dados pessoais de clientes e trabalhadores. Esta iniciativa visou re-
forgar as boas praticas no tratamento de dados pessoais e sensiveis, garantindo conformidade com a legislagao em
vigor e promovendo uma maior seguranca e transparéncia no tratamento dos dados na nossa da organizagé&o.

PRESENGCA DIGITAL

O novo site institucional foi disponibilizado em Produtivo, sendo a responsabilidade dos contetidos totalmente do Gabi-
nete de Apoio a Administragao e Relacdes Publicas.

Foram efetuadas as seguintes atividades:
¢ Gestdo e tratamento das listas de consentimentos para divulgacao das diversas atividades da Fundacao INATEL
por e-mail;
e Gestdo e dinamizac&o dos conteldos transversais da intranet;
e Publicacdo e manutencao dos elementos de comunicacgédo no site INATEL, que teve durante este ano uma média
diéria de 1.593 visualizacbdes;
e Ajuda, sempre que necessario, na alteracao de conteldos no site do Turismo, que teve durante este ano, uma
média diaria de 2.084 visualizagdes.

INOVAGAO
No projeto de Faturacao Eletrénica - Faturas a Pagar - foram incluidos mais 6 fornecedores:
Implementagao do projeto de Faturag&o Eletronica - Faturas a Receber - para os clientes de Hotelaria — Envio eletrénico

para fornecedores inscritos na ESPAP e com relacionamento com a Saphety. Envio por e-mail para clientes que aceitem
a receg&o por esta via.
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Em termos de faturacéo eletrénica para as vendas em SAP, foi solicitada a anélise dos desenvolvimentos que foram
efetuados pelo fornecedor anterior ao atual fornecedor de apoio ao SAP.

Foi continuado o desenvolvimento da intranet com vista a ser mais intuitiva e a permitir a divulgacao de informacao de
forma mais estruturada e acessivel.

Foi expandida a 2@ fase do projeto da Gestao Documental & Direcdo de Servicos de Compras, Patrimonio e Logistica,
incluindo o Nucleo do Patrimdénio, com vista a desmaterializacdo do processo das Informacgoes de Servico, sendo desen-
volvidos fluxos automaticos de encaminhamentos e utilizagdo de assinaturas certificadas.

Foram efetuadas melhorias nos softwares do Optitravel - Viagens e Associados - e no software SAP (principalmente na
&rea das Compras, Recursos Humanos e Financeira).

Foi efetuado o desenvolvimento interno de uma aplicagao para registo das reclamagoes ao fornecedor com a funcio-
nalidade de envio direto de e-mails quer internos quer externos. Foi testado na Unidade Hoteleira de S. Pedro do Sul e
esperamos que seja colocado em Produtivo no inicio do 2.2 semestre de 2024.

Foi iniciado um desenvolvimento em SAP para apurar as aquisicdes efetuadas a cada fornecedor no ano corrente e nos dois
anos anteriores, no &mbito da obrigatoriedade da Contratagao Publica - Artigo 113.° - Escolha das entidades convidadas.

MODERNIZAGAO

Esta praticamente concluido o projeto de migracdo do dominio de todos os servidores e de todos os computadores da
Fundac&o INATEL.

Foi continuada a substituicdo de alguns dos computadores e monitores mais antiquados e obsoletos da Sede, com re-
curso aos equipamentos adquiridos no final de 2022.

Foram adquiridos monitores, Routers WiFi e telemoveis para instalar em todas as INATEL Locais (IL), com vista a uni-
formizacao dos monitores do atendimento e ha disponibilizagéo de servicos adicionais ao servigo dos nossos clientes.
Foram adquiridos portateis para serem atribuidos aos diretores das IL e das Unidades Hoteleiras (UH).

Nas INATEL Locais foram ainda substituidos os routers principais e routers de backup, pois a grande maioria estava sem
suporte e em fim de vida.

Foi continuada a substituicao de alguns circuitos de backups que ainda eram realizados por ADSL, para a tecnologia 4G.
Foram instaladas Méaquinas de Trocos na Unidade Hoteleira da Caparica - Bar, na Unidade Hoteleira de Albufeira - Bar

do Edificio Principal e Bar do Edificio da Praia e na Unidade Hoteleira de Oeiras — Bar e Restaurante.

Foram formatados novos servidores para a Unidade Hoteleira da Caparica, da Unidade Hoteleira de Linhares da Beira e
da IL de Portalegre.

No &mbito da instalagao de Licenciamento do Office 365 foi adquirida e devidamente parametrizada solucdo de backup
dos emails migrados e foram aumentadas para 270 licencas disponiveis para serem instaladas.

Nos novos membros do Conselho de Administracao foi instalado desde logo o Office 365.
De acordo com a aquisigao de equipamento de armazenamento de dados, efetuada no 2.2 semestre de 2023 com vista

a colocar um servidor totalmente para os dados do GAARP, foi efetuada a respetiva migracdo das areas de partilha dos
restantes servicos da Sede.
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CUMPRIMENTO LEGAL

Foram realizadas as atividades

DIARIAS:
* Integracao das vendas dos vérios sistemas aplicacionais em SAP;
¢ Integracao de Clientes e Fornecedores.

MENSAIS:
e Abertura do més em SAP MM (compras);
¢ Criac&o e validacao de todos os ficheiros SAFT para posterior disponibilizacdo a Diregao de Servicos Financeiros.

A DSSI assegurou os desenvolvimentos necessérios, nas diversas solucdes aplicacionais existentes na Fundagao INA-
TEL, e assegurou a correcéo dos erros reportados (quer com origem na ma utilizagcdo das aplicacdes por parte dos
utilizadores, quer com origem em erros aplicacionais da responsabilidade dos fornecedores) de modo a garantir o cum-
primento das obrigacdes legais.

Foram efetuados todos os procedimentos de contratagdo publica para a aquisicdo de equipamentos, de servigos e para
a elaboragao de contratos de manutengao, quer na area de sistemas e comunicagdes quer na area de sistemas aplica-

cionais, garantindo sempre o cumprimento das regras do Codigo dos Contratos Publicos (CCP).

Alguns dos procedimentos passaram a ser totalmente realizados na DSSI, com a devida articulagédo com a DSPCL para
publicacéo no BaseGov.

Foi efetuado o tratamento e lancamento em SAP de todas as faturas dirigidas & DSSI, com controlo dos contratos exis-
tentes.

Foram prestadas as informagdes solicitadas por inquéritos estatisticos.
A DSSI deu o apoio solicitado no encerramento de contas do exercicio de 2023.

Realizaram-se atualizacdes das versdes de diversos sistemas aplicacionais, em que destacamos: e@sport, NewHotel,
NewPos, NewSpa.

Foram criados novos utilizadores nominais para acesso a todas as aplicacdes, conforme as solicitacdes das respetivas
areas.
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ASSISTENCIA AO CLIENTE INTERNO

A DSSI desempenhou ainda todas as atividades de apoio ao utilizador, ao nivel das infraestruturas, ao nivel das solucdes
aplicacionais, dos pedidos de empréstimo de material informatico e da criagdo de reunides de videoconferéncia através
da plataforma Zoom, tendo sido resolvidos 4.903 pedidos de assisténcia, através da criacéo de tickets, com a seguinte
distribuicao:

N.? DE TICKETS

Sistemas e Comunicagdes

128

Criacao Reunides Zoom

n

Pedidos Empréstimo

2.616

Software

Para as situagbes em que nao foi efetuado o acesso a plataforma de tickets (e que continuam a ser bastantes), foram
igualmente resolvidos os pedidos de assisténcia, pedidos de empréstimo de material informatico e criagéo de reunides
de videoconferéncia através da plataforma Zoom, efetuados através de telefone ou de e-mail.

Foram assistidos todos os equipamentos que estavam com avarias e instalados novos equipamentos quando a reparagao
era impossivel, quer se tratasse de servidores ou de estacées de trabalho.

Foram atribufdos e substitufdos telemoveis de servigo e foi solicitada a criagéo de varios cartdes de Voz para os equipa-
mentos de Alarmes de Centrais de Incéndio e de Elevadores.

Foi atribuida VPN sempre que o diretor do trabalhador solicitou a respetiva atribuicdo permitindo ao trabalhador efetuar
trabalho remoto pelos periodos solicitados.

Foi dada formagao on-job de NewHotel, Optigest, SAP Compras, Vendas e Controlling e Gestdo Documental, sempre que
necessario.

Considerando a fungéo social da Fundagao INATEL e a sua contribuicao na rececéo de estagios curriculares, foram re-
cebidos os 5 estagiarios, para as areas de sistemas, desenvolvimento de software e administrativa.

No ano de 2024 foram organizados equipamentos obsoletos e avariados, que tém sido recolhidos dos diversos locais

da Fundacao INATEL, para doagao ao Banco de Equipamentos da Entrajuda — Apoio a Instituigdes de Solidariedade
Social.
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O Plano de Atividades levado a cabo pela Direcéo de Servicos e Instalages (DS no ano de 2024, teve por base o
cumprimento das orientagdes estabelecidas pelo Conselho de Administragdo, em sede do seu Plano de atividades, dan-
do continuidade a uma estratégia definida para a requalificacéo do patrimoénio edificado, com inovagao, modernizagao
e sustentéveis, recorrendo a materiais e equipamentos com desempenhos energéticos que melhorem a eficiéncia dos
edificios, contribuindo para a reducao dos custos operacionais e para a reducao do impacto ambiental, sendo uma preo-
cupacao emergente a adocao das melhores préaticas no ambito dos investimentos sustentaveis da Fundacgao.

AREA ADMINISTRATIVA

Durante o ano de 2024, a &rea administrativa da DSI, no &mbito da gestéo e circulagdo de documentac&o elaborada pelos
seus Técnicos, elaborou nas diversas areas de trabalho da DSI, o nimero de 838 Informacoes de Servico.

Nesta tramitagao de documentos, est&o incluidas as atividades desenvolvidas pela DSI, sendo as mais evidentes, os pedi-
dos de reparacgao e corregado de equipamentos, de manutencgao e conservagao de instalagdes e processos de contratagao
publica, sejam de aquisicdo de bens, de servicos e de empreitadas.

AQUISIGAO DE BENS / SERVIGOS E EMPREITADAS

Em 2024 foi planeado, preparado, tramitado e contratualizado pela DSI procedimentos de contratag&o publica, para In-
vestimentos e Exploragao.

Neste ambito, destacamos as seguintes intervencoes:

INATEL LOCAL (IL) DA FUNDAGAO INATEL

TRABALHOS REALIZADOS

IMPLEMENTAGAO
DE SCIE EM 11 (ONZE)
INATEL LOCAIS

Obras de instalagao de equipamentos e sistemas de seguranca contra incéndios em 11 IL da FI - Beja, Alvalade,
Castelo Branco, Funchal, Guarda, Horta, Leiria, Porto, Viana do Castelo, Vila Real e Viseu.

INATEL LOCAL Realizada a Empreitada de substituicdo dos vaos de madeira do Claustro do Pal4cio do Barrocal.

DE EVORA / PALACIO
DO BARROCAL

Em curso a Elaboragao de projetos para adaptar o Palécio Barrocal de Evora de condigdes de SCIE para a
implementagdo das MAP.

INATEL LOCAL

Em curso os servicos para elaboragao dos projetos de licenciamento e execugdo para a “Requalificacdo/Readap-
DE PONTA DELGADA

tacdo” da IL de Ponta Delgada, para Unidade de Alojamento.

Em curso a tramitagao do procedimento para a Empreitada para adaptar o Edificio de condigdes de SCIE para a

INATEL LOCAL DE BRAGA

INATEL LOCAL DA HORTA

INATEL
LOCAL DE VILA REAL

INATEL
LOCAL DE PORTALEGRE

INATEL LOCAL DE FARO

implementagao das MAP.

Em curso os servicos para elaboragao dos projetos de licenciamento e execucao para a “Requalificacao/Readap-
tagao” da IL da Horta, para Unidade de Alojamento.

Encontra-se a decorrer a Empreitada de “Reconverso” da IL de Vila Real em residéncias de Estudantes.

Encontra-se a decorrer a Empreitada de “Reconversao” da IL de Portalegra em residéncias de Estudantes.

Encontra-se a decorrer a Empreitada de “Reconversao” da IL de Faro em residéncias de Estudantes.
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UNIDADES HOTELEIRAS (UH) DA FUNDAGAO INATEL

UH CERVEIRA
UH PORTO COVO

UH ALBUFEIRA

UH LUSO

UH MANTEIGAS

UH OEIRAS

UH ENTRE-OS-RIOS

UH SAO PEDRO DO SUL

UH CASTELO DE VIDE

UH PORTO SANTO

UH SANTA MARIA DA FEIRA

UH FOZ DO ARELHO

TRABALHOS REALIZADOS

Concluida a Empreitada para a reabilitacdo das infraestruturas do complexo das piscinas e zonas de apoio
na UH de Cerveira

Em curso a fase de Revisao do Projeto Global de Execucao, tendo em vista o langamento do procedimento
para a Empreitada de Construgéo do novo Hotel *** de Porto Covo.

Concluida as obras de substituicdo do pavimento do Restaurante da UH de Albufeira.

Concluida a Empreitada para a “Demoli¢&o do Hotel Serra da UH do Luso”.

Em curso a realizagao os estudos e Projetos de arquitetura e especialidades tendo em vista a reabilitagao de
13 quartos e zonas comuns na UH do Luso.

A decorrer na C M da Mealhada, o processo de licenciamento para a construgdo do Parque de Estacionamen-
to.

Em curso a elaboragéo do Projeto de execugao para a Empreitada de SCIE com o objetivo de implementar as
MAP’s na Unidade Hoteleira.

Concluida a Empreitada do novo furo de captacao de agua termal. A nova captacdo nao obteve os resultados
expectaveis encontrando-se em analise e relatério de conclusdes do Técnico responséavel da captagao, Prof.
Vitor Cavaleiro. Aguarda-se.

Em fase de adjudicac@o/contrato, a realizacdo da Empreitada de implementacao de equipamentos de SCIE na
Casa do Pastor.

Em fase de adjudicacdo/contrato, o fornecimento e instalacéo de sistemas de climatizac&o na Casa do Pastor.

Foram concluidos os projetos para a Reabilitagao da Piscina e Cais, do Edificio Restaurante, Recegao e Sala de
reunides, tendo em vista a requalificagdo destes edificios.

Foi aprovado pela APL a Empreitada para a Requalificagdo das infraestruturas exteriores e paisagfsticas
da UH de Oeiras. Em preparagao a elaboragéo das pegas procedimentais tendo em vista o langamento do
concurso para a empreitada.

“Em curso a elaboragao dos levantamentos, estudos e projetos para:
Substituigao da cobertura dos estacionamentos dos 55 apartamentos tipo B;
Substituigao das coberturas e implementagao do sistema de ventilagdo nos 55 apartamentos tipo B.
Remodelagao dos 22 apartamentos Tipo C (banda da marginal).”

Em curso a execugao do programa para a Requalificagdo do grande Hotel de Entre os Rios, atualmente na fase
do Projeto de Licenciamento.

A decorrer o procedimento de contratagdo para a Empreitada de remodelagao da Unidade Hoteleira de
Entre-os-Rios da Fundacao INATEL - Fase 2 (Quartos).

Foram elaborados e entregues na C M de Penafiel, os projetos de licenciamento para a Construgdo de uma
Piscina Termal e do Passadico na UH de Entre-os-Rios.

Conclufda a Empreitada da implementagao das Medidas de Seguranga e de Autoprotegéao.

Em curso a Empreitada de Adequagao dos Espacos do Economato da UH de S. Pedro do Sul.

Realizadas e concluidas as Empreitadas de substituicdo da Cobertura, tratamento e pintura das fachadas e
substituicao caixilharia exterior, no Ed. S&o Paulo.

Idem, a Empreitada para requalificagao de escada no algado nascente do Edificio S Paulo UH Castelo Vide).

Conclufda a Empreitada de tratamento e pintura das fachadas do Hotel.

Encontra-se a decorrer o procedimento de contratagdo para o Fornecimento e instalagado do Separador de
Gorduras na UH de Porto Santo.

Em curso a tramitagao do concurso para a Empreitada de Criagcdo de Quartos para os Funcionéarios da UH de
Porto Santo.

Em elaboragao as pegas procedimentais para langamento da empreitada de impermeabilizac&o da cobertura e
terracos da UH de Porto Santo.

Encontram-se em apreciagdo na CM de Sta. Maria da Feira, o Projetos de licenciamento para a Requalificagao
da Unidade Hoteleira.

Concluida as Empreitadas de Impermeabilizacao da fachada principal do Foz 2 e Intervencoes diversas na UH
(revestimento do acesso as piscinas / reforco estrutural do muro tardoz do Foz 2 / Pintura parcial do Foz 1/
Pintura das fachadas do Foz 4).

Em curso a realizagao dos estudos e projetos de arquitetura e especialidades tendo em vista substituicdo
integral da rede de abastecimento de 4gua ao complexo.
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OUTRAS INSTALAGOES DA INATEL

PARQUE JOGOS 1.2 MAIO

SEDE

ARMAZEM DE SETUBAL

TEATRO DA TRINDADE

PARQUES DE CAMPISMO

TRABALHOS REALIZADOS

Em fase de contratualizagao os servicos para a Revisdo do projeto global de execucdo da empreitada de
Reabilitacdo/requalificaco das Piscinas, para subsequente langamento do concurso Limitado por Prévia
Qualificacao.

Em curso a realizagdo da Empreitada para adaptar o edificio da Sede de condigdes SCIE.

Concluidas as obras de “reabilitagao” das 2 lojas em Setubal para servigos de armazenamento.

Foi conclufdo os servigos de elaboragao do projeto para a Requalificagdo do Bar do Teatro da Trindade.

Esta a decorrer a consulta preliminar e informal ao mercado com o objetivo de langar o procedimento para a
Empreitada”

Em curso e a decorrer, estao os processos de Licenciamento nas respetivas Camaras Municipais, para a
“Requalificacao dos Parques de Campismo da Costa da Caparica, do Cabedelo e de S. Pedro de Moel”.

ATIVIDADES NO AMBITO DO PLANO DE EXPLORAGAO

Contratualizagdo de servigos de manutengéo preventiva para:
¢ Sistemas de AVAC (concurso publico para todas as UH da Fundagao)
¢ SCIE (seguranca contra Incéndios) para as Unidade Hoteleiras, Inatel Locais, Parques de Campismo, Instalacoes
Desportivas, Teatro da Trindade e outros edificios da Fundagao INATEL
* Instalacdes de Aguas quentes sanitarias (AQS) para as UH da Fl
e Grupos Geradores de Emergéncia
¢ Manutenc&o dos Postos de Transformacé&o da Fl
e Manutencao de Elevadores
e Entre outros contratos

Contratualizacao de servigos para manutencgao e conservacao dos edificios e outras construcdes, no ambito do orgamen-
to de exploragado do ano 2024, para as Unidade Hoteleiras, Inatel Locais, Parques de Campismo, Instalagdes Desportivas,
Teatro da Trindade e outros edificios da Fundacao INATEL.

Contratualizacao dos servicos de assessoria e consultoria na area de:
e Seguranca contra incéndios em Edificios;
e Técnico Responséavel pelas Instalagoes Elétricas;
e Emissao gases florados das UH.
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PATRIMONIO

O ano de 2024 foi marcado pela cessagao do contrato de concessao de exploragdo das Unidades Hoteleiras da Graciosa
e das Flores, com a oposicéo a renovagéo do contrato pela Cedente, Ilhas de Valor, S.A. e aos respetivos trabalhos de
inventario fisico de encerramento.

Foram, ainda, concluidos os trabalhos de avaliacdo imobiliaria e o projeto de inventério fisico dos BIIHA (Bens do Imo-
bilizado com Interesse Histérico e Artistico), dada continuidade aos inventéarios fisicos de bens mdéveis e a contratacao de
servicos de seguros que compdem a carteira da Fundagao INATEL.

Em 2024 foram adquiridas quatro viaturas para os servicos da Sede, em regime de renting de longa durac&o e procede-
mos ao desenvolvimento de diligéncias ao nivel juridico para titular e regularizar a utilizacao de iméveis. A auscultacéo do
mercado de servicos de solicitadoria, para se proceder a regularizacao predial dos iméveis localizados em Entre-os-Rios,
e a auscultagéo ao mercado de servigos silvicolas, para a elaboragao do procedimento de contratagao de Silvicultor, no
que concerne a avaliagéo dos espacos verdes, com vista a defesa de florestas contra incéndios.

PATRIMONIO MOVEL

A gestao de patrimonio movel, assente nos trabalhos de inventario fisico de imobilizados, teve a sua continuidade, em si-
multaneo com a concluséo do projeto de inventario fisico dos BIIHA (Bens do Imobilizado com Interesse Historico e Artistico).

Foram realizadas visitas as INATEL Locais, envolvidas no projeto de Residenciais para Estudantes, no intuito de averiguar
os possiveis bens a aproveitar para o referido projeto, a transferir e/ou abater, para que as instalagdes fossem desocu-
padas a tempo de dar inicio as obras de reconvers&o dos respetivos espagos.

O sitio do NGP, na intranet da Fundagao INATEL, é atualizado periodicamente com a insercdo de diversa informagao,
nomeadamente a identificacdo e as fotos dos imobilizados que se encontram disponiveis para transferéncia. Esta ferra-
menta permite a reutilizacdo dos equipamentos sem uso, nos diversos locais.

Durante o ano de 2024 foram cadastrados 1.943 novos bens de imobilizado e concluido o abate de 1.519 imobilizados.

CADASTROS DE IMOBILIZADOS 2024 ABATE DE IMOBILIZADOS 2024
CLASSES QUANTIDADE TIPO DE MOVIMENTO REGISTOS DE IMOBILIZADOS

Iméveis e instalagdes 8 Sucata 1.338
Equipamentos Basicos 1.408 Alienagao 23
Equipamentos Transporte 1 Doagao 158
Equipamentos Administrativos 444 TOTAL 1.519
Outros Ativos Fixos Tangiveis 53
Ativos Intangiveis 0
Imobilizados em Curso 29
TOTAL 1.943
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PATRIMONIO IMOBILIARIO

No ambito da gestao ativa do patriménio imobiliario, tem vindo a ser feito um esforco com vista a regularizacao do uso
de alguns imdveis e a atualizagdo de protocolos, de forma a adaptar o enquadramento contratual a realidade atual.

No &mbito dos trabalhos de avaliagcdo imobilidria da Fundagao INATEL, foi preparada e sistematizada toda a informagéo
de suporte dos imoveis a avaliar, pelas empresas de avaliagao contratadas. Apds a entrega dos relatorios, por parte das
empresas, foram elaborados relatérios sinteses cujo modelo de revalorizacdo assentou nos aspetos contabilisticos e
fiscais. Os relatorios sintese, abordam as metodologias e os objetivos da avaliacdo, contemplam a informacgao cadastral
dos imbveis e sintetizam os conteldos dos relatérios elaborados. Procedeu-se a validagdo dos respetivos relatérios de
avaliacao, remetidos pelas empresas adjudicatérias, tendo produzido um relatério final e uma anélise aos impactos de-
correntes do processo de avaliagdo imobiliaria.

Em 2024 e de acordo com os relatorios de avaliacdo da IL Braga, IL Evora - Palécio e IL Evora - Residéncias artisticas,
Campo de Jogos de Verride, Campo de Jogos de Rio Torto e terreno em Chelas, foram apuradas perdas por imparidade,
relativamente a avaliagao realizada anteriormente. Por esse motivo, solicitou-se novas avaliacdes a esses imbveis, no
intuito de confirmacao dos respetivos valores de avaliagao.

ARRENDAMENTOS

O NGP efetuou a gestéo corrente dos arrendamentos ao abrigo do art.? 1.077 do Caédigo Civil, na sua qualidade de se-
nhorio.

Na gestao dos arrendamentos é necessério a emisséo mensal de faturas em SAP, bem como a atualizacao das rendas
de acordo com os contratos celebrados, o controle das transferéncias recebidas e a emissdo dos respetivos recibos.

O NGP efetuou, ainda, a gestéo corrente dos arrendamentos, na sua qualidade de arrendatério.
PATRIMONIO IMOBILIARIO | DEFESA DE FLORESTAS CONTRA INCENDIOS

Em 2024, no éambito dos trabalhos de identificacéo das necessidades de gestdo preventiva dos espagos verdes, que
compoe o patrimonio da Fundac&o INATEL, designadamente numa ¢tica de Defesa de Florestas Contra Incéndios, foram
encetados os trabalhos de levantamento de necessidades para a preparagao de abertura de procedimento de contrata-
¢ao. Auscultaram-se algumas empresas no sentido de se apurarem os valores praticados no mercado para as referidas
avaliacdes.

GESTAO DA CARTEIRA DE SEGUROS

No segundo semestre de 2023, em conjunto com os diferentes servicos da Fundacao INATEL, foi feita uma reanalise da
gestao operacional da carteira de seguros, riscos e capitais a segurar, por forma a se identificar as solugées adequadas,
assim como os trabalhos de implementacdo das novas apdlices, a iniciarem no més de junho, com prazo limite de 31

maio 2025.

Fruto deste trabalho, foi langada abertura de procedimento juridico - concurso publico internacional, para a renovacao
de apdlices.

O Nucleo de Gestao Patrimonial continua o trabalho permanente de apoio aos servicos, no que respeita a participagao e
a gestdo dos sinistros, assim como ao controlo dos contratos que compde a carteira de seguros da Fundagdo INATEL.
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GESTAO DE FROTA

A gestao de frota é essencial para a eficiéncia operacional de qualquer organizacédo que utilize intensivamente veiculos
automoveis.

A Fundagéo INATEL tem ao servigo cerca de cinquenta viaturas, geograficamente dispersas, com diferentes tipologias e fun-
coes, mas todas com um denominador comum, s&o uma ferramenta de trabalho com uma taxa de utilizag&o muito elevada.

Em 2024, foi dada continuidade as tarefas de gestéo corrente, nomeadamente as operagdes de reserva de viaturas, a
gestao dos cartdes frota, analise de gastos com via verde e consumos de combustivel, multas, manutengdes programa-
das e reparagdes extraordinarias, assim como a organizacéo e a gestao dos processos de lancamento das faturas da Via
Verde e da GALP em faturag&o eletrénica.

Foi, ainda, concluida a contratacao de um novo renting de longa duracéo para quatro viaturas, que permitira uma nova
renovacao da frota automavel dos servicos centrais, que reduziu significativamente o recurso a viaturas de aluguer pon-
tual e os gastos com as manutencdes.

A monitorizagao das necessidades de frota tem sido uma constante, uma vez que as viaturas préprias estdo em fim de
vida Util e em 2025 vé&o ser entregues seis viaturas em regime de renting de longa duragao, que obrigaré a uma reno-
vacdo da frota.

Por indisponibilidade de frota, por vezes foi necessario proceder ao aluguer temporario de viaturas, tornando-se numa
alternativa que garante as necessidades de deslocac&o, apesar de, em 2024, ter baixado drasticamente esta necessidade
e, por conseguinte, os gastos com o aluguer temporario de viaturas.

O NGP continua o trabalho permanente de apoio aos servicos, ao controlo e gestdo dos contratos de Renting de longa
duracéo, contrato de fornecimento de combustiveis a frota e o contrato de alugueres pontuais de viaturas, sem condutor.

COMPRAS

Durante o ano 2024 deu-se seguimento ao trabalho de simplificac&o e automatizacdo de processos e aprofundou-se o
trabalho realizado em matéria de centralizacdo de procedimentos de contratagao de bens e servicos.

Com o foco no futuro e na modernizagao do funcionamento dos servigos foram dados novos passos nos projetos “gestao
documental” e “SAP contract management”, em conjunto com as Diregoes de Sistemas de Informacao, Financeira e de
Hotelaria, com o intuito de tornar a gestao de compras e de tesouraria mais eficientes.

Em relacdo aos procedimentos de aquisicdo, a estratégia seguida manteve o foco na criacdo de valor, na re-
ducdo de custos e na satisfacdo das necessidades manifestadas pelos servicos compradores, através da rea-
lizagdo de procedimentos, que melhor potenciavam a concorréncia, as sinergias e as economias de escala.

Em 2024 continuou-se a promover a realizagdo de procedimentos com lotes, por regides e/ou por localidade, para
alargar a interacado com o territério, aumentar a concorréncia e dinamizar as economias locais. Deu-se seguimento ao
processo de agregacao de necessidades comuns aos Varios servicos, para ter mais peso negocial junto do mercado de
fornecedores e para gerar mais poupangas, mas também para anular ou reduzir as discrepancias de pregos dos mesmos
bens e servicos, entre as véarias Unidades Organicas, independentemente da sua dimensao ou localizacao.

A atuagdo do Nucleo de Compras pautou-se uma vez mais pela crescente preocupagéo em melhorar os servigos pres-

tados aos “clientes internos”, procurando satisfazer as necessidades dos Departamentos dentro dos prazos previstos,
com maior concorréncia e com maiores vantagens econémicas.
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Neste contexto de compromisso com a exigéncia e com a melhoria continua dos resultados, foi essencial a colaboragéo
de todos os servicos, em todas as fases dos procedimentos, em especial no planeamento e no envio atempado das
necessidades e dos requisitos técnicos para a elaboracdo das pecas processuais, assim como, na anélise técnica das
propostas apresentadas pelos varios concorrentes.

Ao longo do ano foram rececionados 134 pedidos de abertura de procedimentos para a aquisigéo de bens e servigos, e
requisitados 45 pareceres juridicos. A esmagadora maioria dos procedimentos ficaram conclufdos, mas ainda existem
14 em tramitag&o, que transitaram o ano, prevendo-se a sua conclus&o para breve.

Em relacédo aos procedimentos de contratacao concluidos, 51,5 % diziam respeito a aquisicao de servigos, 48,5 % a
aquisicao de bens, como se pode ver no quadro seguinte:

PROCEDIMENTOS DE CONTRATAGAO CONCLUIDOS (EM %)

51,5%

Bens

Servicos

No quadro seguinte pode-se ver a distribuigao dos pedidos de abertura de procedimento por Departamento, em percen-
tagem:

PEDIDOS DE ABERTURA DE PROCEDIMENTO POR DEPARTAMENTO, EM %

Hotelaria, Turismo, Inovagao Social e Sustentabilidade 54,5%
Desenvolvimento Organizacional 157%
Bens e Servigos Partilhados 15,7%
Gabinete de Apoio a Administragao e Relagdes Publicas 8,2%
Cultura 2,2%
Parque de Jogos 1.2 de Maio 1,5%
Desporto 15%
Teatro da Trindade 0,7%

* Conjunto de bens e servigos comuns aos vérios departamentos
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O quadro infra identifica o peso do valor dos contratos por Departamento, em percentagem:

VALOR DOS CONTRATOS POR DEPARTAMENTO, EM %

Hotelaria, Turismo, Inovagao Social e Sustentabilidade 65,0%
Desenvolvimento Organizacional 15,8%
Bens e Servigos Partilhados 14,8%
Gabinete de Apoio a Administragdo e Relagdes Publicas 2,5%
Parque de Jogos 1.2 de Maio 0,5%
Desporto 0,5%
Cultura 0,4%
Teatro da Trindade 0.3%
Financeiro e Planeamento 0,2%

* Conjunto de bens e servigos comuns aos vérios departamentos

O Departamento de Hotelaria, Turismo, Inovacdo Social e Sustentabilidade e o Departamento de Desenvolvimento Orga-
nizacional (Sistemas de Informacéao, Recursos Humanos, Instalacdes e Patriménio), continuaram a ser os Departamentos
com maior nimero de procedimentos e com o maior valor nos contratos celebrados.

O quadro seguinte ilustra a distribuicdo dos procedimentos, por categoria de bem ou servico, em percentagem:

PROCEDIMENTOS DE CONTRATAGAO POR CATEGORIA, EM %

Géneros alimentares 30,6%
Servigos diversos 15,7%
Software, hardware e comunicagdes 10,4%
Servigos de vigilancia humana 9,0%
Servigos de transporte rodoviario 6,0%
Servigos de impressao grafica 5,2%
Bebidas 4.5%
Produtos de higiene 4.5%
Material de escritério 3,7%
Monitores e formadores 37%
Servigos de limpeza 3,0%
Servigos de hotelaria e de restauragao 1,5%
Carteira de diversos tipos de seguros 1,5%
Equipamentos diversos 0,7%
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No quadro seguinte podemos ver o peso do valor dos contratos, por categoria de bem, servico ou empreitada, em per-
centagem:

VALORES DOS CONTRATOS POR CATEGORIA, EM %

Géneros alimentares 40,4%
Servigos de transporte rodoviario 14,0%
Software, hardware e comunicagdes 89%
Servigos de vigilancia humana 8,5%
Produtos de higiene 6,4%
Carteira de diversos tipos de seguros 5,4%
Servigos diversos 49%
Servigos de limpeza 3,5%
Servigos de hotelaria e de restauragao 2.6%
Servigos de impressao grafica 19%
Bebidas 17%
Monitores e formadores 1,0%
Material de escritério 0,5%
Equipamentos diversos 0,3%

O quadro infra mostra as tipologias de procedimento utilizadas, em percentagem:

TIPOLOGIA DE PROCEDIMENTO DE CONTRATAGAO UTILIZADA, EM QUANTIDADE E EM %

Concursos publicos 731%
Consultas prévias 149%
Ajustes diretos, regime material 75%
Ajustes diretos, regime normal 3,7%
Concursos limitados por prévia qualificagao 0,8%

O concurso publico foi a tipologia de procedimento mais utilizada em 2024, com um peso de 73,1%. Este resultado re-
presenta um acréscimo, face ao ano anterior, na ordem dos 9,3%.

SEGURANGA

O Nucleo de Seguranca levou por diante a missao de prover a melhoria das condicdes de seguranca do patrimoénio
edificado da Fundag&o INATEL, para um usufruto seguro do mesmo, quer pelos seus utentes quer pelos seus trabalha-
dores.
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Assim, no ano transato, o foco foi nos seguintes campos:

CONTROLO DA MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS E SISTEMAS DE EMERGENCIA DO PATRIMONIO
EDIFICADO DA FUNDAGAO INATEL

¢ Sistemas de Incéndio fisicos
Grupos Hidropressores, Grupo Gerador de Emergéncia, Extintores, Carretéis, Marcos de Incéndio, Sistemas Fixos
de Extincdo Automética, Mantas Corta-Fogo, Desenfumagem, registos Corta-Fogo, Selagens, Cortinas Corta-Fogo,
Sinalética de Emergéncia, compartimentacéo Corta-Fogo).

¢ Sistemas de Incéndio Eletronicos
SADI (Sistema Automético de Detecao de Incéndios), SADGC (Sistema Automético de Detecdo de Gas), Blocos
Auténomos, Botoneiras, Sinalizadores, Retentores.

e CCTV

@

e Sistema de Intrusao

Refira-se que a gestao e controlo da manutencao dos varios Equipamentos e Sistemas, foi significativamente melhorado,
pela utilizagdo da plataforma digital criada para colocagdo de todos os Relatorios e Documentos de Seguranga de todas
as varias infraestruturas da Fundac&o, sejam elas INATEL Local, Unidade Hoteleiras, Espacos de Cultura e Desporto,
Parques de Campismo, Parque de Jogos 1.2 de Maio, Teatro da Trindade, Sede, Academias e Armazéns.
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ACOMPANHAMENTO DA PROMOGAO DE MAP’'S EM LOCAIS NELAS OMISSOS

Iniciaram-se este ano as obras para implementagao de medidas de seguranca na Sede da Fundagé&o e, como tal manti-
vemos contacto estreito com o Projetista, no sentido de ser promovida a execucao das subsequentes MAP's.

Registamos, com satisfagao, a entrega e aprovacdo de MAP's das INATEL local do Rossio, Porto-Santa Catarina e Viseu,
junto dos servigos de Protecéo Civil das respetivas Camaras Municipais.

AGAO DE FORMAGAO PARA DELEGADOS E EQUIPAS DE SEGURANGA DA FUNDAGAO INATEL

No decurso deste ano foi realizada na Unidade Hoteleira da Foz do Arelho uma Ag&o de Formagéo para os Delegados e
Equipas de Seguranca, sob a égide da Escola Nacional de Bombeiros.

Tal iniciativa cumpriu amplamente o seu objetivo: 0 aprofundamento dos conhecimentos sobre 0s sistemas contra incén-
dio existentes, a detecado de inconformidades e a agilizagao de atuacdo em caso de emergéncia.

SIMULACRO

No sentido de revelar os pontos fracos e fortes das intervencdes das vérias equipas de seguranca do Teatro da Trin-
dade, foi criado um hipotético cenério de desastre e realizado um simulacro, que contou com este Nucleo e a DSI, com
elementos dos Bombeiros Voluntérios e de um representante da Junta de Freguesia.

INSPEGAO REGULAR AO TEATRO DA TRINDADE

Dando cumprimento as exigéncias legais em vigor, solicitou-se a ANEPC a realizagao de uma Inspec&o Regular ao Teatro
da Trindade, tendo esta acao sido realizada no pretérito dia 29 de maio.

Nao podemos deixar de registar que o Inspetor responsavel por esta Inspecao, fez questao de louvar os excelentes equi-
pamentos de seguranga existentes no local e sua boa operacionalidade, algo pouco usual em infraestruturas do mesmo
geénero.

EMISSAO DE PARECERES TECNICOS AOS RELATORIOS ELABORADOS PELA EMPRESA DE HSST A
INSTALAGOES DA FUNDAGAO, EM MATERIAS DE SEGURANGA

No decurso do ano de 2024, registaram-se 0s seguintes Pareceres Técnicos:
* INATEL Local de Aveiro, Braga, Covilha, Evora, Leiria, Porto Santa Catarina e Setubal;
¢ Unidades Hoteleiras de Albufeira, Caparica, Cerveira, Foz do Arelho, Manteigas, Oeiras e Santa Maria da Feirg;
e Teatro da Trindade;
e Parques de Campismo do Cabedelo e Caparica.
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Em 2024 chegaram ao gabinete do Provedor 140 comunicagdes, entre reclamacdes, criticas construtivas, sugestoes e
elogios.

O nUimero de reclamacdes continuou a diminuir ao longo do ano de 2024. Considero que o empenho e profissionalismo
dos trabalhadores da INATEL nas diversas vertentes da Fundacao em muito contribuiram para esta reducéo.

Ainda assim, continuam a ser objeto de criticas e reclamacgées algumas situagoes.

A Unidade de Oeiras reline mais uma vez o maior nimero de reclamacgoées, ndo s6 devido a degradagéo das suas insta-
laces, mas também a falta de limpeza dos quartos e manutengao dos espacos exteriores. Os associados, ndo alojados,
manifestam também algum desagrado pelo facto de ndo poderem utilizar a piscina. Continua a haver algum desconforto
dos utentes em relag&o ao comportamento dos rececionistas. Falta de simpatia na rececao, lentiddo na reposigao dos
Buffets e alguma falta de higiene nas salas de restauragao foram as criticas mais frequentes na Unidade de Albufeira.

Continuam as chamadas de atencé&o para a falta de manuteng&o dos quartos na Unidade Hoteleira do Luso.

Problemas com os elevadores, falta de higiene no restaurante e quartos com falta de manutencao sao reparos frequentes
nos utentes da Unidade da Costa da Caparica.

O deficiente funcionamento do restaurante, a falta de manutengao dos quartos e a demora na reparagao de alguns equi-
pamentos, levam a que alguns utentes sugiram que Unidade Hoteleira de S&o Pedro do Sul devesse estar classificado

coma trés estrelas em vez de quatro.

O servico do restaurante do INATEL Graciosa e do INATEL Pibdéo, foi considerado por alguns utentes como sendo de
mé& qualidade.

No Parque de Jogos 1.° de Maio, o encerramento da piscina continua a ser do desagrado de muitos associados. Também
foi referido o desagrado pelo arranque tardio da época desportiva.

A falta de qualidade de autocarros nas viagens em Portugal e a escolha menos criteriosa de hotéis no estrangeiro tém
sido referidas por alguns associados.

Os associados pensionistas e reformados lamentam ter deixado de usufruir de descontos nas Unidades Hoteleiras da
INATEL, respetivamente 5%, 10% e 15% dependendo da época do ano

Alguns associados da Regido Auténoma da Madeira lamentam que as instalacdes do INATEL Santo da Serra estejam ha
décadas a degradar-se. Questionam para quando a sua recuperago.

Sempre que possivel acompanhamos as atividades organizadas pela INATEL, neste ano de 2024, nas areas de Turismo,
Desporto e Cultura bem como os eventos organizados pela Fundagéo.

Por Ultimo, o nosso agradecimento ao Secretariado de apoio ao Gabinete do Provedor e a todos os trabalhadores da
INATEL que connosco colaboraram, bem como ao Conselho de Administragcdo que sempre nos apoiou.
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E devida uma palavra de caloroso reconhecimento a todos os trabalhadores da Fundacao INATEL, pelo seu profissiona-
lismo e empenho na realizagao das atividades desenvolvidas e contempladas no presente relatério.

Aos membros dos Conselhos Consultivo e Geral é igualmente devido um forte agradecimento pela disponibilidade per-
manente nas solicitagbes da Fundagéo.

Ao Conselho Fiscal, regista-se também com apreco o acompanhamento dado a atividade da Fundacéo, no decorrer do
ano.

A Senhora Ministra do Trabalho, Solidariedade e da Seguranga Social, que tutela a Fundacao INATEL, ao Senhor Secre-
tario de Estado do Trabalho e todo o seu gabinete, que manteve o acompanhamento permanente e solidario na atividade
da Fundacéo, o nosso agradecimento.

Ao Governo, bem como ao Instituto de Gestao Financeira da Seguranca Social, ao Instituto da Seguranca Social, ao Ins-
tituto de Emprego e Formagao Profissional, ao Turismo de Portugal e a Santa Casa da Misericordia de Lisboa, parceiros

dedicados da Fundacao INATEL, o nosso reconhecimento.

E devido reconhecimento aos Governos das Regides Auténomas e aos executivos das Autarquias Locais e Comissdes de
Coordenacao e Desenvolvimento Regional, pela excelente cooperacao e parceria com a Fundacéo.

A todas as Entidades, a nivel Nacional e Internacional, com quem a Fundac&o INATEL estabeleceu parcerias, 0 nosso
agradecimento pela confianca depositada.

Uma palavra de gratidao ao Senhor Provedor da Fundacao INATEL pela sua dedicacdo e acompanhamento nas solici-
tacdes apresentadas.

A Comissao dos trabalhadores da Fundagao INATEL e as Centrais Sindicais, com quem mantemos um dilogo perma-
nente em processos de negociacdes laborais, 0 nosso muito obrigada.

Aos Associados e outros Beneficiarios da Fundacao que continuam a privilegiar-nos com a sua fidelizagao, a esta nobre
Instituicdo de Economia Social, 0 nosso agradecimento.
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As perspetivas para 2025, encontram-se refletidas no documento “Plano de Atividades e Orgcamento de 2025". Este
documento apresenta as principais linhas de atuagao para 2025 e encontra-se alinhado com os grandes objetivos estra-
tégicos, definidos no Plano de Desenvolvimento Estratégico para o triénio 2025-2027.

Na prossecuc&o da misséo social da Fundacédo INATEL, as perspetivas 2025 assentam na continuidade da atividade, bem
coma na inovagao de projetos e iniciativas, nas areas de atuacao da Fundagao.

No que respeita a area da hotelaria e do turismo pretende-se melhorar os resultados, refor¢ando, em paralelo, a atuagao
da Fundac&o INATEL nas éareas da inovacao e intervencéo social e na agenda da sustentabilidade.

Na &rea do desporto amador sera dada continuidade a projetos que fomentem o desporto para todos, entre outras ini-
ciativas desportivas em areas como a do trabalho, do sénior e da natureza e lazer.

A intervencao na area da cultura popular continuara a desenvolver projetos e atividades culturais transversais, estabele-
cendo abordagens artisticas agregadoras de uma maior diversidade de publicos.

O Teatro da Trindade, por sua vez, prosseguird com uma oferta diversificada, assente em espetéculos e reportorios do
classico e contemporaneo em varios géeneros.

Dar-se-a continuidade a formacé&o profissional, através da atuagéo da Academia INATEL e do Centro Qualifica (desen-
volvendo formagao cofinanciada pelos Fundos comunitarios).

Através da rede de Delegacoes INATEL, serdo dinamizadas atividades nas éareas da Cultura, Social e Sustentabilidade,
Turismo e Desporto, que permitam criar lagos de proximidade com os associados individuais e coletivos (CCD) e respe-
tivas comunidades locais.

Seré também prioridade, ampliar o Plano de Apoio INATEL a cultura e ao desporto, destinado a centros de cultura e
desporto (CCD) e outras entidades com ligag&o a missao da Fundagao.

Ao nivel do investimento, o foco seré a requalificacdo do patriménio edificado com inovacédo, modernizagéo e sustenta-
bilidade, recorrendo a materiais e equipamentos que melhorem o desempenho energético e a eficiéncia dos edificios,
contribuindo para a redugao dos custos operacionais e do impacto ambiental que sdo uma preocupacao emergente no
ambito dos investimentos sustentaveis da Fundacé&o. Perspetivam-se requalificacdes, prioritarias, nas unidades hote-
leiras de Entre-os-Rios e de Oeiras, no Parque de Jogos 1° de Maio, no Parque de Campismo da Caparica, entre outras
intervencoes e aquisicoes de equipamentos diversos.

Ainda para 2025, prevé-se promover o projeto “Alojamento Estudantil J&” de iniciativa governamental, em espagos das
Delegacoes INATEL (Faro, Portalegre, Evora e Vila Real), destinados a alojamento para estudantes universitarios.
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O ano de 2025 sera marcado pelas comemoracdes do nonagésimo aniversario da Fundagao INATEL, sendo pontuado
por um conjunto de iniciativas transversais a todas as areas e territérios de intervencdo da Fundac&o, que visam enfati-
zar o perfil social no &mbito da sua atuacao e reforgar a relacao de confianca dos seus associados e demais parceiros.
Assim, o proximo ano, serd mais um ano de grandes desafios, fazer mais e melhor em prol da sociedade, tendo presente
as exigéncias que se afiguram no panorama nacional e internacional dos proximaos tempos.

Lisboa, 1 de abril de 2025

O Conselho de Administragao
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1 - EXECUGAO ORGAMENTAL

1.1 Exploragao
Conforme se pode verificar no quadro que se segue, o grau de execugao orgamental, em 2024, foi de 102,0% em gas-
tos e 105,7% em rendimentos, correspondendo a 55.623.017 euros e 57.652.598 euros, respetivamente.

2024 2024 2024 2024
DEPARTAMENTO DE HOTELARIA, TURISMO,
INTERVENCAO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE 32 108 356 35 380 846 110,2% 34 018 936 36 854 254 108,3%
Estrutura de Apoio DHTISS 21141 236138 M,7% 607 345 56,8%
Diregao de Servigos de Turismo 7 394 969 9 065 672 122,6% 8 604 204 9 268 888 107,7%
Estrutura de Apoio 706722 730 091 103,3% 72119 87922 1219%
Programas Turismo INATEL 6619 716 8 264 269 124,8% 8532 000 9180 871 107,6%
Relagdes Internacionais - Turismo 68 531 73Mn 104,1% 85 96 112,6%
Diregao de Servigos de Hotelaria 23981202 25791307 107,5% 25 413 609 27 582 146 108,5%
Estrutura de Apoio 611226 605 310 99,0% 731 863 118,1%
Unidades Hoteleiras 22 237554 2410171 108,4% 24 266 244 26 510 593 109,2%
Parques de Campismo 560 632 587180 104,7% 632 186 644138 1019%
Termas 31 276 256 206 82,3% 259 815 215937 831%
Posto Combustivel de Oeiras 1241 4930
Parque de Estacionamento Oeiras 521 1199 230,3% 56 248 50 514 89,8%
Bar e Refeitério da Sede 259 995 238 460 N7% 198 385 155170 78,2%
E';f;‘::n‘::b?l?;;’:?e°s de Intervengao Social 520 773 287729 55,3% 516 2876 556,8%
Estrutura de Apoio 274 331 220134 80,2% 21 48 230,4%
Programas de Intervengéo 246 442 67 595 27,4% 496 2828 570,4%
DEPARTAMENTO DE CULTURA 1562 004 1539 779 98,6% 57 279 125 054 218,3%
Estrutura de Apoio 217181 318 961 1469% 1864 447 24,0%
Atividades Culturais / Projetos e Parcerias 1029 794 906 839 88,1% 16 600 76 050 4581%
Instalagdes Culturais - Mouraria 44163 53 862 122,0% 15927 17 569 110,3%
Arquivo Histérico e C. Documental 266 316 252103 94,7% 22888 30770 134,4%
Relagdes Internacionais - Cultura 4550 8014 176,1% 218
TEATRO DA TRINDADE 1646 206 1599 022 97,1% 662 821 989 791 149,3%
DEPARTAMENTO DE DESPORTO 1173 578 1130 611 96,3% 433 235 483 897 1M11,7%
Estrutura de Apoio 370 838 344 336 929% 55 25220 456879%
Atividades Desportivas 689 184 663 360 96,3% 368 124 369 487 100,4%
Projetos Desporto 107 705 17 534 1091% 65 055 89190 1371%
Relagdes Internacionais - Desporto 5850 5 381 92,0%
PARQUE DE JOGOS 12 MAIO 2399739 2 112 587 88,0% 1184 348 1423 487 120,2%
OUTRAS INSTALAGOES DESPORTIVAS 300 543 309 632 103,0% 207 211 282 168 136,2%
UNIDADES INATEL LOCAIS ’ 4 851529 4 527 658 93,3% T4T 598 1410 173 188,6%
DEPARTAMENTO DE ASSESSORIA JURIDICA
E AUDITORIA 468 912 484715 103,4% 174 809 463,9%
DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO
ORGANIZACIONAL 2 727 961 2 311 225 84,7% 346 490 104 373 30,1%
DEPARTAMENTO FINANCEIRO E PLANEAMENTO 836 196 724 742 86,7% 1534 1770 115,3%
GABINETE DE APOIO A ADMINISTRAGAO
E RELACOES PUBLICAS . 3 460 152 2 947 273 85,2% 516 276 609 812 118,1%
Estrutura de Apoio GAARP e Eventos GAARP 2 319 945 2044713 881% 45899 82 055 178,8%
Publicidade e Propaganda 300 462 150 827 50,2% 462 28 008 6062,4%
Apoio ao Associativismo 91000 73020 80,2%
Academia 748 745 678 713 90,6% 469 915 499 749 106,3%
ORGAOS SOCIAIS 533 757 547 843 102,6% 1129 13 099 1160,0%
PROVEDORIA 62 637 59 948 95,7%
COMUNS 2 420729 1947 136 80,4% 16 375 270 15 353 910 93,8%
Provisées, Financeiros e outros Comuns 1920729 1811582 94,3% 1228763 2157 094 175,5%
Quotizagdes 2 996 000 2230185 74,4%
Beneficios P6s Emprego 500 000 135555 271%
Subsidios: IGFSS+SCML 12150 506 10 966 631 90,3%
TOTAL 54 552 301 55 623 017 102,0% 54 552 301 57 652 598 105,7%

Nota: Decorrente de ajustamentos de servigos entre departamentos, os histéricos foram também atualizados de forma a permitir a comparabilidade.

Os valores da execucao incluem 2.990.551 euros de “gastos” e “rendimentos” internos. Este montante n&o interfere com os resultados, tendo unicamente em vista a
analise setorial dos resultados de cada uma das atividades desenvolvidas pela Fundagao. Em termos orgamentais haviam sido previstos 1.698.032 euros de “gastos” e
“rendimentos” internos.

138 | RELATORIO & CONTAS 2024



- =
b % @ INATEL

1.2 Investimento
O valor do investimento realizado em 2024 foi de 2,923 milhdes de euros, sendo que em 2023 executaram 4,092
milhdes de euros.

Para o montante estimado de 9950 milhdes de euros a taxa de execucdo orcamental situou-se em 29,4%.
(em euros)

Discriminagdo Orgamento Realizado %
’ Anual 2024 Exec.

Financiamento / Subsidios

IGFSS 2067 1M 2067 1M 100,0%
SCML 889 809 752 241 84,5%
Outros 6 993 080 103 701 1,5%
9 950 000 2 923 053 29,4%
Ativos Fixos Tangiveis 9 780 000 2 748 089 28,1%
- Edificios e Outras Construcoes 8 500 000 1750 774 20,6%
- Equipamento Bésico 700 000 727 280 103,9%
- Equipamento de Transporte 100 000 5650 5,7%
- Equipamento Administrativo 480 000 188 409 39,3%
- Outros Activos Fixos Tangiveis 75975
Ativos Intangiveis 170 000 174 965 102,9%
9 950 000 2 923 053 29,4%

E de referir que no decorrer do ano de 2024 nao foi possivel concretizar o arranque das obras plurianuais de avultado
montante, atendendo a que se encontram em fase de projeto e/ou reviszo, é exemplo a revisdo do projeto global de exe-
cucao, tendo em vista o langamento do procedimento para a empreitada de construcao do novo Hotel *** de Porto Covo.
Também os projetos de arquitetura e especialidades tendo em vista a reabilitagéo de 13 quartos e zonas comuns na UH
do Luso e os projetos para a remodelacdo dos apartamentos na UH de Oeiras.

Em curso e a decorrer encontram-se os processos de licenciamento nas respetivas Camaras Municipais, para a requali-
ficagéo dos parques de campismo da Costa da Caparica, do Cabedelo e de S. Pedro de Moel.

Ainda a referir que se encontra em fase de contratualizagdo os servigos para a reviséo do projeto global de execucéo da
empreitada de requalificagao das piscinas do PJ 1° de Maio.

No que respeita ao Investimento concretizado em 2024, a rubrica de edificios e outras construgdes, no total de 1,751
milhdes de euros, apresenta uma execugao orcamental de 20,6%, representa 59,9% do total do investimento executado.
As Unidades Hoteleiras representam grande parte deste investimento (1,245 milhdes de euros), sendo de referir as
seguintes intervengdes: conclus&o das obras de substituigdo do pavimento do restaurante na UH de Albufeira, concluida
a empreitada para a reabilitagéo das infraestruturas do complexo das piscinas e zonas de apoio na UH de Cerveira, con-
clusdo da empreitada para a demolicao do Hotel Serra da UH do Luso, conclus&o das empreitadas de impermeabilizacéo
da fachada principal da Foz 2 e intervengdes diversas na unidade de Foz do Arelho (revestimento do acesso as piscinas,
reforco estrutural do muro e pintura das fachadas), realizagéo e conclusdo das empreitadas de substituicdo da cobertura,
tratamento e pintura das fachadas e substituico caixilharia exterior, no Ed. Sdo Paulo na UH de Castelo de Vide e ainda
a referir a conclusao da empreitada de tratamento e pintura das fachadas do Hotel Porto Santo.

Encontra-se a decorrer a empreitada de reconversao das IL Faro, Portalegre e Vila Real em residéncias de estudantes,
decorrente do programa governamental “Alojamento Estudantil J&"), tendo-se efetuado investimentos de cerca de 130

RELATORIO & CONTAS 2024 | 139



FUNDAGAO INATEL | INDVAGAO SOCIAL | TURISMO | DESPORTO | CULTURA

b4 % @

mil euros. Nas instalacées de Evora o investimento ja tinha ocorrido em 2023.

Foram também efetuadas outras intervencdes em outras instalacdes da Fundacao, que se encontram referidas e deta-
lhadas no relatério de atividades da Direcéo de Servicos de Instalagoes.

As restantes rubricas que comp&em o grupo dos ativos fixos tangiveis perfazem o montante de 997 mil euros, represen-
tando 36,3% de investimentos neste grupo.

Deste montante, 727 mil euros s&o respeitantes a equipamentos basicos, com a hotelaria a representar 75,7% da execu-
¢do desta rubrica, ascendendo a 550 mil, sendo de destacar a aquisi¢ao de mobiliario e equipamentos para as Unidades
Hoteleiras de Albufeira, S. Pedro do Sul, Oeiras, Foz do Arelho e Caparica.

Os equipamentos administrativos apresentam uma execugao de 188 mil euros, decorrente da necessidade de aquisicao
de equipamentos de apoio.

Os outros ativos fixos tangiveis ascendam a 76 mil euros e sdo respeitantes a aquisigdes de equipamentos de equipa-
mentos de seguranga.

Em termos globais o grupo dos ativos fixos tangiveis representa 94,0% do investimento total.

A reparticdo do investimento total em ativos fixos tangiveis é apresentada no quadro infra:
(em euros)

Realizado

. .o . -~ 0,
Discriminagao 2024 %

Ativos Fixos Tangiveis

Sede 269 N7 9.8%
Teatro da Trindade 56 739 2.1%
Hotelaria 1898 501 69,1%
Unidades INATEL Locais 397 847 14.5%
Instalagoes Desportivas 60 491 2,2%
Qutras Instalagoes 64 594 2.4%
Total 2 748 089 100,0%

Em linha com o ja referenciado, a Hotelaria representa 69,1% do investimento executado em ativos fixos tangiveis,
respeitante a beneficiacdes e aquisicbes de equipamentos que visam a modernizacao dos edificios e espacos de lazer.

Relativamente ao investimento em ativos intangiveis, registou-se o montante de 175 mil euros, essencialmente diz
respeito ao estudo de furo de captacéo de agua termal em Manteigas. Este grupo representa 6,0% do investimento
realizado.

No que diz respeito ao financiamento do investimento, ¢ de salientar as comparticipagdes atribuidas da parte do

IGFSS.IP, no valor de 2,067 milhdes de euros e da entidade SCML, no montante de 753 mil euros, no conjunto perfazem
o total de 2,819 milhdes de euros.
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2. DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

(em euros)

2024

Descrigao

RENDIMENTOS

Vendas 16 335 0,0% 434 226 0,8%
Prestacoes de Servicos 32 380 478 59,2% 29 400 291 56,5%
32 396 812 59,3% 29 834 518 57,3%
Trabalhos p/ Propria Entidade 96 073 0,2% 64170 0.1%
Subsidios & Exploracao 11140 924 20,4% 13 051 905 251%
Reversoes 249 570 0,5% 317797 0,6%
QOutros Rendimentos 6 320 734 11,6% 4771382 9.2%
17 807 301 32,6% 18 205 254 35,0%
Outros - Imputagao Subsidios p/ Investimentos 4 457 934 8,2% 4039173 7,8%
1.Total Rendimentos 54 662 048 100,0% 52 078 944 100,0%
GASTOS
CMVMC 5727 021 10,5% 6 137 359 11,8%
Fornecimentos e Servigos Externos 16 198 505 29,6% 15 604 957 30,0%
Gastos com Pessoal 22 660 061 415% 21746 800 41,8%
Perdas por Imparidade 687 823 1.3% 480 564 0,9%
Provistes 245 496 0,4% 98 287 0,2%
Outros Gastos 1715 422 3,1% 1812 897 3,5%
47 234 328 86,4% 45 880 864 88,1%
Gastos de Depreciacdo e Amortizacdo 5398138 9,9% 5136 215 9,9%
2.Total Gastos 52 632 466 96,3% 51 017 079 98,0%
3. Resultado Antes de Impostos 2 029 581 3,7% 1061 866 2,0%
Imposto s/ o Rendimento do Periodo (3310 0.0% (1996) 0,0%
4. Resultado Liquido 2 026 271 3,7% 1059 870 2,0%

2.1 Rendimentos

O ano de 2024 foi marcado ainda por alguma instabilidade em termos do contexto socioeconémico mundial, tendo-se
assistido a um crescimento moderado da economia. Segundo os dados divulgados pelo Instituto Nacional de Estatistica
(INE), a economia portuguesa cresceu 19%, abrandando, ainda assim, face ao ritmo de crescimento registado em 2023
(2,5%). O consumo das familias foi o motor do crescimento da economia nacional.

Neste enquadramento, a Fundacao INATEL registou uma evolugao positiva. Os rendimentos ascenderam a 54.662.048
euros, face a 2023, em que se registou o valor de 52.078.944 euros, verificou-se um acréscimo de 2.583.103 euros

(+5,0%).

Em termos das vérias rubricas verifica-se a seguinte evolug&o:
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As Vendas e Prestagdes de Servigos, que representam em termos relativos 59,3% dos Rendimentos, ascenderam
a 32.396.812 euros, registando-se uma execugao acima de 2023, em que se realizou 29.834.518 euros.

Verificou-se uma evolucao favoravel, no setor da hotelaria, da anélise de alguns indicadores, face a 2023, registaram-se
crescimentos no n.° de quartos disponiveis, no preco médio por quarto ocupado (REVPOR) e no prego médio por quarto
disponivel (REVPAR). O aumento do n.° de quartos disponiveis, face a 2023, decorreu, sobretudo, da reabertura dos
quartos da UH Caparica, de Castelo de Vide e de Oeiras, apos a concluséo das respetivas obras. Manteve-se encerrada
a UH Entre-os-Rios para obras de requalificacao.

Uma nota relativa a exploracdo dos hotéis dos Acores (Flores e Graciosa), que deixou de ser da responsabilidade da

Fundagao INATEL, em virtude da cessagdo do contrato por parte da Ilhas de Valor (empresa do Governo Regional
dos Acgores), e da venda dos imoveis, passando para a exploracéo de novos proprietérios, a partir de 15 de dezembro de
2024.

Também a UH do Porto Santo, devido a um foco de incéndio no seu quadro geral, deixou de estar em funcionamento
a partir de 19 de novembro de 2024 e reabriu a 24 de fevereiro de 2025.

No setor do Turismo, a procura nacional e internacional teve algumas oscilagdes. Em termos de dados estatisticos
e no ambito dos programas de turismo social, no quadro da atividade “regular”, em 2024, comparativamente com
perfodo homologo, verificou-se, em termos gerais, um acréscimo no nimero de viagens realizadas (+3), embora com um
decréscimo no numero de participantes (-1.120). Tal deveu-se, sobretudo, ao aumento dos pregos dos transportes, das
matérias primas em geral, e servicos, levando ao aumento do preco de venda das viagens, e consequente impacto na
reducao da procura.

Face ao exposto, as vendas e prestacdes de servicos registaram um aumento 8,6% (+2,562 milhdes de euros) face a
2023, sendo de destacar a DS de Hotelaria (excluindo o posto de combustivel de Oeiras), com um incremento de 12,7%
(+2,365 milhdes de euros) e a DS Turismo, com um incremento de 12, 7% (+1,040 milhdes de euros) face a 2023.

Neste grupo é de referir, o decréscimo do Teatro da Trindade (- 477 mil euros) e do Parque de Jogos 1°. de Maio (-119
mil euros).

A salientar ainda o decréscimo de 420 mil euros de vendas de combustiveis, referentes ao Posto de Combustivel de
Oeiras, dado que foi cedido a exploragado de terceiros, em outubro de 2023, tendo impacto na comparabilidade face ao
perfodo homologo, nos movimentos de vendas e aquisicbes de combustiveis para revenda ao nivel de gastos na rubrica
CMVMC.

Este grupo representa 59,3% dos rendimentos, em 2023 a sua representatividade situou-se nos 57,3%.
Os Subsidios a Exploragado ascenderam a 11.140.924 euros, dos quais 10.966.631 euros foram atribuidos pelo IGFSS
e SCML. Relativamente ao IGFSS a comparticipacao foi de 4.493.036 euros, mantém-se inalteravel o seu valor, tendo-

-se registado por parte da SCML 6.473.595 euros, representando um decréscimo de 4,1% (-278 mil euros) face a 2023.

A restante verba de 174 mil euros é referente a outras entidades, sendo 154 mil euros referente a entidade IGFSS
- Projeto POCH (Qualifica) + Pessoas 2030.

Este grupo representa 20,4% dos rendimentos, encontra-se abaixo do registado em 2023, no valor de 1911 milhdes de
euros.

E de salientar que em 2023 foram registadas as comparticipacdes de Fundos Comunitérios do Programa INATEL 55+,

no valor de 1,647 milhdes de euros, no ambito do encerramento das contas do programa, cuja a Ultima fase foi executada
em 2022.
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As Reversdes ascenderam a 249.570 euros, devem-se essencialmente a processos judiciais em curso (196 mil euros).
A restante verba é respeitante a reversbes de perdas de imparidades de propriedade de investimento (45 mil euros)
e de clientes (9 mil euros, resultantes de recuperacoes de dividas).

Em 2023 o seu valor foi de 317.797 euros, sendo também de reversdes de processos judiciais em curso (298 mil euros)
e de perdas de imparidades de clientes (20 mil euros).

Os Outros Rendimentos ascenderam a 6.320.734 euros, em 2023 o seu valor foi de 4.771.382 euros.
Encontra-se registado o montante de 2.230.185 euros referente a quotas e joias de inscricdes de associados.

Neste grupo, foi também registada e apurada a mais-valia contabilistica, no montante de 957.392 euros, resultante
da alienagdo do imovel da unidade local do Porto, pelo valor de 1.537.975 euros.

Foram também considerados os rendimentos referentes a refeicdes de pessoal e acdo social (706 mil euros)
e comissdes de vendas e parcerias (768 mil euros).

E ainda de salientar que foi reconhecido neste grupo o valor de 289.765 euros (na rubrica de correcdes a exercicios
anteriores), sendo em grande parte relativo ao alojamento temporéario de refugiados, em anos anteriores, no ambito do
protocolo celebrado entre a Fundacgéo INATEL e as entidades da Seguranca Social e da AIMA.

Em 2024 este grupo representou 11,6% dos rendimentos e em 2023 a sua representatividade foi de 9,2%.

2.2 Gastos
Os Gastos totalizaram 52.632.466 euros, apresentando um acréscimo de 3,2% (+1.615.388 euros) face a 2023, em que
se registaram 51.017.079 euros.

Este acréscimo de gastos, tal como ja referido no ponto 2.1, deve-se ao facto de se ter assistido a um crescimento
moderado da atividade da Fundac&o, acompanhando o crescimento da economia portuguesa. A taxa média da inflagao
situou-se em 24%, abaixo dos 4,3% registados em 2023, assistindo-se a um alivio na subida dos pregos, face a um
passado recente em que se registaram 7,8% no ano de 2022.

Em termos das vérias rubricas verifica-se a seguinte evolucao:

O Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas (CMVMC) ascendeu a 5.727.021 euros, apresentando
uma reducgao de 410.338 euros, face a 2023, em que o seu valor foi de 6.137.359 euros. Este decréscimo deve-se as
aquisicdes de combustiveis para revenda (-405 mil euros), dado que o Posto de Combustivel de Oeiras foi cedido a
exploracéo de terceiros em outubro de 2023, tendo impacto na comparabilidade face ao periodo homdlogo, nos movi-
mentos de compras e vendas de combustiveis. Excluindo estas aquisicdes a execugao desta rubrica manteve-se ao nivel
do realizado em 2023.

Neste grupo s&o também registadas as aquisicoes de matérias-primas e mercadorias de produtos alimentares para os
hotéis, tendo-se verificado um ligeiro incremento de 32 mil euros (+0,6%), na medida em que também o n° de refeicdes
vendidas nos hotéis diminuiu cerca de 26 mil refeicdes (-6%), face a 2023.

O seu percentual em relacdo aos rendimentos situou-se nos 10,5%, sendo em 2023 de 11,8%.

A rubrica Fornecimentos e Servigos Externos registou um valor de 16.198.505 euros e em 2023 o valor de 15.604.957
euros.

Este grupo apresenta um acréscimo de 3,8% (+594 mil euros) face a 2023, parcialmente explicéveis pelo aumento dos
gastos com energia (+539 mil euros).

RELATORIO & CONTAS 2024 | 143



FUNDAGAO INATEL | DESPORTO | CULTURA

b4 % @

Os acréscimos mais significativos verificaram-se nas rubricas de eletricidade (+535 mil euros) e de subcontratacao de
viagens turfsticas (+ 403 mil euros). A salientar as reducdes mais significativas, nas rubricas de outros subcontratos
(-232 mil euros) e honoréarios (-209 mil euros).

O seu percentual em relagéo aos rendimentos situou-se nos 29,6%, sendo em 2023 de 30,0%.

Os Gastos com o Pessoal totalizaram 22.660.061 euros, em 2023 foram 21.746.800 euros.

Verificou-se um acréscimo de 4,2% face a 2023, o que corresponde a mais 913 mil euros. O acréscimo deste grupo
deve-se essencialmente ao aumento na rubrica de pessoal do quadro (+864 mil euros), com o respetivo impacto ao nivel
dos encargos com a seguranca social.

A referir que esta evolugdo se deve ao incremento moderado da atividade e também as valorizagdes salariais efetuadas
(atualizacéo do salario minimo nacional e outras atualizagdes salariais, com maior impacto na hotelaria (+332 mil de
euros).

Em termos de n® de trabalhadores, posicao a dezembro 2024, verificou-se a seguinte variagao: + 12 pessoal quadro, +1
em comissao de servico e -33 em pessoal contratado.

O grupo do Pessoal representa 41,5% dos rendimentos, em 2023 representou 41,8%.

As Perdas por Imparidade ascenderam a 687.823 euros, registando-se um acréscimo de 207 mil euros, face a 2023. A
referir que foram considerados 543 mil euros em propriedades de investimento e 140 mil euros em dividas de clientes
e outros devedores.

Representam 1,3% dos rendimentos, sendo em 2023 o percentual de 0,9%.

As Provisdes ascenderam a 245.496 euros, registando um acréscimo de 147 mil euros face a 2023, resultante de
processos judiciais em curso.

Os Outros Gastos totalizaram 1.715.422 euros, representando 31% dos rendimentos. Em 2023, este grupo registou
o montante 1.812.897 euros, representando 3,5% dos rendimentos. Neste agrupamento encontram-se registadas
as taxas de saneamento e outras, com uma representatividade de 45,3%. Também estdo consideradas neste grupo
as comparticipacdes atribuidas em numerério aos CCD e outras entidades, no valor de 333 mil euros. As aquisicoes
de servicos solicitadas aos CCD, no ambito das atividades realizadas pela Fundagao, ascenderam a 205 mil euros
e encontram-se registadas na rubrica de subcontratos do grupo FSE.

O valor dos Gastos de Depreciagdo e Amortizagdo do exercicio ascenderam a 5.398.138 euros, apresentando uma
execucdo idéntica a de 2023 (5.136.215 euros). Este grupo representa 99% dos rendimentos quer em 2024, quer em
2023.

2.3 Resultado

O Resultado, cujas rubricas mais representativas foram anteriormente analisadas, apresenta-se positivo em 2.026.271
euros. O seu valor em 2023 foi também positivo em 1.059.870 euros.

2.4 Resultados Liquidos

Os Resultados Liquidos apresentaram um valor positivo de 2.026.271 euros, sendo que em 2023 foram também posi-
tivos em 1.059.870 euros.

No quadro seguinte apresentam-se os resultados dos diversos setores e a sua comparabilidade com o perfodo homélogo.
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GASTOS RENDIMENTOS RESULTADOS

2023 2024 2023 2024 2023 2024
&ﬁi’?{},ﬁ%ﬁ%"‘g&f O R T MO e 34363086 35380846 34797264 36854254 434179 1473409
Estrutura de Apoio DHTISS 226 656 236138 707 345 (225 948) (235 794)
Diregao de Servigos de Turismo 8 468 224 9 065 672 9 927 516 9 268 888 1459 293 203 216
Estrutura de Apoio 715559 730 091 112 648 87 922 (602 911 (642 169)
Programas Turismo INATEL 7 403 290 8 264 269 8158 913 9180 871 755 623 916 601
Programas INATEL 55+.pt 280 797 1655783 1374 986
Relagdes Internacionais - Turismo 68 577 7131 173 96 (68 405) (71 216)
Direg&o de Servigos de Hotelaria 25 342 483 25 791 307 24 868 274 27 582 146 (474 209) 1790 839
Estrutura de Apoio 633 051 605 310 5580 863 (627 471 (604 447)
Unidades Hoteleiras 23 249 925 241017 23355999 26 510 593 106 074 2 408 882
Parques de Campismo 523 337 587180 640 587 644138 N7 249 56 958
Termas 269 179 256 206 233138 215937 (36 041) (40 269)
Posto Combustivel de Oeiras 436 536 1241 416 551 4930 (19 985) 3689
Parque de Estacionamento Oeiras 1562 1199 45948 50 514 44 386 49 315
Bar e Refeitério da Sede 228 893 238 460 170 471 155170 (58 422) (83 289
Eillri:Z:: de Servigos de Intervengao Social e Sustenta- 305704 287729 767 > 876 (324 957) (284 853)
Estrutura de Apoio 259 843 220134 61 48 (259 782) (220 087)
Programas de Intervencao 65 880 67 595 706 2828 (65 174) (64 767)
DEPARTAMENTO DE CULTURA 1487 192 1539 779 96 180 125 054 (1391012) (1 414 725)
Estrutura de Apoio 209 495 318 961 1884 447 (207 611 (318 514)
Atividades Culturais / Projetos e Parcerias 990 612 906 839 55171 76 050 (935 441 (830 789)
Instalagdes Culturais - Mouraria 38 400 53 862 16 651 17 569 (21748) (36 294)
Arquivo Histérico e C. Documental 241764 252103 22515 30770 (219 249) (221332)
Relagdes Internacionais - Cultura 6920 8014 -4 218 (6 962) (7 796)
TEATRO DA TRINDADE 1915993 1599 022 1366 810 989 791 (549 183) (609 231)
DEPARTAMENTO DE DESPORTO 1133 695 1130 611 395 849 483 897 (737 846) (646 714)
Estrutura de Apoio 350 565 344 336 55 25220 (350 510 (319 116)
Atividades Desportivas 662 910 663 360 331201 369 487 (331709 (293 873)
Projetos Desporto 94 268 117 534 64593 89190 (29 675) (28 344)
Relagdes Internacionais - Desporto 25951 5 381 (25951 (5381
PARQUE DE JOGOS 12 MAIO 2 358 583 2 112 587 1646 147 1423 487 (712 435) (689 100)
OUTRAS INSTALAGOES DESPORTIVAS 332 851 309 632 235 874 282 168 (96 977) (27 463)
UNIDADES INATEL LOCAIS ) 4 388 158 4527 658 910 617 1410173 (3 477 541) (3 117 485)
oA 10 BE ASSESSORIA JURIDICA & 437 811 484715 290 809  (437522) (483 905)
2IECJP$:JAMENTO pit LU L LG LSS 2 355 713 2 311 225 135 886 104 373 (2 219 827) (2 206 853)
DEPARTAMENTO FINANCEIRO E PLANEAMENTO 740 676 724 742 32 099 1770 (708 577) (722 972)
GABINETE DE APOIO A ADMINISTRAGAO E RELA-
COES PUBLICAS ¢ 2 764 529 2 947 273 579 148 609 812 (2 185 381) (2 337 461)
Estrutura de Apoio GAARP e Eventos GAARP 1914 515 2044713 94 388 82 055 (1820127 (1962 658)
Publicidade e Propaganda 185 843 150 827 74786 28 008 (11 057) (122 818)
Apoio ao Associativismo 73 020
Academia 664171 678 713 409 974 499 749 (254198) (178 965)
ORGAOS SOCIAIS 512 507 547 843 6 088 13 099 (506 419) (534 744)
PROVEDORIA 59 309 59 948 0 (59 309) (59 948)
COMUNS 806 553 1947 136 14 516 269 15 353 910 13 709 716 13 406 774
Provisdes, Financeiros e outros Comuns 696 791 1811582 1034 740 2157 094 337 949 345 513
Quotizagdes 2236 886 2230185 2236886 2230185
Beneficios Pés Emprego 109 761 135555 (109 761 (135 555)
Subsfidios: IGFSS+SCML 11244 643 10 966 631 1 244 643 10 966 631
TOTAL ANTES DE IMPOSTOS 53 656 655 55 623 017 54 718 521 57 652 598 1061866 2 029 581
IMPOSTO S/ RENDIMENTO (1996) (3 310)
TOTAL APOS IMPOSTOS 53 656 655 55 623 017 54 718 521 57 652 598 1059 870 2 026 271

Nota: Decorrente de ajustamentos de servigos entre departamentos, os histéricos foram também atualizados de forma a permitir a comparabilidade.

Os valores da execugao de 2024 incluem 2.990.557 euros de “gastos” e “rendimentos” internos. Este montante nao interfere com os resultados, tendo unicamente em
vista a anélise setorial dos resultados de cada uma das atividades desenvolvidas pela Fundag&o. Em termos do executado em 2023 o montante foi de 2.639.576 euros
de “gastos” e “rendimentos” internos.
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3 - BALANGO

A evolugéo do balango em 31 de dezembro de 2024, face a 31 de dezembro de 2023, traduz-se no quadro abaixo
indicado:

Evolugdo dos Balangos 2024/2023

(em euros)

DATAS

RUBRICAS

ATIVO
Ativo nao corrente
Ativos fixos tangiveis 120 005 045 84,0% 123729 204 86,0%
Ativos intangiveis 265 521 0.2% 110 685 0,1%
Qutros Ativos Financeiros 3505 000 2,5% 3510 000 24%
Ativos por Impostos diferidos 31947 0,0% 0,0%
123 807 513 86,7% 127 349 889 88,5%

Ativo corrente

Inventérios 527 501 0,4% 568 440 0,4%
Créditos a receber 2972 881 2.1% 3932 566 2.7%
Estado e outros entes publicos 167 489 0,1% 225383 0.2%
Diferimentos 241105 0,2% 169 508 0.1%
Caixa e depositos bancérios 15079 536 10,6% 11660 124 8,1%

18 988 511 13,3% 16 556 020 11,5%

TOTAL DO ATIVO 142 796 024 100,0% 143 905 909 100,0%

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

FUNDOS PATRIMONIAIS

Fundo 50 000 000 35,0% 50 000 000 347%
Reservas 8711675 6,1% 8711675 6,1%
Resultados transitados (4 336 00D -30% (5395871 -3,7%
Outras variagdes nos fundos patrimoniais 66 679 483 46,7% 68 946 146 479%
Resultado liquido do periodo 2 026 271 1,4% 1059 870 0,7%
TOTAL FUNDOS PATRIMONIAIS 123 081 428 86,2% 123 321 820 85,7%
PASSIVO
Passivo ndo corrente
Provisdes 1115992 0,8% 1066188 0,7%
Responsabilidades por beneficios pds-emprego 7736734 5,4% 7508 742 5,2%
8 852 727 6,2% 8 574 930 6,0%
Passivo corrente
Fornecedores 2303 041 1,6% 2 642708 1.8%
Adiantamentos de clientes 0,0% 1289 0,0%
Estado e outros entes publicos 624 459 0,4% 757 366 0,5%
Diferimentos 2 569 009 1,8% 1776 998 12%
Outros passivos correntes 5365359 3.8% 6830 797 4,7%
10 861 869 7,6% 12 009 159 8,3%
TOTAL DO PASSIVO 19 714 596 13,8% 20 584 089 14,3%
TOTAL DOS FUNDOS PATRIMONIAIS E DO PASSIVO 142 796 024 100,0% 143 905 909 100,0%
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3.1 Ativo n3o corrente

O ativo nao corrente apresenta um valor liquido de 123.807.513 euros representando, em termos relativos, 86,7% do total
do ativo, em 2023, situou-se nos 88,5%.

Integra os ativos fixos tangfveis, nos quais se encontram os terrenos e recursos naturais, edificios e outras construgoes,
0s equipamentos basico, administrativo, transporte e outros ativos fixos tangfveis. Estes ativos representam 96,9% deste
grupo do ativo ndo corrente.

A referir que em 2024, foi registado o desinvestimento de 1,5 milhdes de euros, maioritariamente concretizado em edi-
ficios e outras construgdes, pela alienagéo do imével da IL do Porto (cerca de 1 milhdo de euros) e pelo registo de 498
mil euros em perdas por imparidade em terrenos e recursos naturais.

Em contrapartida, foram concretizados investimentos que ascendem a 2,748 milhdes de euros, na concretizagao de
obras de beneficiacdo e aquisicoes de equipamentos para a hotelaria (1,898 milhdes de euros) e em outras instalagées
da Fundac&o (850 mil euros).

Engloba igualmente, os ativos intangfveis que dizem respeito aos gastos de projetos de desenvolvimento capitalizaveis e
software, registando o montante de 265.521 euros. Foi concretizado um investimento de 175 mil euros para elaboragao
de estudo de furo para captagéo de aguas termais de Manteigas.

Inclui ainda, outros ativos financeiros, que compreende o montante afeto aos beneficios pds emprego representam 2,5%
do total do ativo ndo corrente.

3.2 Ativo corrente

O ativo corrente totaliza 18.988.511 euros, representando 13,3% do total dos ativos. Em 2023 situou-se em 11,5%.

Estao englobados neste grupo os inventarios, créditos a receber (clientes, adiantamentos a fornecedores e outras contas
a receber), estado e outros entes publicos, diferimentos, caixa e depésitos bancarios.

A referir que este grupo regista um acrescimo de 2.432.491 euros, que se deve essencialmente a rubrica de caixa e
depositos bancérios (especificamente em outros depdésitos bancéarios).

3.3 Fundos Patrimoniais

O grupo de Fundos Patrimoniais apresenta o montante de 123.081.428 euros, idéntico ao registado em 2023 no valor
de 123.321.820 euros. A referir os incrementos em resultados transitados e do exercicio e o decréscimo em outras va-
riacdes nos fundos patrimoniais que se deve essencialmente a aplicacdo dos resultados do exercicio anterior (+1 milhdo
de euros) em resultados transitados, ao saldo da variagdo da aplicagédo de subsidios (- 1,6 milhdes de euros), a outras
variacdes patrimoniais decarrentes de perdas atuariais (-628 mil euros) e ao resultado liquido do exercicio (+2 milhdes
de euros).

3.4 Passivo n3o corrente

O passivo ndo corrente engloba as provisdes e as responsabilidades por beneficios pos-emprego e ascende ao montante
global de 8.852.727 euros.

As provisdes apresentam um ligeiro acréscimo de 50 mil euros face a 2023, trata-se de provisdes para processos judi-
ciais em curso.

Quanto as Responsabilidades por beneficios pds-emprego, encontra-se relevado o valor apurado de acordo com o estu-
do atuarial atualizado a data de 31.12.2024, registando-se um aumento de 228 mil euros face a 2023 (em consequéncia
dos pagamentos de beneficios efetuados no ano de 2024, dos custos dos servigos correntes e juros do ano).
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3.5 Passivo corrente

O passivo corrente inclui as dividas de curto prazo e os diferimentos apresentando o valor de 10.861.869 euros, regis-
tando um decréscimo de 1.147.290 euros (via credores diversos), face a 2023.

PROPOSTA DE APLICAGAO DOS RESULTADOS APURADOS NO EXERCICIO

O Resultado Liquido apurado, no exercicio de 2024, ascende a 2.026.271,20 euros positivos.
O Conselho de Administracdo propde que o resultado apurado seja transferido para Resultados Transitados.

Lisboa, 1 de abril de 2025

O Conselho de Administragao
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BALANGO (MODELO ESNL)

(Em Euros)

PERiODOS
RUBRICAS NOTAS
31.12.2024 31.12.2023

ATIVO
Ativo nao corrente
Ativos fixos tangfveis 5 120 005 045 123729 204
Ativos intangiveis 6 265 521 110 685
Outros Ativos Financeiros 7 3505 000 3510 000
Activos por Impostos diferidos 31947
123 807 513 127 349 889
Ativo corrente
Inventarios 8 527 501 568 440
Créditos a receber 14 2972 881 3932 566
Estado e outros entes publicos 15 167 489 225383
Diferimentos 13 241105 169 508
Caixa e depdsitos bancérios 4 15 079 536 11660 124
18 988 511 16 556 020
TOTAL DO ATIVO 142 796 024 143 905 909
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
FUNDOS PATRIMONIAIS
Fundo 10 50 000 000 50 000 000
Reservas 10 8 711675 8 711675
Resultados transitados 10 (4 336 00N (5395871
Outras variagoes nos fundos patrimoniais 10 66 679 483 68 946 146
Resultado liquido do periodo 10, 11 2 026 271 1059 870
TOTAL FUNDOS PATRIMONIAIS 123 081 428 123 321820
PASSIVO
Passivo nao corrente
Provisdes 9 1115992 1066 188
Responsabilidades por beneficios pds-emprego 9,12 7736 734 7508 742
8 852 727 8 574 930
Passivo corrente
Fornecedores 16 2303 041 2 642708
Adiantamentos de clientes 1289
Estado e outros entes publicos 15 624 459 757 366
Diferimentos 13 2569 009 1776998
Outros passivos correntes 16 5 365 359 6830 797
10 861 869 12 009 159
TOTAL DO PASSIVO 19 714 596 20 584 089
TOTAL DOS FUNDOS PATRIMONIAIS E DO PASSIVO 142 796 024 143 905 909
O Contabilista Certificado O Conselho de Administracao
@uoads NopatLs
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

(Em Euros)

PERIODOS

31.12.2023

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
31.12.2024

Vendas e servigos prestados 7 32 396 812 29834518
Subsidios, doagoes e legados a exploragao 17,20 11140 924 13 051905
Trabalhos para a propria entidade 96 073 64170
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 8 (5727021 (6137 359)
Fornecimentos e servigos externos 18 (16 198 505) (15 604 957)
Gastos com o pessoal 19 (22 660 061) (21746 800)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 14 (85831 (460 877)
Provisdes (aumentos/reducdes) 9 (49 805) 199 824
Imparidade de Ativos Financeiros (5000)
Outros rendimentos 21 10 452 338 8660 772
Outros gastos 23 (1710 176) (1798101
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamentos e impostos 7 649 748 6 063 093
Gastos/reversoes de depreciagéo e de amortizagao 5,6 (5398 138) (5136 215)
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizéveis (perdas/reversges) 5 (543 113)
Resultado operacional (antes de gastos de fi i to e imp ) 1708 497 926 878
Juros e rendimentos similares obtidos 7 326 330 149783
Juros e gastos similares suportados (5 246) (14796)
Resultado antes de impostos 2 029 581 1061866
Imposto sobre o rendimento do periodo 115 G310 (1996)

Resultado liquido do periodo 2026 27 1059 870

O Contabilista Certificado O Conselho de Administracéo
LA \f jo
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DEMONSTRAGAO DAS ALTERAGOES NOS FUNDOS PATRIMONIAIS

POSIGAO NO NICIO DO PERIODO 2023
ALTERAGOES NO PERIODO
Outras alteragdes reconhecidas nos fundos patrimoniais

Variagao nas Reservas por Excedentes de Revalorizagao

RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO
RESULTADO INTEGRAL

OPERAGOES COM INSTITUIDORES NO PERIODO

Subsidios, doagdes e legados

POSIGAO NO FIM DO PERIODO 2023

POSIGAO NO iNICIO DO PERIODO 2024
ALTERAGOES NO PERIODO

Outras alteragdes reconhecidas nos fundos patrimoniais

Variagao nas Reservas por Excedentes de Revalorizagao

RESULTADO LiQUIDO DO PER{ODO
RESULTADO INTEGRAL

OPERAGOES COM INSTITUIDORES NO PERIODO

Subsfdios, doagdes e legados

(Em Euros)
UTRAS VARIAGOES RESULTADO
DESCRIG; I0TAS RESERVAS RESUTAD0S) NOS FUNDOS Liauipo bo CTACIDCSIEUNDOS
TRANSITADOS PATRIMONIAIS PERIODO PATRIMONIAIS
50 000 000 € 8711675 € (7 342 689 €) 65 047 507 € 1946 818 € 118 363 311 €
1946 818 € 3898639 € (1946 818 €) 3898639 €
2 1946 818 € 3898639 € (1946 818 €) 3898639 €
3 1059 870 € 1059 870 €
4=2+3 3898639 € (886 948 €) 3011691 €
5
6=1+2+3+5 50 000 000 € 8711675 € (5395 871 €) 68 946 146 € 1059 870 € 123 321820 €
6 50 000 000 € 8711675 € (5 395 871 €) 68 946 146 € 1059 870 € 123 321820 €
1059 870 € (2 266 663 €) (1059 870 €) (2 266 663 €)
7 1059 870 € (2 266 663 €) (1059 870 €) (2 266 663 €)
8 2026271 € 2026271 €
9=7+8 (2 266 663 €) 966 401 € (1300 262 €)
10
10=6+7+8+10 50 000 000 € 8711675 € (4336 001 €) 66 679 483 € 2026271 € 123 081428 €

POSIGAO NO FIM DO PERIODO 2024

O Contabilista Certificado
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DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA

(Em Euros)

RUBRICAS

2024 2023

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais

Recebimentos de clientes e utentes m 35893032 33136 824
Pagamentos a fornecedores ) (24 830 083) (23 402 648)
Pagamentos ao pessoal (22 700 922) (21673 681)
Caixa gerada pelas operagoes (11 637 973) (11 939 505)
Pagamento/Recebimento do imposto sobre o rendimento 3) (63702) (24 377)
Outros recebimentos/pagamentos (4) 14736 767 15432 576
- Subsidios & Exploragdo 12 238 509 13635 447
- Juros
- Outros 2498 257 1797129
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 3 035 091 3 468 694

Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis (2 611821 (4 623 069)

Ativos intangiveis (142 088) (75382)

Recebi tos pr ientes de:

Ativos fixos tangiveis 8840 7995

Ativos intangiveis 214

Subsidios ao investimento 2829793 2833201

- Subsidio (5) 2829793 2833201

Juros e rendimentos similares 299 382 80 892

Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) 384 106 (1776 364)

Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Recebi tos pr ientes de:

Pagamentos respeitantes a:

Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) 0 0
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 3 419 197 1692 330
Efeito das diferengas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 11 660 124 9 967 795

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 15 079 321 11 660 124

Notas:

(1) Compreende as importancias recebidas de clientes e respeitantes a venda de bens e prestagdes de servigos da actividade principal da Fundagao INATEL,

nomeadamente provinientes da Hotelaria e do Turismo.

(2) Compreende as importancias pagas a fornecedores e respeitantes principalmente a compras e fornecimentos e servicos externos (actividade normal da Fundagao INATEL).
(3) Compreende as importancias pagas/recebimentos respeitantes a imposto sobre o rendimento (IRC).

(4) Compreende as importancias recebidas e pagas respeitantes a outras actividades da Fundagao INATEL, nomeadamente as quotas dos Associados.

(5) Financiamento por Fundos Comunitérios, Subsidios SCML

O Contabilista Certificado O Conselho de Administracao
LA \[ j
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FUNDAGAO INATEL
Morada: Calcada de Sant'Ana, n° 180, em Lisboa
NUmero de Identificac&o Fiscal: 500 122 237

A Fundagio INATEL é uma fundagao de direito privado e de utilidade publica, instituida pelo DL n® 106/2008 de 25 de junho,
sucedendo ao INATEL, IP.

A Fundagdo INATEL desenvolve a sua atividade em todo o territério nacional, competindo-lhe a gestdo de um importante
patriménio edificado, constituido essencialmente por equipamentos hoteleiros, culturais e desportivos, dedicados a prestacao
de um vasto leque de servigos nas areas da hotelaria e do turismo social, do termalismo social e sénior, do apoio e promogao
da cultura tradicional (ranchos folcléricos, bandas filarmoénicas, orfedes e grupos corais e de teatro amador), do apoio ao de-
senvolvimento do desporto amador e seus movimentos associativos, de realizacdo do direito ao descanso e lazer dos traba-
lhadores e de promocao de programas e iniciativas de inclusdo e solidariedade social envolvendo sobretudo jovens e idosos.

A Fundacéo INATEL contava no final de 2024, com 144.676 associados individuais e 2.123 associados coletivos, vinculados.

Possui um vasto patrimonio com uma rede de 27 Unidades Locais em todo o Continente e Regides Auténomas, uma rede com
15 Unidades Hoteleiras, 2 Parques de Campismo e 2 Balneérios Termais. Integra também o Teatro da Trindade e o Parque de
Jogos 1° de Maio e a Academia INATEL.

Em 15 de dezembro de 2024, a exploracéo dos hotéis dos Acores (Flores e Graciosa), como é do conhecimento publico, deixou
de ser da responsabilidade da Fundag&o INATEL, em virtude da cessagao do contrato por parte da llhas de Valor (empresa do
Governo Regional dos Agores), e da venda dos imoveis, passando para a exploragé&o de novos proprietérios.

O fundo patrimonial inicial é constituido pelas dotacdes iniciais de capital do Estado.
As notas do anexo passam a seguir uma sequéncia légica e estruturada com referenciacao cruzada as demais demonstra-
cOes financeiras. As notas que se seguem respeitam & numeragao definida no Regime de Normalizag&o Contabilistica para as

Entidades do Sector N&o Lucrativo, incluindo apenas divulgagdes das Normas Contabilisticas de Relato Financeiro aplicaveis
a Fundacéo.
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2.1 Referencial contabilistico utilizado

As demonstracoes financeiras da Fundagao INATEL, foram preparadas de acordo com o regime de Normalizagao Con-
tabilistica para as Entidades do Sector Nao Lucrativo (SNC-ESNL), conforme disposto no Decreto-Lei n.2 36-A/2011, de
9 de mar¢o, o qual faz parte integrante do Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n.©
158/2009, de 13 de julho com as retificacdes da Declaragao de Retificagao n.? 67-B/2009 de 11 de setembro, e com as
alteracdes introduzidas pela Lei n.2 20/2010 de 23 de agosto. O SNC-ESNL ¢ regulado pelos seguintes diplomas:
Decreto-Lei n.% 36-A/2011, de 9 de marco (Regime de Normalizacdo Contabilistica para as Entidades do Sector Nao
Lucrativo);
Aviso n.2 8259/2015, de 29 de julho (Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector Nao
Lucrativo);
Portaria n.2 218/2015, de 23 de julho (Codigo de Contas especifico para as Entidades do Sector N&do Lucrativo);
Portaria n.2 220/2015, de 24 de julho (Modelos das Demonstracoes Financeiras

Sem prejuizo da aplicacdo da NCRF-ESNL em todos os aspetos relativos ao reconhecimento, mensuracéo e divulgagao,
sempre que esta norma ndo responda a aspetos particulares que se coloquem a Entidade em matéria de contabilizacao
ou relato financeiro de transagdes ou situagdes ou lacunas que sejam relevantes para a prestagao de informagao verda-
deira e apropriada, a entidade recorre, tendo em vista a superagéo dessas lacunas, supletivamente e pela ordem indicada:

- As Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF), Normas Interpretativas (NI) e Estrutura Conceptual
do Sistema de Normalizacao Contabilistica (SNC);

- As Normas Internacionais de Contabilidade (NIC) adotadas ao abrigo do Regulamento n.2 106/2002 do Parla-
mento Europeu e do Conselho, de 19 de julho e,

- As Normas Internacionais de Contabilidade (IAS) e Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) emitidas
pelo IASB.

As demonstracdes financeiras que incluem o Balango, a Demonstragao dos Resultados por Naturezas, a Demonstragéo
das Alteracdes nos Fundos Patrimoniais, a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa e as respetivas notas do Anexo, foram
aprovadas pelo Conselho de Administragdo da Fundagao, no dia 1 de Abril de 2025, s&o expressas em Euros e foram
preparadas de acordo com o0s pressupostos da continuidade, consisténcia da apresentacdo, comparabilidade e do regi-
me do acréscimo, no qual os itens s&o reconhecidos como ativos, passivos, fundos patrimoniais, rendimentos e gastos
quando satisfagam as defini¢des e os critérios de reconhecimento para esses elementos contidos na estrutura concep-
tual, em conformidade com as caracteristicas qualitativas da consisténcia da apresentacéo, materialidade e agregacéo,
compensacao e comparabilidade.

As paoliticas contabilisticas apresentadas na nota 3, foram utilizadas nas demonstracdes financeiras para o perfodo findo
em 31 de dezembro de 2024 e na informacgé&o financeira comparativa apresentada nestas demonstracdes financeiras
para o perfodo findo em 31 de dezembro de 2023.

Na preparacao das demonstracdes financeiras tomou-se como base 0s seguintes pressupostos:
- Pressuposto da continuidade
As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagoes e a partir dos livros e

registos contabilfsticos da entidade, os quais s&o mantidos de acordo com os principios contabilisticos geralmente acei-
tes em Portugal.
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- Regime da periodizagdo econémica (acréscimo)

A Entidade reconhece os rendimentos e ganhos & medida que s&o gerados, independentemente do momento do seu
recebimento ou pagamento. As quantias de rendimentos atribuiveis ao perfodo e ainda nao recebidos ou liquidados sao
reconhecidas em “Devedores por acréscimos de rendimento”; por sua vez, as quantias de gastos atribuiveis ao periodo
e ainda nao pagos ou liquidados sado reconhecidas “Credores por acréscimos de gastos”.

- Materialidade e agregagdo
As linhas de itens que nao sejam materialmente relevantes s&o agregadas a outros itens das demonstracdes financeiras.
A Entidade n&o definiu qualquer critério de materialidade para efeito de apresentagéo das demonstracdes financeiras.

- Compensagdo

Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamente nos respetivos itens de balango e
da demonstragdo dos resultados, pelo que nenhum ativo foi compensado por qualquer passivo nem nenhum gasto por
qualquer rendimento, ambos vice-versa.

- Comparabilidade
As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragao adotados a 31 de dezembro de 2024 sao comparéaveis com o0s
utilizados na preparacgado das demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2023.

2.2 Disposigoes do SNC-ESNL que, em casos excecionais, tenham sido derrogadas e dos respetivos efeitos
nas demonstragées financeiras

No presente exercicio nao foram derrogadas quaisquer disposi¢oes do SNC-ESNL.

3.1 Bases de apresentagdo

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagoes, a partir dos re-
gistos contabilisticos da Fundac&o, mantidos de acordo com as NCRF para Entidades do Sector N&o Lucrativo, em vigor
a data da elaboracao das demonstracdes financeiras.

A preparacédo das demonstracdes financeiras de acordo com as NCRF-ESNL requer que o Conselho de Administragao
formule julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicacédo das politicas contabilisticas e o valor dos ati-
vos, passivos, rendimentos e gastos. As estimativas e pressupostos associados sdo baseados na experiéncia histoérica
e noutros fatores considerados razoaveis de acordo com as circunstancias e, formam a base para os julgamentos sobre
os valores dos ativos e passivos cuja valorizagdo possa n&o ser evidente através de outras fontes. Os resultados reais
podem diferir das estimativas. As questdes que requerem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou para os
quais 0s pressupostos ou estimativas sé&o considerados significativos, sdo apresentados nas notas 3.2 a 3.19 seguintes.

Os rendimentos e gastos s&o registados de acordo com o principio da especializag&o de exercicios, pelo qual estes sao
reconhecidos & medida que ocorrem, independentemente do momento em que s&o recebidos ou pagos.

As diferencas entre os rendimentos e gastos gerados e os correspondentes recebimentos e pagamentos sao registados
nas rubricas de Diferimentos e de Devedores/Credores por Acréscimos de Rendimentos/Gastos.

As principais bases de reconhecimento e mensuragao utilizadas foram as seguintes:
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- Eventos subsequentes

Os eventos apos a data do balanco que proporcionem informacé&o adicional sobre condigdes que existiam nessa data sao
refletidos nas demonstracdes financeiras. Caso existam eventos materialmente relevantes apos a data do balanco, séo
divulgados no anexo as demonstracées financeiras.

- Moeda de apresentagdo

As demonstracdes financeiras estdo apresentadas em euro, constituindo esta a funcional e de apresentac&o. Neste sen-
tido, os saldos em aberto e as transagdes em moeda estrangeira foram transpostas para a moeda funcional utilizando as
taxas de cambio em vigor a data de fecho para os saldos em aberto e a data da transagao para as operagoes realizadas.

3.2 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢éo, deduzido das depreciacdes e das perdas por
imparidade acumuladas, com excecado dos Ativos Fixos Tangiveis relativos a Terrenos e Edificios, adquiridos até 1 de
Janeiro de 2009 que foram registados pelo seu valor de mercado apurado, naquela data, por peritos avaliadores imobilia-
rios, inscritos na CMVM, reportada & data de 01/01/20710, utilizando a possibilidade permitida pela NCRF 3 - Adoc&o pela
primeira vez das Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro, no perfodo de transigdo, de utilizar o valor de mercado
no modelo de custo. Os Terrenos e Edificios adquiridos apos aquela data encontram-se registados ao custo de aquisicao,
deduzido das depreciagoes acumuladas e de perdas de imparidades.

O patriménio imobiliario foi objeto de uma avaliagado, executada por peritos avaliadores imobiliarios, que se basearam
em documentacao fornecida pela Fundagéo (documentos, levantamentos topogréaficos e plantas), em visitas aos iméveis,
assim como reunides com técnicos camararios.

Tratando-se de imoveis antigos, ndo se conhecendo os projetos e obras que foram realizadas ao longo da sua vida, a
avaliacdo do periodo de vida util foi estimada com base no periodo de vida Util médio para cada tipologia do imével e
considerando a sua depreciacéo fisica, funcional e econémica atual.

Os Ativos Fixos Tangiveis moveis registados na contabilidade até 31 de maio de 2007 encontram-se registados pelo valor
de avaliagdo e perfodo de vida Util estimado, resultante da inventariagéo total dos mesmos realizada naquela data pela
empresa Deloitte para o INATEL I.P. Os bens mdveis adquiridos ap6s aquela data encontram-se registados pelo custo
de aquisicao.

A metodologia utilizada na avaliacado foi escolhida em funcao das caracteristicas e do objeto da avaliagcdo do imovel. Os
métodos utilizados para valorizag&o dos iméveis foram os seguintes:
- Método da comparagao;
Método do rendimento (Discounted Cash-Flows);
Método do rendimento - Método do Valor Residual;
Meétodo do rendimento (Capitalizagado Direta)
- Método do custo.

As depreciacdes séo calculadas, apds o inicio de utilizagao dos bens, pelo método das quotas constantes em conformida-
de com o perfodo de vida Util estimado para cada classe de ativos. N&o foram apuradas depreciagdes por componentes.

As despesas com reparagao e manutengao destes ativos sao consideradas como gasto no periodo em que ocorrem. As
beneficiacdes relativamente as quais se estima que gerem beneficios econémicos adicionais futuros s&o capitalizadas

no item de ativos fixos tangiveis.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam bens ainda em fase de construc&o/instalaco, sao integrados no item de
“ativos fixos tangiveis” e mensurados ao custo de aquisic&o. Estes bens nao forem depreciados enquanto tal, por nao se
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encontrarem em estado de uso.

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tangiveis séo determinadas pela diferenca entre
0 preco de venda e o valor liquido contabilistico que estiver reconhecido na data de alienacao do ativo, sendo registadas
na demonstracdo dos resultados nos itens “Outros rendimentos e ganhos” ou “Outros gastos e perdas”, consoante se
trate de mais ou menos valias, respetivamente.

As taxas de depreciacao utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida Util estimada:

. . o Anos médios de
Ativos Fixos tangiveis vida atil

Edificios e outras construcdes 10 a 50 anos 6.66 %0 a 2%
Equipamento basico 2a9anos 11,11 % a 50%
Equipamento de transporte 4 anos 25%
Equipamento administrativo 3 a5 anos 3333 %a 20%
Outros ativos fixos tangiveis 2afanos 20% a 50%

3.3 Locagées

A classificacdo das locacdes financeiras ou operacionais é realizada em funcéo da substéancia dos contratos. Assim, os
contratos de locacao s&o classificados como locacoes financeiras se através deles forem transferidos substancialmente
todos os riscos e vantagens inerentes a posse ou como locagdes operacionais se através deles ndo forem transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de locag&o financeira, bem como as correspondentes responsa-
bilidades, s&o contabilizados reconhecendo os ativos fixos tangiveis e as depreciacdes acumuladas correspondentes e as
dividas pendentes de liquidacdo de acordo com o plano financeiro contratual.

Adicionalmente, os juros incluidos no valor das rendas e as depreciacdes dos ativos fixos tangiveis sao reconhecidos
como gastos na demonstragcao dos resultados do periodo a que respeitam.

3.4 Ativos fixos intangiveis

A semelhanca dos ativos fixos tangiveis, os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido
das amortizacdes e das perdas por imparidade acumuladas. Observa-se o disposto na respetiva NCRF-ESNL, na medida
em que so6 s&o reconhecidos se for provéavel que deles advenham beneficios econdmicos futuros, sejam controlaveis e
se possa medir razoavelmente o seu valor.

Os gastos com investigacdo sao reconhecidos na demonstracao dos resultados quando incorridos. Os gastos de desen-
volvimento s&o capitalizados, quando se demonstre capacidade para completar o seu desenvolvimento e iniciar a sua
comercializagao ou Uso e para as quais seja provavel que o ativo criado venha a gerar beneficios econémicos futuros.

Quando nao se cumprirem estes requisitos, séo registadas como gastos do periodo em que s&o incorridos.

As amortizacoes de ativos intangiveis com vidas Uteis definidas s&o calculadas, ap6s o inicio de utilizacao, pelo método
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da linha reta em conformidade com o respetivo perfodo de vida Util estimado, ou de acordo com os perfodos de vigéncia
dos contratos que os estabelecem.

Nos casos de ativos intangiveis, sem vida Util definida, ndo sdo calculadas amortizacdes, sendo o seu valor objeto de
testes de imparidade numa base anual.

3.5 Imparidades de ativos fixos tangiveis e intangiveis

O goodwill, os ativos intangfveis em curso e os ativos que ndo tém vida Util definida nao estao sujeitos a depreciagao, mas
sdo objeto de testes de imparidade anuais. Os demais ativos sao revistos quanto a imparidade sempre que os eventos
ou alteragdes nas circunstancias indicarem que o valor pelo qual se encontram escriturados possa ndo ser recuperavel.

Uma perda por imparidade é reconhecida pelo montante do excesso da quantia escriturada do ativo face ao seu valor
recuperavel. A quantia recuperavel é a mais alta entre o justo valor de um ativo menos os gastos para venda e o seu
valor de uso. Para realizagdo de testes de imparidade, os ativos s&o agrupados ao mais baixo nivel no qual se possam
identificar separadamente fluxos de caixa (unidades geradoras de fluxos de caixa).

3.6 Ativos e passivos financeiros
3.6.1 Ativos financeiros

Os ativos financeiros s&o mensurados ao custo, menos qualquer perda por imparidade. Os instrumentos financeiros
negociados em mercado liquido e regulamentado devem ser mensurados ao justo valor, reconhecendo-se as variacdes
deste por contrapartida de resultados do periodo.

Uma entidade deve desreconhecer um ativo financeiro apenas quando:

a) Os direitos contratuais aos fluxos de caixa resultantes do ativo financeiro expiram; ou

b) A entidade transfere para outra parte ou todos os riscos significativos e beneficios relacionados com o ativo financeiro;
ou

c) A entidade, apesar de reter alguns riscos significativos e beneficios relacionados com o ativo financeiro, tenha trans-
ferido o controlo do ativo para uma outra parte e esta tenha a capacidade préatica de vender o ativo na sua totalidade a
uma terceira parte n&o relacionada e a possibilidade de exercicio dessa capacidade unilateralmente sem necessidade de
impor restrigdes adicionais a transferéncia. Se tal for o caso a entidade deve:

i. Desreconhecer o ativo; e

ii. Reconhecer separadamente qualquer direito e obrigagao criada ou retida na transferéncia.

a) Caixa e equivalentes de caixa

Incluem caixa, depositos bancarios, outros investimentos de curto prazo, de liquidez elevada e com maturidades iniciais
até doze meses.

Os descobertos bancérios s&o apresentados no Balango, no passivo corrente, na rubrica “Financiamentos obtidos”, e séo
considerados na elaboragdo da demonstrac&o dos fluxos de caixa também como Financiamentos obtidos.

b) Créditos a receber

Nas rubricas de Créditos a receber s&o reconhecidas inicialmente ao justo valor, sendo subsequentemente mensuradas
ao custo amortizado, deduzido de ajustamentos por imparidade (se aplicavel).

As perdas por imparidade dos créditos a receber s&o registadas, sempre que exista evidéncia objetiva de que os mesmos
ndo sdo recuperaveis conforme os termos iniciais da transacao. As perdas por imparidade identificadas s&o registadas
na demonstrac&o dos resultados, em “Imparidade de dividas a receber”, sendo subsequentemente revertidas por resul-
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tados, caso os indicadores de imparidade diminuam ou desaparecam.
3.6.2 Passivos financeiros

Os passivos financeiros podem ser classificados/mensurados ao custo, ao custo amortizado ou ao justo valor, com as
alteragdes de justo valor a ser reconhecidas na demonstracéo de resultados.

A Fundagéao classifica e mensura ao custo ou ao custo amoartizado, os passivos financeiros:

a) que em termos de prazo sejam a vista ou tenham maturidade definida;

b) cuja remuneracéo seja de montante fixo, de taxa de juro fixa ou de taxa variavel correspondente a um indexante de
mercado; e

€) que ndo possuam nenhuma clausula contratual da qual possa resultar uma alteragdo a responsabilidade pelo reem-
bolso do valor nominal e do juro acumulado a pagar.

Sao registados ao custo ou custo amortizado os passivos financeiros que constituem financiamentos obtidos, contas
a pagar (fornecedores, outros credores, etc.) e instrumentos de fundos patrimoniais bem como quaisquer contratos
derivados associados, que ndo sejam negociados em mercado ativo ou cujo justo valor ndo possa ser determinado de
forma fiavel.

Uma entidade deve desreconhecer um passivo financeiro (ou parte de um passivo financeiro) apenas quando este se

extinguir, isto é, quando a obrigagado estabelecida no contrato seja liquidada, cancelada ou expire.

3.7 Inventdrios

As mercadorias, matérias-primas subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de aquisi¢ao, o qual é
inferior ao valor de realizacao, pelo que n&o se encontra registada qualquer perda por imparidade por depreciacado de
inventarios.

3.8 Instrumentos financeiros

3.8.1 Classificagdo de fundos patrimoniais ou passivo

Os passivos financeiros e os fundos patrimoniais sao classificados de acordo com a substancia contratual, independen-
temente da forma legal que assumem.

3.8.2 Empréstimos

Os empréstimos obtidos s&o reconhecidos ao justo valor, liquido de custos de transagdo incorridos.
3.8.3 Fornecedores

- Fornecedores e outras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndo vencem juros, sao registadas pelo seu valor nominal, que
é substancialmente equivalente ao seu justo valor.

3.8.4 Caixa e equivalentes de caixa

- Caixa e depdsitos bancérios
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Este item rubrica inclui caixa, depositos a ordem em bancos e outros depositos bancarios. Os montantes inclufdos
nesta rubrica correspondem a valores venciveis a menos de trés meses, altamente liquidos que sejam prontamente
convertiveis para quantias conhecidas de dinheiro, isto é, que possam ser imediatamente mobilizaveis e com um risco
de alteracao de valor nao significativo.

Os descobertos bancérios séo incluidos na rubrica “Financiamentos obtidos”, expresso no “passivo corrente”. Os saldos
em moeda estrangeira foram convertidos com base na taxa de cambio a data de fecho.

3.9 Beneficios aos empregados

A Fundagao INATEL possui um plano de beneficios definidos que define o montante de beneficio de pensédo que um
empregado (inclufdo no plano) ira receber na reforma.

O passivo reconhecido no balanco relativamente ao plano de beneficios definidos é o valor presente da obrigacdo do
beneficio definido a data do balango, juntamente com ajustamentos relativos a ganhos e perdas atuariais e custo de
servicos passados. A obrigacéo do plano de beneficios definidos é calculada anualmente por atuérios independentes,
utilizando o método do crédito da unidade projetada.

Gastos e perdas atuariais resultantes de ajustamentos em fungéo da experiéncia e alteracdes nas premissas atuariais
sdo reconhecidos em outras variacoes de fundos patrimoniais.

3.10 Provisées e passivos contingentes

- Provisées

As provisdes sao reconhecidas ou divulgadas quando, e somente quando, a Fundacao tenha uma obrigacao presente
resultante de um evento passado, seja provavel que para a resolugdo dessa obrigag&do ocorra uma saida de recursos e o
montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado.

As provisdes sdo revistas na data de cada balango e s&o ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data,
tendo em considerag&o os riscos e incertezas inerentes a tais estimativas.

A Fundagao analisa com regularidade os eventos passados em situacdo de risco e que venham a gerar obrigacdes
futuras. Embora com subjetividade inerente a determinacédo da probabilidade e montante de recursos necessérios para
cumprimento destas obrigacdes futuras, a administragdo procura sustentar as suas expectativas de perdas num am-
biente de prudéncia.

O valor das provisdes para responsabilidades por beneficios pds-emprego, inscrito nas demonstragdes financeiras de
2024 resultou de estudo atuarial reportado a 31 dezembro de 2024.

-Passivos contingentes

Os passivos contingentes ndo s&o reconhecidos nas demonstracées financeiras, sendo os mesmos divulgados no anexo.
3.11 Rédito e regime de acréscimo

O rédito compreende o justo valor da contraprestagéo recebida ou a receber pela prestacéo de servicos decorrentes da

atividade normal da Fundag&o. O rédito é reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), abatimentos
e descontos.
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O rédito s¢ é reconhecido por ter sido razoavelmente mensuravel, & provavel que se obtenham beneficios econémicos
futuros e todas as contingéncias relativas a uma venda tenham sido substancialmente resolvidas.

Os rendimentos dos servigos prestados s&o reconhecidos na data da prestagao dos servigos ou se periodicos, no fim do
perfodo a que dizem respeito.

O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido quando todas as seguintes condicdes s&o satisfeitas:
- Todos os riscos e vantagens da propriedade dos bens foram transferidos para o comprador;

- A Entidade nao mantém qualquer controlo sobre os bens vendidos;

- O montante do rédito pode ser valorizado com fiabilidade;

- E provavel que beneficios econdmicos futuros associados a transag&o fluam para a Entidade;

- Os custos suportados ou a suportar com a transagéo podem ser valorizados com fiabilidade.

O rédito proveniente das prestacdes de servicos é reconhecido, liquido de impostos, pelo justo valor do montante a
receber.

O rédito proveniente da prestacao de servicos é reconhecido com referéncia a fase de acabamento da transagéo a data
de relato, desde que todas as seguintes condigdes sejam satisfeitas:

- O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

- E provavel que beneficios econémicos futuros associados a transagao fluam para a Entidade;

- Os custos suportados ou a suportar com a transag&o podem ser valorizados com fiabilidade;

- A fase de acabamento da transagao a data de relato pode ser valorizada com fiabilidade.

Os juros recebidos s&o reconhecidos atendendo ao regime da periodizag&o econémica, tendo em consideragéo o mon-
tante em divida e a taxa efetiva durante o perfodo até a maturidade.
3.12 Fornecedores e outros passivos correntes

As dividas a fornecedores e outras dividas a terceiros sdo registadas pelo seu valor nominal, dado que ndo vencem juros
e o efeito do desconto é considerado imaterial.

3.13 Subsidios obtidos

Os subsidios do governo e outras entidades s&o reconhecidos ao seu justo valor, quando existe uma garantia suficiente
de que o subsidio venha a ser recebido e de que a Entidade cumpre com todos os requisitos para o receber.

Todos os subsidios, concedidos pelo Estado a fundo perdido para o financiamento ativos fixos tangiveis e intangiveis,
estao incluidos no item de “Outras variagdes patrimoniais” e s&o transferidos numa base sistemética para resultados a
medida que decorre o respetivo perfodo de depreciacdo ou amortizagéo.

Os subsidios & exploragao destinam-se a cobertura de gastos, incorridos e registados no perfodo, pelo que s&o reco-
nhecidos em resultados a medida que os gastos s&o incorridos, independentemente do momento de recebimento do

subsidio.

Os subsidios sao reconhecidos quando existe uma seguranca razoével de que seréo efetivamente recebidos e que a
Fundacao cumprira as obrigacdes/condicdes inerentes ao seu recebimento.

166 | RELATORIO § CONTAS 2024



.
RN INATEL

FUNDAGADO

3.14 Trabalhos para a propria entidade

Nesta rubrica sdo reconhecidos os gastos dos recursos diretamente atribuiveis aos ativos fixos tangiveis, durante a sua
fase de construgao, quando se concluf que os mesmos serdo recuperados através da realizagdo daqueles ativos.

Sao mensurados ao custo, com base em informagao interna especialmente preparada para o efeito (custos internos).
Os trabalhos para a propria entidade refletem a capitalizacdo dos encargos de estrutura que séo basicamente os gastos
com o pessoal.

3.15 Encargos financeiros com empréstimos obtidos

Sao reconhecidos como gastos do perfodo e incluidos na demonstracéo dos resultados, os encargos financeiros com
empréstimos obtidos que nao sejam capitalizéveis em ativos, de acordo com o principio da especializacéo dos exercicios,
utilizando para o efeito a taxa de juro efetiva dos mesmos.

Os encargos financeiros com a aquisicado, construcédo ou producao de um ativo, para o qual seja provavel que resultem
beneficios econémicos futuros para a entidade s&o capitalizados e integrados no valor do bem.

3.16 Impostos

O imposto corrente sobre o rendimento € calculado com base no resultado tributével, apurado de acordo com as regras
definidas nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 2° do CIRC, (o qual difere do resultado contabilistico) da Fundagao,
incidindo o imposto sobre o seu rendimento global que corresponde & soma algébrica dos rendimentos das diversas ca-
tegorias consideradas para efeitos de IRS e, bem assim, dos incrementos patrimoniais obtidos a titulo gratuito. A matéria
coletavel é apurada através da dedugao ao rendimento global determinado nos termos do artigo 53° do CIRC, dos gastos
comuns imputaveis aos rendimentos sujeitos a imposto e ndo isentos e beneficios fiscais eventualmente existentes.

Atendendo a natureza dos rendimentos obtidos pela Fundagao, os montantes de quotas pagas pelos seus associados,
nado sdo sujeitos a tributacao em sede de IRC, nos termos do n.? 3 do artigo 54° do CIRC.

A Fundacao procedeu ao apuramento e pagamento das tributagdes auténomas de acordo com o estipulado no art.¢ 88°
do Cédigo do IRC.
3.17 Especializagdo dos periodos

As transacdes sao contabilisticamente reconhecidas quando séo geradas, independentemente do momento em que sao
recebidas ou pagas.

As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sao registados nas
rubricas «QOutras contas a receber e a pagar» e «Diferimentos.»

3.18 Julgamentos e estimativas

- Contingéncias

Os ativos e passivos contingentes ndo sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras, mas divulgados nas notas

anexas. Nos casos em que a possibilidade de um exfluxo de recursos que incorporem beneficios econémicos for remota
ou se for pouco provavel que ocorra o influxo de beneficios econémicos, os respetivos passivos contingentes ou ativos
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contingentes ndo sé&o divulgados.

- Estimativas e Julgamentos

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstragoes financeiras sao continuamente avaliados, representando
a data de cada relato a melhor estimativa da Administragéo, tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia
acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam serem razoaveis.

3.19 Acontecimentos subsequentes

Os acontecimentos apo6s a data do balanco que indicarem informacao adicional que ddo origem a ajustamentos s&o
refletidos nas demonstracdes financeiras.

Os acontecimentos ap6s a data do balango que n&o dao origem a ajustamentos sdo divulgados nas demonstracdes
financeiras, se forem considerados materialmente relevantes.

Caixa e seus equivalentes a 31 de dezembro de 2024 e 2023 desagrega-se conforme segue:

Caixa 84 554 €] 45 511 398€ 45514223 € 21929 £
Depozitos 4 ordem 2025 371 €] 147163 467€| 148741 431€ 447607 €
Cutroz depositos bancdrios 0550 000 € 37 000000E| 32000 000€ 14 550 000 €

15079536 £

11660 124 €| 229 675065€| 226255653 €|

Total de Caixa e Depositos Bancarios |

Todas as contas de depositos bancarios foram reconciliadas, com referéncia a 31 de dezembro de 2024.
A rubrica de caixa e equivalentes de caixa compreende os valores de caixa, depositos imediatamente mabilizaveis,

depdsitos a prazo e outras aplicacdes de tesouraria com vencimento a menos de trés meses, e que possam ser imedia-
tamente mobilizaveis com insignificante risco de alteracao de valor.
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5.1 Divulgagées sobre ativos fixos tangiveis, conforme quadros seguintes:

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, o movimento ocorrido nos ativos fixos tangiveis, bem como nas
respetivas depreciacdes e perdas por imparidade acumuladas, foram os seguintes:

NJEECE a2t ST [PITET PG 193 416 TXTHOE AMIE NEX J(RE TASTAE Ndah] Zx4 € ZHAZ0IA E
P b des 0E
Imbalbes p/ a Peipr Bipres o 073 E ST E
Trcal de smmentes e L3 SEE T=HTS€| 1557 3S6E 1T R €
| Jimprc TQlesss o P i dtulsd T & D Pl & i S £ (1200 T ER [l 90T Ep i3 37K (9 €}
Feasheong des de depeecnotes 19 416E IE 933 E IT4E 145 214 E PO E IIPITME
Adumas [ESET SR S 0 ST £ M KTE E) 2 40K £ (154 Sl e i3 5T E) il B34 EH
Few barpaodess | rnparchece s we sl 49 113 £ {458 113 £}
| Tatal dimiwmicies BILTSTEN (SRS TIREN  B4T 1SR {320 (L6 e 06 05 €y nE 16 472 45 €y
Tresbreds o€ #571514€ o€ [T o 0€  BETISIE) €
Traesfrfadas de AFTIY (AT 257 €] {987 242 €]
[ Brtndas de AF] GET AT E GET 242 €
Saldo me fim do periodo (3117 ML) 6511T85T€  1BM I 77 641€ %

;i | 4T361059€ LIISIOEINE| L44319TSE TOPIEOE|  9BISAEIE|  Seidedd  SSTLLELE|  J4TIASE
m’_""“"i"m 0 (SEIITHE| Q18 TINE @ 43SE)|  FS0SLE (76 @16 08 (5188 ES6E)
Imparidvdes soummlids wo fim do proede

g {95 113 6) 0E o€ 0E 08 o€ 0E (498 1136y

O nivelde investimento efetuado ascendeu a cerca de 2,7 milhdes de Euros registados em Ativos Fixos Tangiveis, desta-
cando-se 0s seguintes investimentos:

- 1 milhdo de euros, executados em obras a decorrer nas Unidades Hoteleiras de Oeiras e de Entre-os-Rios (melhorias
das condicdes de eficiéncia energética e de seguranca);

- No inicio do 3° trimestre de 2024 a Fundag&o INATEL assinou o protocolo de colaboragédo entre ministérios, reitorias de
universidades e politécnicos, para apoio ao alojamento estudantil (Programa “Alojamento Estudantil J&™), tendo efetuado
investimentos conducentes a melhorias, no montante de cerca de 130 mil euros, nas suas instalacoes de Faro, Portalegre
e Vila Real, para desta forma receber os estudantes. Nas instalacdes de Evora o investimento ja tinha ocorrido em ano
anterior;

- Investimentos nos Servigos Centrais, que ascendeu a cerca de 90 mil euros, em medidas de autoprotecao;

- Investimentos em equipamento basico, cerca de 727 mil €, maioritariamente concretizados nas Unidades Hoteleiras
(550 mil €) para melhoria das condigdes aos utentes;

- O restante investimento foi concretizado nas diversas delegacoes e agéncias da Fundacao INATEL.

O desinvestimento ascendeu a cerca de 1,5 milhdes de euros, maioritariamente concretizado em Edificios e outras cons-
trucoes, pela alienagao do imovel “Agéncia Porto” (cerca de 1 milhao de euros) e, pelo registo de 498 mil euros em perdas
por imparidade em Terrenos e recursos naturais.
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Yalor Yalor

Imparidade Reversio | PR p——

Terreno Entre-oz-Rios - B1010 (13 366 €) 0766 E 24400 €
Tetreno Entre-os-Rios - B541 (16 6099 £€) 34 300£ 67 TO0E
Tetrzno Enfre-oz-Fios - RA20 (36 836 €) 133 336 € 98 TOO €
Terreno Fustico Enfre- oz Rioz R-332 (33166 97 416€ M4 IME
AG Horta - Terreno 63771 €) 237TTNE 172 0 €
Terreno Porto Santo (403 325€) MW 323 € 497 (00 €
UH Sanot Serra - Temeno (1 800 €) 438 800 € 457 000 €
Terreno Toloza - Mia 323500€

(543113 £) 20365136 1482900€

Total imparidades acummladas (498 113 £)

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, o movimento ocorrido nos ativos fixos tangiveis, bem como nas
respetivas depreciacdes e perdas por imparidade acumuladas, foram os seguintes:

Terreme & Edfico &
TOORCAS e
N T e reoies

Eymipamrse | Equpsmente | Equipseezeo -
ice &t e | sdmizimmive Oumes AFT | AFT emomso TOTAL
ie- acenmhidac moinidia do proied | geaptarel mus1nel  orrasel wisssiel gwmeial  ad  maamone
do memieds LD D3 AT IS 196€  SSOLSETE 93 I ¥ JLLETSE  1S6TEIE€  SOEMSE 648
r JEGINE|  IBLT IR0 | {36y 000 SHIE|  ZISTOE|  fl s

i

ORS¢ DI I Sl e plore £ 1 e 4] LS ETaE SETE £ 3 330 AR ]
Bl s OE
l'sba bees ' @ Prépornn Frpessa i 17 & i I
1 2o e e i 4N TEd ) HIYNEE) DEES il4= LT ey (b R4 T £ i 1L a01EY
Pz sl s che g 4O E 4R SI0E o O E Hi4hlE Al E BT I43 8

[l ] 2 ] 14 X E) 5 S E 745 40l & | 30T Ep il Bk IhSey
OE

RE | (S3IFN (145 LD EY
OEJETEIEE Elﬂ DE 11 515€ QE (1600 §h ]
(265 B £ (2 e B9

e AFT i T i & 4] & & parag N b1 LG

do pesedo G311 HIER JTHSEME  SEEIIMPE 1 GRI1STE 16 037 £ 15 436€ 190 E4E  SPHITSE 123 TH MU €

. Fow &0 gemada (HL12 203 LTMESME] INTHeHE| 13SEITE  TSsNE| S WIMIeE| 591 %66 0 §39347€
eprecizoies acenmlyds: o fim do penodo £3 9150126 (11 K140E EEREAIE) OSSR E3E)  (TOLILIE)

77130 1426

it

O nivel de investimento efetuado ascendeu a cerca de 10,2 milhdes de Euros registados em Ativos Fixos Tangiveis.

O aumento verificado em Ativos Fixos Tangfveis corresponde, na sua grande maioria a investimentos concretizados nas
Unidades Hoteleiras, que ascenderam a 9,7 milhdes de euros. Os principais investimentos foram concretizados nas uni-
dades de UH Oeiras e UH de Entre-os-Rios, cerca de 1 milhao de euros em cada UH.

Em 2023, o valor de investimento inclui o reconhecimento, pelo valor de 6,1 milhdes de euros, da UH de Sta. Maria da
Feira (terreno e edificado), resultado da cessao pelo Instituto de Gestdo Financeira da Seguranca Social, IP (IGFSS), em
29 de maio de 2023, sem quaisquer contrapartidas.

O reconhecimento inicial apurado pelo justo valor, de acordo com as avaliagoes foi efetuado em 01.01.2010, na transicao
para o SNC suportado por uma declaragéo de peritos avaliadores que valida o seu registo a esta data.

O patrimonio imobiliario foi objeto de uma avaliagado, executada por peritos avaliadores imabiliarios, que se basearam
em documentagao fornecida pela Fundagéo (documentos, levantamentos topograficos e plantas), em visitas aos iméveis,
assim como reunides com técnicos camararios.

Tratando-se de imobveis antigos, nao se conhecendo os projetos e obras que foram realizadas ao longo da sua vida, a

avaliagao do perfodo de vida Util foi estimada com base no perfodo de vida Gtil médio para cada tipologia do imovel e
considerando a sua depreciagdo fisica, funcional e econémica atual.
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A metodologia utilizada na avaliagao foi escolhida em func&o das caracteristicas e do objeto da avaliagéo do imével.

Os métodos utilizados para valorizagao dos imoéveis foram os seguintes:

- Método da comparacgao;

Método do custo.

5.2 Outras divulgagées

Método do rendimento (Discounted Cash-Flows);
Método do rendimento - Método do Valor Residual;
Método do rendimento (Capitalizagédo Direta)

Ativos Fixos tangiveis - e.tnd.u df
depreciacio vida util
E dificios e outras construcoes (Juotas constantes 10 a 50 anos 666 % a 2%
E quipam ento basico Chuotas constantes 2 a9 anos 11,11 % a 50%
Equipamento de transporte Chuotas constantes 4 anos 25%
E quipam ento admimistrativo Chuotas constantes 3235 anos 3333 %a20%
Onutros ativos fix os tansveis QJuotas constantes 2 aj anos 208 a 50%

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, os movimentos mais relevantes ocorridos na rubrica de Ativos

Fixos Tangfveis dizem respeito a:

Edificies &

o T E‘II]]I.H | Ee=EE E".m.mu.m Outres AFT | AFT sm carso
b derrawporte | sdmisizoratve
oo s v o e
Ammizicher o Fewwlazica ol T 153 417€ TIISAE = GS0E 155 405 € IS5 1557 355 € 2 TR OES £
B N0 99 FTIOIGE IEWE Il E IEOIT E
laing da Trmcadke SIETE PIGE & 130E 2XE EOIEE HTIOE
Lirncades hodebeiras Ibh IZ0E A0 JI0E I HI0E B3 b E 13163 E 1 OTE 3BT E 15493 €
Pangees de i preanes S3E 14906 E 33 ITTE &0 0 £
Aol % = Laojas: | ooy St IZ030E IFEE 39 ITIE 41 3431 & IT ITTE T ELT E
bt hac s chepoat viks N L £ E 43 A E B0 491 &
W st ks i ek koo 2 I3WE 443TE PXI9E 4 4k i 354 &
T s zRréscas e SETISTE 0E g DE 0E 58T 157 € [ L
Lirncades hodebeiras EE O R Oy E ) OE
A s — Lojas 2 IZHE =9 13 e OE
Abate (RIS EY (4D BEEE) 0% ETHE) {2 400 € (154 5848 (3 T E) e (L1354 0E)
Sk [N =d ] 47371 | (4= 43T Ep
leatre da Trindade {4 A1E €} i T E )Y {153 € {12 4 0 €
Lirncdackes hodskemwas [ s g 7] (LS =1 1] [24mie) (Ti3Ixe | 2 45 e e e f 3]
Pargees de ¢arn pikams [EEELTS i3 444 €}
fpdrec s — Logas (343 i ) (4 S £ 20 &) (I3ETEEH (TE} (TEOTITE)
et ke et cspoirtivas 24 001 £ {4 ETIEY S0 £ (31 4TTE}
i 1revia kgl e 4 I E) (2191 E | i 3B Ep
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, os movimentos mais relevantes ocorridos na rubrica de Ativos
Fixos Tangfveis dizem respeito a:

Sads 48 308E 30 485E 718636 317716 18702€] 200 B0€
Tezto d Trindsda B4541E 161676 302026 131 001 £
Tnidedes hotekirzs SES63RE| 3 §7IQ00E 280 500E 3TH4E 191706 I 5000E0E| 9 TOT S50E
| Darques ds compizno 1IBE 12 BS0E  35750E 3EMTE
| Asnrizz+ Lojes { qubighes) 1333€ 455 €] §601 € 86 515E T8 110
| InstElegbes desportivzs 506E 118E 34 564 42 119
Omtrzs inslegfes 14356 153 & 283 E 0E 1 871 €]
T enciss 0E 2676 460€ £ (13 118184 £ (2 699 619 )| (T3]
| Sede o O5E 12718 (31 TRSE (M1
Trnidedias hotebirzs 2473 0RE ME {3472 508 6 3414
Arsnrizs+ Lojs 104 1356 0E (1847356 (113
Abate: € (2120€) (414 530€) (M 0S3€) (MSI6LE| (SETEH 0€| {1 260 165

Sads (2 835E) (e e (#N11798 358 503 REE
Teato ds Trindsds (15 M08 (15 05
Tlnidsdas hotebirzs (31258 (211 %E1E) Gla6l  (58W5e (21515 G166
| Pargues ds campizno {5 B30 EY {14 &7 E (NOEy (30 B E)
Arsnrizs+ Lojs {15 E) {30 4046 30 (02 550 )
| Insielecdes desporiives {131 o83y (114878 (10 240 8556

As principais variacoes, em 2024, em Unidades Hoteleiras foram, conforme segue:

mﬂﬁmﬂmﬂiﬂdLﬂd_uiﬁﬁbmsﬂd_mmg

M TH = Capzrics S0 B £ 5 SR0E] S0 E] Eil EXE S
UH d= Fozdo Arstho 31753 32310 oMl L3 B0GE
UH d= Albufsiz 3T 05 115 58 B0l 150854 324 B6RE
UHda SP3ul 11 345 o0 B35 1818 3873 112332€ 23 IMGE
LH = Entrz ge Rigs 12 067 210 300 B4141 10E§20€
UHds Luzo 30084 300 12478 SBO0RE
(U e Qeirzs 33 407 &7 355 1 GO0 93584 11ETHE
[H e 5 WP Boirz 1 X3 £) S0 E] =N £
TTH da Canzsira AT E| S0 E 168 ATQE 1930V 36E
T e hFentei 13 3£l 3744 £ 10 18730E
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As principais variacdes, em 2023, em Unidades Hoteleiras foram, conforme segue:

Equipamento ( Equipamente | Equpamento

bazico de ranzporte | adoinistrative
UNIDADES HOTELEIRAS
Aquisiches| 86 638 5573 000€ Mﬂﬂ 0€ 3‘."414§| 19120 €| 2500 060€
ITE d= Caperica Bl4£ 12 408 4408]  F1REEEE
28 500 QF1 Bo43E] 2R 253E
UHd= Aftsira 3 TERE| 4 501 €] 118 € TROBTE
UHd= 5P-5u EER L H 432 €] 185 3BTE
(UL d= Entrs ccRips 328 636 120 MIIE
IUH d= Lo 11 TBS 123 (42
Uhde Oeiras 3 XeE 406 331 €] 3R B €] 4006E| 535 305€
UHde 5 M Feira SBEGIRE] 5566 305€ 7 5BGE] M5E 10 0ROE
(UL d= hadeira 157
(UE d= Corvefa 14 58 nE
\TELd= hlenisf=s G535 €] BRS3TE
UHde Castebde Vile 3 50E 17 SRS €] I SETE 70 6ME
(U d= Porio Sznin oo STE
14 §17 112€ 145€
TUH d= Borio Covo £
THds Linteres de Baie 18 210 £] 108 € 1811
(TE &= PindZo 3200 2 3BQE]
(UH d= Flor=s G315 1155 JIRE]
TUHds Grachs= T TERE BE
Trnsferéncies 0E 24T HEE 3£ 0€ 0€ 0E| @472 DEE)
TELd= Caperice 180 555E (88 3558y
UHd= Foz doAretho 21BI53€ (21253 &)
UHdz Afhwbira 76 e (T8 0 E)
THd= EBEd 142 875 (142 875 &)
(UEL gz Lusg 155
Uhde Oeiras 1417 X4€ 145 €] 14172248
U da Mansizs 158 956€ (1585566
UHds Casteb de WVils TR4E0E (TR450 )
71 46 (71 146&
TH d= Biodio S3R0E (R3R0E
Abates €| {91206 (211981 £} (5 161 €} (I=8705€) (2 151€) {153
(UE de Caperice (TIRE (3513 €
(10EY (3306
THd= Afesirs (IROS0E (2811E; (41175&) (158 {72304 £)
UHd= 5 P51 (173146 (23BIGE) {41141 €}
[TH d= Enirs o Rins {2 2506y {2 250-€¥
(UL d= Lueece (148306 (13287 {25119
TUhds Ceiras (S4150E (IE44R &) (182E {102 B30 €)
THds hadeirz (35308 (35H0 €}
[UELd= Corveia (R1RISE (30TIFEN {1 EMIEY {114 360 €%
(U d= ManisEzs i 5] {1525 €y {1645 €}
THds Casteb de Vids (2 129& 3 78T EY {11 &) {12937 £)
UHds Fornosda Alapdes GI6E) (28 & BI0E}
[UE d= Flogas. G20 E) =00 £)

RELATORIO & CONTAS 2024 | 173



FUNDAGAO INATEL | INOVAGAO SOCIAL

b4 % @

TURISMO | DESPORTO | CULTURA

6.1 Divulgagao para cada classe de ativos intangiveis. conforme quadro seguinte:

Exercicio de 2024

Saldo no ince do penodo (01.01.2024) K3 43 66 € [E3 G7T619€ 110 685 €
Varincdes do periodo 0E (20125 €) (13 174965 € 154 836 €
Aquisi Bes amprimeirs mio 174065 € 174 865 €
“Trzbathos p' 2 Propria Empress 0E
Total de aume nfos nE nE hE 174 D65 E 174 BeSE
Amorizaghes do parhon (201286 (20 1286
Fezularizs; fox 42 depraciacies SE0E s50€
Abares (zE0 8 (3505
Total dimimicies [T (20125 € (13 0E (20 128€)
TransBrinciss de AF () 0E
Tranefrncizs de AT (=) 0E
Drezraconhe cimento | Afsstamendns SHC 0E
Saldo no final do periedo (31.12 2024) € IR E 0E 4D ER4E 265 511 €
Valr brute no final do pe nedo (31.12 2024) JIEIEEE 1584278 € 4 857 E 42 B84 E 2167 M€
Amortiactes Acamuladas {31.12.2024) (335358 €)| (1 561 340 €) {4 851 €) [E3 {1201 631 £)

As aquisicoes e abates em Ativos Intangiveis, s&o detalhadas como segue:

Frogramas de

compuatad or
Aquisictes ¢ Regulariacdes (13 o€ o€ 174 965 € 174965 €
Unidsdes hotaleiraz 174 05 € 174845 €
Trans feréncias o€ 0€ o€ (X3 o€
Abates o€ (580 €) o€ (X3 (580 €)
Unidsdes hotaleiraz (580 €) (580 €)
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Exercicio de 2023
Projectos Activos infangive
de se mvolvime nto Em CUrso

Saldo no iucioe do periedo (01.01.2023) 0DE 21 926€ 0DE 67 930 € B9 856€
Varincies do periodo 0€ 21 140€ 0€ (312 €) 20 819€
AquisicBes emprimeirz mio 44 M2€ 44040 €
Total de amme nfos [E3 DE 0E 44 42 € 44 042€
Amnrizacies do perindo (33 1146 {13 214€)
PFagulerizar fos da degraciscfas 54 055€ 183 871€ 237 026€

Oz insmbofes (340565 (W3 871E (237 026€)
\Total dininmicdes L3 {13 114€) 0€ o€ (23 214 €)
T ansfardncias de AFT{-) (44 354 €) {44 354€)|
“Tran=ferdncins da AFT{+) 443548 44 354€
Saldo no final do periedo (31.12 2023) [E3 43 DG € 0DE 67 619€ 110 GRS €
Valor brufo no final dv periodo {31.12 2023) 335 388 € 1 584 858 € 4 951 € 67 619€ 1987 §10€
Amortizac des Acamuladas (31.12.2023) {335 358 E) {1 541 T2 £) {4 252 €) {1582 133€)

6.2 Descrigdo, quantia escriturada e periodo de amortizagdo restante de qualquer ativo
intangivel individual materialmente relevante para as demonstragées financeiras

Encontra-se registado o montante de 1.561.340 € na rubrica “Programas de Computador” referente aos sistemas de
informacao de apoio, na area transacional, as diversas atividades da Fundacé&o, incluindo as areas Financeira e Admi-
nistrativa.

6.3 Outras divulgagées

Anos meédios de
vida atil
3 anos

M étodo de

Ativos Intangiveis

depreciacio
(Quotas constantes
(Cuotas constantes

333533%
3333%

Projetos de desenvolvimento
Prozramas de computador

3 anos

Outros Ativos Financeiros

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, esta rubrica decompoe-se da seguinte forma:

Descricio

Aplicagfes financeiras - Outras instituicdes financeiras
Outros ativos financeiros

3510 000 €

3 505 000 E‘

Total de Ativos financeiros

O valor de 3,5 M€ refere-se a uma aplicagéo financeira junto do Banco BPI.

O valor registado na rubrica “Outros ativos financeiros”, refere-se a acdes do Montepio Geral. detidas pela Fundagao
INATEL.

RELATORIO & CONTAS 2024 | 175



FUNDAGAO INATEL | IND'

JIAL | TURISMO | DESPORTO | CULTURA

b4 % @

8.1 Politicas contabilisticas adotadas na mensuragdo dos inventdrios e formula de custeio
usada

As mercadorias e as matérias-primas. subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de aquisicéo.

O custo de aquisicdo inclui despesas ocorridas até ao armazenamento. utilizando-se o Custo Médio Ponderado como
férmula de custeio e o Sistema de Inventario Permanente.

8.2 Apuramento do custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas e outras

informagées sobre estas naturezas de inventdrios, conforme quadro seguinte:

Mat. Primaz

Totd 2024 | Meradorins | g ﬁ_m' Total 2023
Inventirios iicize (+) 156133€| 4023006 5634%0€|  2173l0f] 3638756 SE1EEE
Comprag+) B06E|  4777EGE|  SMSOME| 1730406 4mI6HE 61414
Iventinios i () 1B2147€|  34538€  27501€]  155138€]  40230€ 5634906
B —— n 1m 1644 455105d  sBTImE

O saldo dos inventérios finais inclui:

31.12.2024 | 31.12.2023 ‘ Varacio
Inv entirios 527 S01€ S68 440 € (40 939§
Mercadorias 182 147 € 166 138 € 16 010 €
Produtos Almentares e B ebidas 91907 € 92034 € (147 €)
Tabaco 33 € (33 €
Livros e Publicagdes - Liros 34013 € 20001€ 14012 €
Linros e Publicagdes - CD'se DVDY's 23 816 € 21428 € 2388¢€
Livros Publicagdes-Outras Publicagdes 596 € 152 € (155 €)
Termalismo - Artizos de Termalismo 2044 € 1910€ 134 €
Ontras Mercadorias - Oufras 20771€ 200930¢€ {168 €)
Matérias Primas, Subsididrias ¢ Consumo 345353 € 402302 € (56 949 €)
Mat Primas - Produtos Almentares 174114 € 183 602 € (11 488 €)
Mat Consumo - Mat Escritorio 57244 € 68 833 € (11 389 €)
Mat Consumeo-Mat.ConsReparacio 4920€ 6068 € {1 148€)
Mat Consumeo-Higene e Limpeza 43 470€ 50048€ (6578€)
Mat C onsume- Mat Consume Clients 3T445€ 39601 € (22 136 €)
Mat Consume-Mat Combustiveis 670 € 1317€ (648 €)
Mat Consumo- Taras e Vasilhame 4442 € 3799 € 642 €
Mat Consume - Drversos 23 050€ 27T034€ (3084€)

Nao existem perdas por imparidade nos inventéarios.
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9. PROVISOES. PASSIVOS CONTINGENTES E COMPROMISSOS

9.1 Saldos a data do balango e movimentos do periodo de cada classe de provisao,
conforme quadro seguinte:

Exercicio de 2024
Processos EResponsabilidades
Descricio S heneficios pos- Total 2024
judiciais curso
eIprego
Saldo no inicio do periedo T508T42 €
Variagdes no periodo 49 B0S€ 27992 € 27T E
Aumentos do periodo 245 496 € 763636 € 1009133€
C onstifuic 3o 245 496€ 763 636 € 1009133 €
Diminuicdes do periodo 195 692 € S356M€ 731336 €
Utlhizagdes 14 763 € 333644 € 330400 €
B.eversdes 180 927€ 180927 €
Saldo no fim do periodo 1115992€ BR52TXGE
Exercicio de 2023
Processos Responszabilidades
Descrigio s beneficios pos- Total 2023
judiciais curso
emprego
Saldo no inicio do periodo 1266 012€ 6 069381 € 8235303 €
Variagdes no periodo (199 824 €) 530361 € 330538 €
Aumentos do periodo 08 287 € 1176809 € 1275096 €
C onstihc o 98 287€ 1176800 € 1275096 €
Diminuicies do periodo 208 110€ 637448 € DIS558€
Utlhzacdes 118017€ 637448 € 715354064 €
F.eversdes 180 004 € 180004 €

7508 742 €|

Saldo no fim do periodo

1 066 188 €|

8574930 €

9.2 Divulgagdo para cada classe de passivo contingente a data do balango

A provisao para pensoes de reforma referente aos compromissos com os complementos de reforma dos trabalhadores,
foi ajustada por um aumento de 227.992 €, em consequéncia dos pagamentos de beneficios efetuados no ano de 2024,
dos custos dos servicos correntes e juros do ano, resultantes da atualizacdo do estudo atuarial referenciado a data de 31
de dezembro de 2024, aplicando a nova legislacdo da Seguranca Social. Foram registadas perdas atuariais no valor de
628.081 € que resultam do aumento do crescimento salarial de 4,7%, acima da hipotese considerada de 2,5%. Ver ponto
12.2 - Outros beneficios a longo prazo dos empregados.

Provisdes
Em 31 de dezembro de 2024, sdo conhecidos vérios processos litigiosos resultantes de laboral, cessées de exploragao,
fornecedores e prestadores de servigos, que poderdo resultar em encargos e responsabilidades adicionais para a Fun-

dacao tendo a mesma constituido provisdes para cobrir estas responsabilidades com base na sua melhor estimativa do
valor dos encargos futuros a suportar.
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Face & atualizag&o do valor dos processos judiciais em curso, foi constituida provisdo no valor de 245.496 € e reversoes
e utilizacdes de 195.692 €, por resolugao de alguns processos (laboral, civil e outros). O valor negativo da variagéo de
49.805 €, afeta negativamente a Demonstracdo dos Resultados na rubrica “Provisdes (aumentos/reducaes).

Os valores refletidos na rubrica de “Provisdes”, em 31 de dezembro de 2024 e de 2023, devem-se essencialmente aos
processos judiciais em curso, a seguir discriminados:

Tipo de processo 31.12.2024
Civel 65 287€ Q0287 € 23000 €
L aboral 498 379€ 461974 € (36603 €)
Oufros 332 127€ 513927 € (38200€)

1115992€ 1 066188 €| {49 805 €)

9.3 Compromissos assumidos

Em 31 de dezembro de 2024 e de 2023, a Fundagé&o tinha prestado garantias a terceiros no montante de 143.619 €.

Valor Garantia | Valor Garantia

femess 2024 2023
Contato para arbuigdo da diretos
Mlinistzno da Feonomia Instituto Geologico 2 Minstro T482 € 7432 € de explomgio dz dmms minsrai
mma irea do concetho de Penathel
Contmato Concessio de exploracio
hlnisténo da Feonomia Instituto Geoldgico & Minsto 13952 € 194952 € de dgva mineral natumal denomimda
'Caldas = Fone Santa Manteizas".
Contrato d = F ornecinento de
Vasp 3000 € 3000 € Ivros, jomats, revisbas = outros
produtos.
Lizboa Gds. 3A oo CURs 1185 € 1 185 € Contmato Fomecimento G& Naturall
. - MNoamas IATA para partictipagio no
IATA - Int. At Transp. Assocabion 62 000 € GZ{H]}EBSPP
- - Contrato de Compra Exchsna
EEF Portxeal J0000€ 30000 € bado coma BE
Total | 143619 E‘ 143619 4

As garantias prestadas a terceiros em 2024, apresentam as seguintes maturidades:

| M enor 1 ano | Entre 1 & 5 anoz | Maiz de & anos

Oufras garanhas 0€ 0 143 619€
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Em 31 de dezembro de 2024 os Fundos Patrimoniais da Fundacao ascendiam a 123.321.820 €.

10.1 Decomposigdo e movimento dos itens do Fundo de Capital

Exercicio 2024
Saldo inieial em Saldo fimlem
01.01.2024 31.12.2024
Fumdo 50000 000 £ [ES 0E 50 000 000 €
Reszervaz BTN 675€ ﬂd € 8§71 S?Ed
Orres resaves S7I1675€ 8711675 €
F.ezsukados tranzitadoz (5305871 € 1996 € 1061 Be6 € 4336 001 €)
Aplicardo dos resutados (3456345 €) I 2ge I 0cl Soo€ 4306475 €)
Ajiciamesras SNC o477 E oo4TTE
‘Ouitras varogdes de fundos patrinomags 68 946 146 € BOTIEME 5805 0TE 66 679 483 £
Subridios o3 530 135€ T 40E FEGTE ol 891553 €
Chareas variagdes mos fimdos S4IcMIE C25 O8I € 47ETR0E
Resukado kyuido do exerdcio 1059 8T0£€ 1059 870 2026271£€ 2026271

Totaldos fimdos patrinoniais

BB Md4£

133081 428€

Exercicio 2023
Saldo incial em Sado fimlem
01.01.2023 3L.12.2023
Fumdo S0 000 000 £ LES O£ S0 000 000 £
Reservas BTl 675€ ﬂé 0E 8711 ﬁEd
Orres resaves S7I1675€ 8711675 €
F.ezsukados tranzitadoz (7T 31689 €) LS| 1946 B18 € 5395 871 €)
Aplicardo dos resuitados {7403 Id7 €] o 1945 818€ (3430 349€)
Ajiciamesras SNC o 47EE oO47SE
‘Ouitras varogdes de fundos patrinomags 65 04T 50TE 5106 221 £ S0 Be0£ 68 946 146 €|
Subridios o FITHRIE 4030 I73€ 2851 827 € cI3S30I35E
Chareas variagdes nos fimdos 330026 € 1067 (45 € c¢l15383c S4lgl €
Rezsukado kyuido do exerccio 1946 B18€ 1946 818 1058 BT0£€ 1059 BT0

Totaldos fimdos patrinone is

118363 311 €

7053039 d

12011 H48€
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10.2 Outras variagées nos Fundos Patrimoniais - Subsidios Obtidos
Em 31 de dezembro de 2024, a informacao relativa a subsidios ao investimento, era como segue:

Montante Montante
contabilizado (a)| recebido (b)

2 819352 €.| 2820793€

(a) Valores contabilizados até 31 de dezembro de 2024
(b)  SCML - Valores recebidos durante o exercicio de 2024

Em 31 de dezembro de 2023, a informacao relativa a subsidios ao investimento, era como segue:

Montante Montante

contabilizado (a)| recebido (b)
IGFSS 2067111 € 2067 111€
SCML 784716 € 766 090 €

2 851827 €| 2833201€

(c) Valores contabilizados até 31 de dezembro de 2023
(d)  SCML - Valores recebidos durante o exercicio de 2023

Divulgagdo das seguintes principais componentes de gasto de imposto sobre o rendimento:

Esta rubrica inclui em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023, os seguintes saldos:

Resultado antes de impostos 2029581 € 1061 866 €
Imposto comente (3310€) (1996€)
Imposto sobre o rendimento do periodo 3310€ 1996 €
TributagGes autonomas 3310€ 199%6€

180 | RELATGRIO & CONTAS 2024



b4 % @

12.1 Outros beneficios a longo prazo de empregados

O plano de beneficios pos-emprego em vigor na Fundagao INATEL é avaliado anualmente por uma entidade independen-
te. De acordo com a avaliagao atuarial reportada a 31 de dezembro de 2024, as responsabilidades ascendem a 7.736.734
€, encontrando-se integralmente provisionadas e registadas no passivo ndo corrente, na rubrica de “Beneficios Pos-

-Emprego”.

Movimento ocorrido no exercicio:

Descricio
Responsabilidades no inicio do exercicio 7508 742 € 6969 381 €
Pensdes pagas no exercicio (335644 €) (637 448 €)
Custos servigos corrente s 62616€ 43021€
Custo dos juros 7120938€ 66 740 €
Perdas e Ganhos aturiais 628081 € 1067048€
Responsabilidades no final do exercicio 7736 T34 € 7508 T42 €

12.2 Pressupostos atuariais utilizados para o cdlculo das responsabilidades por beneficios
pos-emprego, em 31 de dezembro de 2024 e 31 de dezembro de 2023

Foram aplicadas as Tabelas de Retencéo na Fonte referentes a trabalho dependente de 2025, de acordo com a regido
(Continente, Madeira ou Agores), estado civil, n © de titulares, n © de dependentes e a existéncia, ou n&o, de deficientes.

Descricio
Data de avaliacio das responsabilidadas 31122024 3112203
Idade normal da refornm Portarian ® 2902/2022| Portarian ® 307/2021
Tabua de mortaidade TV 88/90 TV 88/90
Tabua de imvalidez EVE 80 EVE 80
Taxa crescimento salanal 2,50% 2.50%
Taxa de crescmento das Pré-reformas 1.75% 1.75%
Taxa revalonzacio dasremmeracdes S5 2.20% 220%
Taxa de desconto & Taxa técnica de juro 2,00% 2,00%
Taxa de crescimento das pensdes ja em paganento 0,00% 0,00%
Taxa de técnica das pensies 2,00% 2,00%
N* de pagatrentos anuats da pensdo 14 14
N* de pagamentos anuass de pré-reformsa 12 12
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Em 2024, nado existiram alteracdes aos pressupostos utilizados na estimativa da avaliagéo atuarial e consequentes re-
gistos das responsabilidades por “Beneficios Pds-Emprego.

O aumento do valor das responsabilidades assumidas face ao exercicio de 2023 resulta de movimentos do ano, confor-
me quadro 12.1. e ainda do seguinte:

* 0 nUmero de ativos reduziu-se em 18 pessoas (de 208 pessoas em 2023 para 190 pessoas no final de 2024)
* 0 nUmero de beneficiarios tem menos 11 pessoas (entrada de 7 pessoas reformadas e saida de 18 pessoas (inclui

a saida de 3 pessoas de pré-reformas);

e variacado da massa salarial pensionavel que decresceu cerca de 2,4 %;
e decréscimo das responsabilidades com pensdes a pagamento, em cerca de 243 mil euros, por saida de

18 beneficiarios;

¢ aumento das responsabilidades passadas com ativos, em cerca de 494 mil euros. Para isso contribuiu um cresci-
mento salarial médio de cerca de 4,7 %, acima da hipétese considerada de 2,5%.

Em 31 de dezembro de 2024 e de 2023, os saldos referentes a diferimentos sdo apresentados como segue:

Activo 241 105 € 169 508 €
Eendas e Alugueres 51 T41 € 45 345 €
Semros 61026 € 61 938 €
Diversos 128 338 € 61204 €

Passivo 2569 009 € 1776 998 €
Eecebimentos de quotas de anos seguntes B4T 193 € 482 5090 €
Eecebimentos de actividades desportivas 19342 € 62 301 €
Eecebimentos de actividades culhurais 36 733 € 168 451 €
Eecebimentos de actividades formagdo 12084 € 47209 €
Eendas e Alugneres 13303 € (8373 €)

F.ecebimentos - Cl. Hotelaria 480 260 € 401125 €

F.ecebimentos - Cl. Turismo 977971 € 531678 €

Eecebimentos - Subsidios Programas 91 519 € 91519 €

Outros recebimentos 980 £ 56 €

Outros recebimentos — Parques Campi smo 325 € 325€
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14.1 Decomposigdo da rubrica “Créditos a receber”

Descricio
Clientes 348612 € 520545 €
Clientes C/C 348612 € 520545 €
Adiantamentos a fornecedores 101 560 € 64168 €
QDutras contas a receber 2522709€ 3347853¢€
Devedores diversos — Subsidios 1786871 € 3160847€
Devedores diversos — Cobranca duvidosa 134738 € 162 885 €
Devedores diversos - Outros 220557 € 189204 €
Devedores por acréscimos de rendimentos 776 709 € 405 852 €
Perdas por imparidade — Outras dividas (666 102 €) (830053 €)
Qutras Operagdes com o Pessoal 269937 € 259118 €

2072881 =E| 3932565€

Em 2015, a Fundacé&o constituiu uma imparidade pelo valor de 467.340 €, relativa ao ndo recebimento, até a data, do va-
lor em divida por parte do Ministério da Educagao, relativo & execugao do Programa Turismo Educativo Junior, conforme
protocolo celebrado entre a Fundagao INATEL e o Ministério da Educagao/D.G.I.D.C.

Turizmo Edveativo Jonwor 2010 - MEdueagio - DGID.C. a) T92380€ FBMME 467 M0 €

a) Protocolo de 8 de setembro de 2009

14.2 Maturidade dos valores em divida de clientes

Descriciio | 2024 | 2023
Clientes C/C 348 612 € 520545 €
<00 dias 226 011 € N7V €
90 a 180 dias 66 708 € 24 146 €
> 180 dias 54 004 € 68 576 €
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14.3 Discriminagao das dividas de cobranga duvidosa

Ano 2023

Ajustamentos

Ano 2024

1814 539€

130710 €

100 480 €

31.12.2023 ] (=) 31.12.2024
Dividas de clientes individuais 15949€ 2838¢€ 46895 € 31913€
Cutros devedores 147 315€ 64 024€ 12192€ 199346 €
Cutros devedores de pequeno valor 30173€ 15977€ 14196€
Clientes Institucionaiz 1166 404 € 68 399< 201 828€ 1033175€
Clientes - Empresas 304498 € 4128 12597€ 376 130€

1 654 760 €

14.4 Perdas por imparidade em ativos financeiros, conforme discriminagdo no quadro

seguinte:
Exercicio 2024
Descrici Perdaspor |Reversio perdas| Valor Liguido
S imparidade | por imparidade 2024
Dividaz a receber de chientes (75 663 €) B878€ (66 783 €)
Crutraz dividas a receber (64 47 €) (64047 €)
Investimentos Financeiros (3 000 €) (3 000€)

(144 710 €)

(135831 €)

Exercicio 2023

Descricio

Dividas a receber de clisntes

Perdas por
imparidade

Reversio perdas

por imparidade

10687€

Valor Liguido
2023

(446 738 €)

Crutraz dividas a receber

(480 564 €)

(14119€)
(460 877 €)

No valor registado, em 2023, em “Perdas por imparidade”, 411.409,21 € correspondem a divida do cliente “Sodistour -

Touristra Vacances”.
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Decomposigdo das rubricas de Balango “Estado e Outros Entes Piblicos”

Descricio 31.12.2024 ‘ 31.12.2023

E stado e Outros Entes Piblicos - Ativos 167 489 € 225383 €
Imposto sobre o rendimento 106 338 € 47167 €
A 61 151 € 178 216 €

E stado e Outros Entes Piblicos - Passivos 624 459 € 757 366 €
Eetengdes de imposto sobre o rendimento 135106 € 161 331 €
Contnbuigdes para a Seguranga Social 438 T30 € 420136 €
Iinposto sobre o Eendimento 1996 €
A 41973 € 164 903 €
Eestantes impostos B 651€

Os valores de impostos inscritos nas rubricas de Passivo, correspondem a retengdes de imposto sobre o rendimento e
seguranca social, efetuadas no més de dezembro de 2024, liquidadas em janeiro de 2024.

O valor inscrito na rubrica de Passivo IVA, corresponde a valores liquidados em janeiro e fevereiro de 2024.

A Fundacao INATEL tem a sua situac&o contributiva regularizada perante a Autoridade Tributéria e o Instituto de Gestao
Financeira da Seguranca Social.
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16.1 Decomposigdo das rubricas de Balango “Fornecedores” e “Outros Passivos Correntes”

TURISMO | DESPORTO | CULTURA

‘ 31.12.2024 ‘ 31.12.202

Descricio

Fornecedores 2303041€ 2642 TORE
Fomecedore s Nacionais 2236750 € 2625551€
Fomecedores Unido Ewropeia 62 593 € 13344 €
Fomecedores Extra comurnitarios 3699 € JB13£
Outras Contas a Pagar 5365350€ 6 830 T8 €
Ohitras operag des com pessoal 36030 € 43 148 €
Fomecedores de Investim ento 557 147 € 434 270 €
Credores por acréscimos de gastos JF309 408 € 3968 940 €
Credores diversos 872 T4E 2384 439¢€

16.2 Prazos médios de pagamento (dias)

Descricio

Fornecedores

16.3 Maturidade dos valores em divida a fornecedores

Descricio
Fornﬂ:ednlres, fornecedores de investimento e 3 646 366 € 3018531 €
credores diversos
Valores nio vencidos 1426406 € 1038 B0 €
0 a 30 dias 758071 € 001 166 €
30 a 60 dias 340971 € 485361 €
= 180 dias 1120826 € 1403 144 €
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17.1 Quantia de cada categoria significativa de rédito reconhecida durante o periodo,
conforme quadro seguinte:

‘ 31.12.2024 ‘ 31.12.2023

Descricio
Vendas de bens 16335 € 434226 €
Combustiveis 0€ 418 851 €
Livros 4390 € 3798 €
Oufras 11945 € 11577 €
Prestacio de servicos 32380478 € 20 400291 €
Servigos alojamento, alimentagio e bebidas 22605363 € 19 887141 €
Viagens — Turismo 6924074 € 6 263 983 €
Ingressos e outros servigos e actividades desportivas 750082 € 826 822 €
Ingressos e outros servigos e actividades culturais 626941 € 1 068093 €
Servigos de campismo 412642 € 362210 €
Servigos de termas 137197 € 153 180 €
Cedéncia de instalagdes 535084 € 533039 €
Academia Formacio 314419 € 233403 €
Cutros servigos 24514 € 26222€
Parque de Estadonamento 50161 € 45208 €
Juros 326330 € 149783 €
Depdsitosa prazo 326330€ 149783 €
Subsidios 15598 858 € 17091078 €
Subsidios de Exploracio 11 140924 € 13051905 €
Subsidios ao Investimento 4457034 € 4030173 €
Quotizacies e Joias de Inscricio 2230185¢€ 2 236 886 €
Outros Réditos 4109 862 € 2384713 €
Rendimentos suplementares 1 7538630€ 1778347 €
Alienacdo de Ativos fixos tangivels Q85000 € 3333€
Rendas 301071 € 286625 €
Comrepdes exercicios anteriores 300645 € 117702 €
Outros rendimentos 375307€ 198 504 €

51 696 978 €
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Na rubrica de rendimentos suplementares, estdo incluidos rendimentos com refeigoes de pessoal e agéo social (705.915
€) e comissdes de vendas e parcerias (767.706 €).

Em 2024, foi concretizada, registada e apurada uma mais-valia contabilistica no montante de 957.392 euros, resultante
da alienacdo do imoével “Agéncia Porto” pelo valor de 1.537.975 euros.

Em janeiro de 2025, foram regularizados e faturados, valores relativos ao alojamento temporério de refugiados, em anos
anteriores, no ambito do protocolo celebrado entre a Fundacdo INATEL e Seguranca Social, tendo sido reconhecido o
valor de 289.765 € em corregdes a exercicios anteriores. (Ver nota 21)

17.2.Variagées nos rendimentos de prestagdo de servigos, das dreas de Hotelaria
e Turismo:

o T Yariacio
S0 (202472023)

Vendasde bens 16335 € 43 226 € (417 891 €)
Prestacio de servicos Hotelaria e Turismo I 0TIITEE 26 666 514 € 3412 Te2 €
Servicos alojamento. alimentac do e bebidas 22 605 363 £ 19887 141 £ 2718222 €
P Serv-Alojamente UH 14393 736 € 12306 443 € 2087 312€

P Serv Alimentacio UH 5151 444€ 4893 578 € 257 866 €

P Serv Bebidaz UH T E 768 760 € (13 969 €)

P Serv-Alojamento Vg 1463 TI0£€ 1260 006 £ 208 614 €

P Serv Alimentacio Ve T19325€ 614 970 € 164 355 €

P Serv - Behidaz Ve JI383E 432493 € 20E

P Serv-Alojamento ACT 1163 € 1163 €

P Serv Alimentacio ACT JI0TE JI0TE

P Serv - Bebidaz ACT 2683 € 2683 €
Viagens — Turismo TATION4 € 6779 3TIE 694 540 €
Viar Torizmo Social 6943953 € 6377443 € 366 310 €
Outraz P Serv Turzmo 68 447€ 66 252 € 2196€
WViag T Soctal-PAsrea 169 322 € 197 041 € (27 519 €)
Viag Tir Social-35+ 0€ 0€

P Serv IVADL221/85 (258 103 €) 376 842 €) 118 738 €

P Serv - Tranfer Vo 235 € 88 £ 166 €
Servigos de campizmo 412642 € 362 210€ HN432€
Servigos ds termas 137197 € 153 180 £ (15983 £€)
Prestacio de servicos Desporto 750 082 € 826 822 € (76 740 €)
Prestacio de servicos Cultura 626 941 € 1068 993 € (442 052 €)
Outras prestacdes de servicos 924 1TR € 837 962 £ 86 216 €

Total de Vendas e de Prestacdes de servicos

32 396 812 £

208M 517€

2562295 €

O volume de vendas diminuiu face ao ano anterior, por via da cedéncia de exploracdo do Posto de Abastecimento de
Qeiras, concretizada em outubro de 2023.

A maioria das variagdes nos valores das Prestagdes de Servigos foram positivas, face aos valores do ano anterior, refle-
tindo a retoma da atividade hoteleira e o crescimento do mercado turistico em Portugal.

Na 4rea da Hotelaria, o aumento da atividade foi de cerca de 14% (+ 2,7 milhdes de euros) e na &rea do Turismo o au-
mento da atividade foi de cerca de 10% (+ 700 mil euros).
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(2024/2023)
Subcontratos 6204 573 € 6119 103 € B85 460 €
Tranzportes 16334T0€ 1553723 € B T4TE
Viazens Toristicas 2771044 € 2368 293 € 402 750 €
Alojamento & Restavragio 427240 € 535590€ (108 349 €)
Produgdes Cultvras & Desportivas TOR 123 € 796 B35 € (88 732 €)
Edig8es Proprias- Revista TL 93 490 € 112 586 € (19 0BT €)
Outros Subcontratos 571197€ 732057 € (180 860 €)
Servigos especialimdos 4901 304 € 5064 495 € (163 190 £€)
Trabalhos sspecializados 391372€ 448 346 € (37173 €)
Publicidade e propaganda 251042 € 274 162 € (23 120€)
Vigilineia = s2zuranga 731 B21€ 645222 € 86 600 €
Honordrios 1185243 € 1404 067 €] (208 823 €)
Comissdes 228390€ 233 T06 € (25 316 €)
Conservagio e reparagio 1922927€ 1878 148 € HTT9E
Outros 180 509 € 160645 € 19864 €
Materiais 186 228 € 236 624 € (50 396 €)
Farramentas = ptensilios de deszaste ripido 19 B63 € 50 514 € (30 631 €)
Livros e documentagdo téenica 1228€ 3132€ 15904€)
Material de 2seritdrio 10784 € 16 827 €| (6043 €)
Artizos para ofertz 29394 € 32917€ (3 523€)
Outros 124 960 € 133235 € B275€)
E nergia e fluidos 2390022 € 1795 825 € 594 197 €
Elsctricidads 1453943 € 918393 € 535350€
Combustiveis 91115€ 87115 €| 4000€
Asva 270803 € 353 BOBE (83 005 €)
Outros 574 161 € 436 309 € 137 852 €
Dezlocagdes, estadaz e tranzportes 333887 € 317191 € 16 696 €
Deslocagdes = estadas 267605 € 265934 € 1671€
Transportss d= mamadorias 33 286€ 34304 € 18982 €
Transportzs Cutros 12895€ 16 952 €| (3 9357€)
Servigos diversos 2182 491 € 2071 T19 € 110 771 €
Flendas = aluguarss T64 873 € 705 164 € 3% T10 €]
Comunicagio 442 560 € 380 189 € 3 371€
Seguros 316166 € 303 669 € R497€
Fowalties 63 604 € SE 443 € (32 838 €)
Contencioso e notariado 11463 € 2793 € B6T0€
Despesas de reprasentagio 1836€ 1381€ 255€
Limpaza, hiziene = conforto 434342€ 425000 € 9342¢€
Outros servigos 147644 € 147 880 € (236 €)
Total de Fornecimentoz e servicos externos 16 198 505 € 15604 95T £ 503 S4B £

Face ao ano anterior, os gastos com fornecimentos e servicos externos aumentaram cerca de 4% (+593 mil euros),
parcialmente explicaveis pelo aumento dos gastos com energia (+539 mil euros).
Os principais aumentos de gastos referem-se as rubricas de “Energia e fluidos - Eletricidade” (+ 535 mil euros) e “Sub-
contratos - Viagens turisticas” (+ 403 mil euros).
As principais diminuicdes ocarreram nas rubricas de “Servicos especializados - Honorérios” (-209 mil euros) e “Sub-

contratos — Outros” (<181 mil euros).
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Em 31 de dezembro de 2024 e em 31 de dezembro de 2023, a Fundacao tinha celebrado, como locatéaria, contratos de

JIAL | TURISMO | DESPORTO | CULTURA

locac&o operacional, cujos pagamentos minimos de locac&o se vencem como segue:

Descricio

31.12.2024

31.12.2023

Valores pagos no exercdido 66 01T £ 47147
Valoresa vencera 1 ano 68338 € 66017 €
Valoresa vencer a mais de 1 ano 46136 € 68 358 €

As locagdes operacionais acima, referem-se a contratos de locag&o de viaturas que estao ao servigo da Fundagao
INATEL.

19.1 Pessoal ao servigo da Fundagdo e horas trabalhadas

N.° Meadio N." Horas N Horas
Pessoas Trabalhadas Trabalhadas

Peszoas ao servico da empresa 1016 151283 1014 1 510 657
Pessoas renmneradas 1016 1512834 1014 1 310 637
Pessoas nio renuneradas
Pessoas ao servico da empresa por tipo horario 1016 0 1014 0
Pezsoaz a tempo completo 1007 1003
Pzzz0asz na tempo parcial 9 11
Pre-reformas 1 0 8 0
Pessoas ao servico da empresa por sexo 1016 1014
MEasculing a2 366
Faminino 634 648
Prestadores de servicos a5 104

O nuimero de 1.016 pessoas ao servico da Fundac&o incluido no quadro acima, engloba trabathadores do quadro, tra-
balhadores contratados a termo, trabalhadores em comisséo de servico e os membros do Conselho de Administracao.
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No final de 2024, o nimero de pessoas ao servico da Fundagao INATEL apresentava a seguinte distribuig&o:

Pessoal al servico da Fundacio Inatel

‘ 31.12.2024 ‘ 31.12.2023

Quadro 848 836
Orgaos Estatutarios 47 43
Comissdo de Servico 12 11
Prestacdo de Servico 77 101
Contrato a Termo 134 167
Beformados com complemento 368 372

Em comparagdo com 2023 e considerando todos os trabalhadores (ativos e inativos), com vinculo & Fundagao INATEL
em dezembro de 2024, independentemente da natureza juridica do contrato, verifica-se que ocorreram algumas varia-
¢bes, nomeadamente: mais 12 trabalhadores contratados sem termo para o quadro da Fundagéo.

19.2 Beneficios dos empregados e encargos da entidade

Gastos com o pessoal 22660 061 € 21 746 S00€
Remuneragdes dos orgdos sociais 368 128 € 328 T29€
Remuneragdes do pessoal 18049 854 € 17320743€
Beneficios pos-emprego 135 555 € 109 761 €
Indemnizacdes 52064 € 33 803€
Encargos sobre as remuneracdes 3827T262€ 3694676€
Seguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais 175 889 € 161 050 €
Gastos de acgdo social 8752€ 40409€
Outros gastos com o pessoal 41 657 € 93 090 €
(dos quais: formagédo) JO88 € 31861 €
(dos quais: fardamento) 7405 € 11382 €
(dos quais: medicina no trabalho) 24 510€ 25225 €
fdos quais: outros) 3004 € 4622€
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Em 2024 verificou-se um aumento de 4,2% (+913 mil euros) em gastos de pessoal, face ao exercicio anterior. Tal deve-
-se ao incremento da atividade e também as valorizacdes salariais efetuadas - atualizacao do salério minimo nacional e
outras atualizacoes salariais.

Os encargos sobres as remuneragdes incluem o montante de 8.477 €, relativo aos encargos sobre prestagoes de ser-
vicos de profissionais da Cultura.

A remuneracao dos érgdos sociais resume-se como segue:

Orgios Sociais Ano 2024 Ano 2023
Remuneracdes 368 128 € 328 729€
Conselho de Administracdo 356300 € 316 984 €
Conselho Fiscal 9000€ 9 000€
Conselho Geral e Consultivo (*) 2828€ 2745€
QOutros + Encargos 60 884 € 65432 €
Conselho de Administracdo 59083 € 63 663 €
Conselho Fiscal 1802€ 1768€
Total | 429 013 'E‘ 394 160 €

(*) os valores inscritos nesta rubrica referem-se a senhas de presenga
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20.1 Natureza e extensao dos subsidios do governo reconhecidos e recebidos nas demons-
tragoes financeiras e indicagdo de outras formas de apoio do governo de que diretamente

se beneficiou.

Subsidios reconhecidos nas demonstragdes financeiras do triénio 2022-2024

Descricio

Subsidiosa exploracio 11 140924€ | 11404 812€| 11357831€
Instituto de Gestdo Financeira da 8. Social 4493 036€| 4493036€| 4493036€
Santa Casa da Misericordia de Lishoa 6473395€| 6731607T€| 6632621€
Oufras Entidades 174203 € 160 170 € 232174 €
Comparticipacies Programas - € 1647093€| 4156644 €
IGFSS - Programa INATEL 35+ 0195 € B3326€
Turismo Portugal - Programa INATEL 33+ 4520€ 42026 €
IGF S5 - Programa INATEL 33+ - Poise 1633360€| 4020202¢€

Total Exploracio

11 140924 €

13051 05 €

15514 475 €

Subszidios para Investimento

Instituto de Gestio Financeira da 8. Social 206T111€| 2067 111€| 2067 111€
Santa Casa da Misericordia de Lishoa 132 241€ TB4 716 € TT0 BR7T €
Feder Alentejo 22085 €

Total Investimento 2819352 'E'| 2 851 827 'E'| 2 860 093 €

13 960 276 'E'| 15903 732 'E'| 18374 568 €

Total Exploracio e Investimento

Os valores incluidos no quadro anterior referem-se apenas aos montantes contabilizados nos exercicios de 2022 a 2024
e nao, aos efetivos montantes recebidos pela Fundacao INATEL, de cada uma destas entidades a titulo de subsidios a
exploragdo ou ao investimento.
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Subsidios recebidos no triénio 2022-2024

TURISMO | DESPORTO | CULTURA

Total Exploracio e Investimento

Subsidios a exploracio 11 230 868 € | 11270 510€ | 11485706 €
Insfituto de Gestio Financeira da S. Social 4403 036€| 4493036€| 4493036€
Santa Casa da Misenicdrdia de Lisboa 6363 176€| 6391345€| 6772496€
Instiuto de Emprego & Formmaciio Profissional TP 12733€ 7 858€

IGFSS - Projeto POCH (Qualifica)+Pessoas2030 153 934€ 149 676 € 151 706 €
Mumnicipios e outras Entidades T969€ 28 5396 € 68 468 €
Comparticipactes Programas 1074126€ | 2364937€| 2008708 €
POISE 10904 083€ | 22653572€| 2048375€
Fundos Conunitanios - Vozes de Gaia (a) ( 20837€) 099 365€ 50333€
Total Exploracio | 12 304 994 E| 13 635447 €| 13 584 414 €
Subsidios para Investimento

Instituto de Gestdo Financera da S. Sodal 2067 111€| 2067 111€| 2067111€
Santa Casa da Misericirdia de Lsboa 762 682 € 766 090 € 187 144 €
Fundos Conunitanios 22005€

Notas:

a) O valor negativo registado em 2024, na rubrica “Comparticipagoes Programas - Fundos Comunitérios - Vozes de Gaia”, refere-se a acertos de contas relativos ao

Programa 55+ concretizados em 2024, relativos a valores recebidos em excesso 2023.

Os valores inclufdos no quadro anterior referem-se aos montantes efetivamente recebidos nos exercicios de 2022,

2023 e 2024.
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Rendimentos suplementares 4062483 €| 3005497 €
Quotizagdes e joias de inscrigdo (1) 2230185€| 2236886€
Refeicies (Refeitorio) 705915 €| 672997 €
Publicidade 26944 € 83873 €
Outros rendimentos suplementares 1099440€| 1001741€

Comissdes (vendas) I I00E 198 708 €
Comissdes ( parcerias) 413 606 € 435 103 €
Associados(atualizacées, licengas desportivas,cartdes) 201 473 € 261 096 €
Owdros rendimentos suplementares 40 260 € 86 744 €

Outrosrendimentos 6389854 € 406065274€
Ganhos em inventarios 13574 € 30597 €
Imputagdo subsidios ao investimento 4457934€| 4039173 €
Corregdes exercicios anteriores (2) 399 645 € 117702 €
Rendas e cedéncias de exploragio 391071 € 286625 €
Alienacio de Ativos fixos tangiveis (3) 985000 € 3335€
Outros ganhos 142 630 € 187 8§42 €

Total | 10452338 =E| 8660772 €

Notas:

(1) inclui valor relativo a quotizagdes de anos anteriores recebidas em 2024 no montante de 89.017,02 €.

(2) Em janeiro de 2025, foram regularizados e faturados, valores relativos ao alojamento temporario de refugiados, em anos anteriores, no ambito do protocolo celebrado
entre a Fundagao INATEL e Seguranga Social, tendo sido reconhecido o valor de 289.765 € em correcdes a exercicios anteriores.

(3) Em 2024, foi concretizada, registada e apurada uma mais-valia contabilistica no montante de 957.392 euros, resultante da alienagao do imével “Agéncia Porto” pelo
valor de 1.537.975 euros.
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22.1 Decomposigdo da rubrica da Demonstragdo dos Resultados “Outros Gastos”

Impostos suportados e taxas 882 462€| 1060513€
Quebras (perdas de inventarios) 20600 € 51980 €
Abates (Ativos Fixos Tangiveis) 34 251€ 1925€
Comparticipacdes CCD’s e outras entidades 333 222€ 201 348 €
Quotizacdes a organismos 77649 € T3T84 €
Prémios a participantes 24429 € 22031€
Outros Gastos com participantes 1683€ 4319€
Correcdes relativas a exercicios anteriores 270050 € 240 553 €
Donativos T190€ 7393 €
Insuf Estimativa Imp -IVA-PRAnual 3817€ - €
IdeminizacGes a utentes 38 € 203 €
Outros 45785 € 44052€
Total | 1710176€| 1798101€

Subsidios e comparticipagdes atribuidos, pela Fundagao INATEL no triénio 2022-2024

Descriciio 2024 | 2023 | 2022

Subsidios CCD 80420€|  03480€ - €
Compart Numeririo CCD 167260€| 150157€| 133413€
Compart Numeririo O Ent 85542€|  47711€| 82088¢€

333222 €

201 348€ 216 401 €

23.1 Autorizagdo para emissao:

As demonstracoes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, foram aprovadas pelo Conselho de
Administragéo e autorizadas para emissao em 1 de abril de 2025.

23.2 Eventos subsequentes

Até a data de autorizacao para emissao destas demonstracdes financeiras, nao foram identificados eventos subsequen-
tes, que impliquem ajustamentos ou divulgacdes adicionais.
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23.3 Acontecimentos apods a data do balango que ndo deram lugar a ajustamentos

Apbs a data de Balango ndo houve conhecimento de eventos ocorridos que afetem o valor dos ativos e passivos das
demonstragoes financeiras do periodo.

23.4 Informacgées exigidas por diplomas legais

A Fundacgao INATEL tem a sua situacao tributéria e contributiva regularizada, com a Autoridade Tributéria e com a Se-
guranca Social.

A Lein® 24/2012, de 9 de julho, aprovou a Lei-Quadro das Fundagoes, estabelecendo a necessidade de adequac&o dos
Estatutos das fundacdes ao novo enquadramento legal.

A adequacéo dos atuais estatutos da Fundacao, criados por decreto-lei, efetua-se também por decreto-lei, continuando
esta a reger-se até a entrada em vigor de novos estatutos, conforme estabelecido no n® 5 do art © 6° da citada lei, pelos
Estatutos em vigor.

A Fundagdo INATEL foi objeto em 2019 de Inspegao Tributéria, tendo esta incidido sobre o IVA e o IRC referentes aos
anos de 2015 e 2016. De tal inspec&o n&o resultaram quaisquer correcdes quanto a estes impostos e para 0s anos ins-
pecionados.

De acordo com a legislagao em vigor, as declaragoes fiscais estao sujeitas a revis&o e correcao por parte das autoridades
fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranca Social), exceto quando tenham existido prejui-
zos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspecdes, reclamacdes ou impugnacdes,
casos estes em que, dependendo das circunstancias, os prazos sao alongados ou suspensos. Assim, as declaragoes
fiscais da Fundagéo de 2020 a 2024 podem ainda vir a ser sujeitas a reviséo.

0 Conselho de Administracdo entende que as eventuais correcdes resultantes de revisdes/inspecoes por parte das au-

toridades fiscais aquelas declaracoes de impostos n&o terdo um efeito significativo nas demonstracdes financeiras em
31 de dezembro de 2024.

Os atuais érgaos sociais da Fundagao INATEL, foram nomeados em setembro de 2024.

O Conselho de Administracéo

\F, Jt

uoad s NW
e ﬂ&ﬁsébk

O Contabilista Certificado

CC 45780 - Lufs Leandro
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INATEL onselho Fiscal

FUNDAGCAO

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL DA
FUNDACAO INATEL

Exercicio de 2024

INTRODUCAO

Em cumprimento das fungdes consignadas na lei e nos estatutos o Conselho Fiscal da
Fundagdo Inatel (adiante designada por “Fundagdo” ou “Entidade”) apresenta o relatério
sobre a atividade fiscalizadora desenvolvida e d& parecer sobre o Relatério e Contas
apresentado pelo Conselho de Administracdo da Fundagdo Inatel relativo ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2024.

SINTESE DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA PELO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal acompanhou a atividade os aspetos principais da gestdo da Fundag&o
essencialmente através da apreciagdo dos documentos e registos contabilisticos, de reunides
e contactos com o Conselho de Administracdo e com os servigos, tendo consultado as atas das
reunides daquele Conselho, bem como diversa documentag&o relevante para o exercicio de
suas fungdes.

De acordo com as disposi¢bes estatutdrias:

e Procedeu a reunides mensais, tendo mantido outros encontros pontuais, sempre que
as circunstancias justificaram, independentemente do trabalho realizado por cada um
dos seus membros no Ambito na andlise da documentagdo disponibilizada e do
acompanhamento da atividade da Fundagéo;

e Acompanhou a gestdo corrente através das atas do Conselho de Administragdo e dos
documentos de apoio as mesmas tendo solicitado esclarecimentos julgados
apropriados;

» Analisou a informacdo financeira periodicamente disponivel emitiu 0os competentes
relatérios trimestrais, de acordo com a alinea m) no nimero 1 do artigo 39° dos
Estatutos da Fundagdo;

e Elaborou os pareceres que foram solicitados pelo Conselho de Administragdo;

o Elaborou o relatdrio parecer sobre as contas da Fundagéo relativo ao exercicio de 2024;

+ Emitiu parecer sobre Plano de Atividades e orgamento para o exercicio de 2024,

e« Acompanhou o trabalho realizado peio auditor interno;

e Acompanhou o trabalho realizado pelo Revisor Oficial de Contas;
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e Acompanhou o processo de selecdo do Revisor Oficial de Contas para o exercicio de
2024, motivado por rescisdo do anterior por motivo de cessdo de atividade;

e \Verificou a observancia da lei e dos estatutos e efetuou as verificagdes julgadas
necessarias nas circunstancias.

O membro Revisor Oficial de Contas do Conselho Fiscal levou a efeito um conjunto de agdes
especificas de testes e verificagbes sobre os procedimentos contabilisticos e outros de controlo
interno, com vista & formacg&o da sua opinido sobre as Demonstrages Financeiras, através do
exame dos documentos de suporte tendo produzido a Certificagdo Legal das Contas a qual
mereceu a concordancia deste Conselho e faz parte integrante deste relatério.

ATIVIDADE DA FUNDACAO

A atividade desenvolvida no exercicio de 2024 encontra-se adequadamente explanada no
Relatério de Gestdo preparado pela Administragdo. Todavia, o Conselho Fiscal entende ser
relevante destacar as seguintes situagdes que marcaram o exercicio de 2024:

e O crescimento da atividade da Hotelaria, sobretudo em termos de receita liquida
(+13% face ao ano anterior), decorrente de uma melhor eficiéncia de pregos.

e O crescimento da atividade do Turismo nas viagens programadas, sobretudo nas
viagens internacionais que registaram um aumento de 23% no n.® de viagens
realizadas e de 16% no n.° de participantes.

¢« No &mbito da agenda da sustentabilidade, realgamos o inicio da produgdo do relatério
de sustentabilidade da Fundacdo INATEL; a participacdo no Programa Empresas
Turismo 3600, do Turismo de Portugal; a obtengdo da Certificagdo ambiental e social
para 12 hotéis INATEL, no quadro da certificagdo Green Key; e a candidatura do Tour
Operador INATEL Turismo a certificacdo TravelLife.

e A organizacdo e realizagdo da Conferéncia Didlogos INATEL de Economia Social,
realizada em maio, que contou com a participacdo de peritos do setor, nacionais e
internacionais, com o objetivo de promover a discussao sobre a evolugéo e o futuro da
economia social, refletir sobre oportunidades e potencialidades de inovagdo com foco
na criacdo de impacto social, e abordar questdes sociais relevantes para o setor social
e solidario nos préximos anos.

e O ativo da Fundagdo atingiu o valor liquido de 142.796.024 euros, representando uma
diminuicdo de 1.109.885 euros, o qual resulta de uma diminuigdo das disponibilidades
em Caixa e Bancos, bem como da rubrica Ativos Fixos Tangiveis a qual se deveu, cerca
de 1 milh&o de euros pela alienacédo do imdvel “Agéncia Porto e, pelo registo de 498
mil euros em perdas por imparidade em Terrenos e recursos naturais.

e As Vendas e Prestages de Servicos, que representam em termos relativos 59,54%
dos Rendimentos, ascenderam a 32.396.812 euros, registando-se uma execugao
acima de 2023, em que se executou 29.834.518 euros.

¢ Os Subsidios a Exploracdo ascenderam a 11.140.924 euros, dos quais 10.966.631
euros foram atribuidos pelo IGFSS e SCML.
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e Os Gastos totalizaram 52.632.466 euros, apresentando um acréscimo de 3,1%
(+1.615.387 euros) face ao ano transato.
Este acréscimo de gastos deve-se ao facto, de se ter assistido a um crescimento
moderado da atividade da Fundagdo, em linha com evolugdo da economia portuguesa,
dadas as consequéncias que a guerra trouxe para a economia, nacional e mundial,
bem como os efeitos econdmicos gerados pelo aumento da taxa de inflagdo e das
taxas de juro bancaria.

APRECIACAO DAS DEMNSTRACOES FINANCEIRAS DA FUNDAGAO

O Relatério de Gestdo da responsabilidade do Conselho Fiscal desenvolve com abrangéncia
profundidade e clareza a evolugdo e os factos mais relevantes das areas de atividade da
fundacdo durante o exercicio de 2024.

O conjunto das demonstragdes financeiras permite uma adequada compreensdo da situagdo
financeira da fundacdo dos seus resultados e dos fluxos de caixa.
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CONCLUSAO E PARECER

O Conselho Fiscal analisou as demonstracBes financeiras preparadas de acordo com os
principios das Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao
Lucrativo, tendo concluido que tais elementos transmitem a verdadeira situagdo patrimonial e
financeira da fundacdo em 31 de dezembro de 2024 e 0 modo como se formam os resultados

do exercicio findo naquela data.

Face ao anterior referido o Conselho fiscal é de parecer favoravel a aprovagdo do relatorio e

onselho

contas da fundagdo do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024.

Gostariamos ainda de agradecer ao Conselho de administragdo e aos colaboradores da
Fundacdo Inatel a ajuda prestada e a disponibilidade com que nos apoiaram no desempenho

das nossas funcoes

Lisboa, 9 de abril 2025

O Conselho fisc‘fl,‘\

\{s iy,

Antonio Rangel de Lemos - Presidente
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Hélder Pietrangelo Pinhdo - Vogal
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Miguel Nolasco Palma
(ROC n° 1798, inscrito na CMVM sob o n.°? 20161639)
em representaciao de DFK & Associados, SROC, Lda
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditdmos as demonstragdes financeiras anexas da Fundagdo INATEL (“Entidade”), que
compreendem o balango em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de 142.796.024
euros e um total de fundos patrimoniais de 123.081.428 euros, incluindo um resultado liquido de
2.026.271 euros), a demonstracdo dos resultados por naturezas, a demonstragao de alteragdes
dos fundos patrimoniais e a demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data,
e as notas anexas as demonstracdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas
significativas.

Em nossa opinido as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigao financeira da Fundacdo INATEL em 31 de
dezembro de 2024 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela
data de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Néo
Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgdo “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade
nos termos da lei e cumprimos 0s demais requisitos éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem
dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos € suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do 6rgao de gestdo pelas demonstragoes financeiras
O érgdo de gestdo é responsavel pela:

- preparacdo de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com a
Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo adotada em
Portugal através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica;

- elaborac3o do relatorio de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;
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- criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagdo
de demonstracdes financeiras isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel,
as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢gdes materiais devido a fraude ou a erro, e emitir
um relatorio onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel € um nivel elevado de seguranga
mas ndo é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre
uma distorcdo material quando exista. As distor¢gdes podem ter origem em fraude ou erro e sdo
consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstractes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragées financeiras, devido
a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a fraude é maior do
que o risco de ndo detetar uma distorcdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas declaracbes ou sobreposicdo ao controlo interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6érgdo de gestdo;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condicdes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgactes relacionadas incluidas
nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndao sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusGes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatorio. Porém, acontecimentos ou condiges futuras podem levar a que a Entidade descontinue
as suas atividades;

- avaliamos a apresentacdo, estrutura e contetdo global das demonstragdes financeiras, incluindo
as divulgagles, e se essas demonstracgdes financeiras representam as transagbes e os

acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentacdo apropriada;
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- comunicamos com os encarregados da governacdo, entre outros assuntos, o ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria, incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificacdo da concordéancia da informacgdo constante do
relatorio de gestdo com as demonstracoes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatorio de gestao

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicdveis, somos de parecer que o relatério de gestdo
foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor, a informagao
nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e a apreciacdo sobre a Entidade, n&o identificAmos incorre¢ées materiais.

Miraflores, 09 de abril de 2025

Amﬂ i\_/Jw) fe Eﬂ‘v-«

Migue \I(Jolasco Paima
(ROC'n° 1798, inscrito na CMVM sob o n.® 20161639)
em representacao de DFK & Associados, SROC, Lda
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CONSELHO CONSULTIVO

Assunto: Relatorio e Contas 2024

Informa-se, para os efeitos de comunicagéo formal aoc Conselhc Geral da Fundagio
INATEL, que o Conselho Consultive da Fundagdo INATEL deliberou no dia de hoje, 16
de abril de 2025, conferir parecer favoravel ac Relatéric e Contas 2024 apresentado

pelo Conselho de Administragdo da Fundagao INATEL.

Esta deciséo foi votada por unanimidade pelos Conselheiros presentes.

Lisboa, 16 de abril de 2025

O Presidente do Conselho Consultivo da Fundagdo INATEL

José Antdnio Vinagre
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CONSELHO GERAL

Assunto: Relatorio e Contas 2024

Informa-se, para os devidos efeitos, que o Conselho Geral da Fundagdac INATEL,
deliberou, em sessdo ordinaria, no dia 16 de abril de 2025, aprovar o Relatério e Contas

2024, apresentado pelo Conselho de Administragdo da Fundagio INATEL.

Esta decisao foi votada por unanimidade pelos Conselheiros presentes.

Lisboa, 16 de abril de 2025

O Presidente do Conselho Geral da Fundagéo INATEL

: o erJ (:f/ |
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José Manuel Soares
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